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Proélogo

Los autores, a través de esta obra emplean una mirada critica en el acto mismo de
investigar, lo cual nunca ha sido una simple recopilacién de datos ni la ejecucion mecanica de
pruebas estadisticas. Expresa una inquietud basica del ser humano que es de la necesidad de
entender que existe un aparente desorden que lo rodea y asi poder darle sentido. Es por esta razon
que este trabajo no debe verse solo como un manual técnico para elaborar tesis o articulos
cientificos, sino que debe visualizarse tal cual una especie de instrumento intelectual que describe
uno de los viajes mas apasionantes de la humanidad: aquel que parte del asombro ante fen6menos
como el trueno o el rayo, y termina en la construccién sisteméatica de la ciencia que hoy
consideramos moderna.

El libro asume el reto de mostrar la investigacion como un proceso historico, cognitivo en
permanente transformacion y evolucion del pensamiento. Asi; para comprender por qué hoy se
investiga bajo ciertos criterios de rigor, es necesario retroceder hasta los primeros momentos de
la conciencia humana iniciando el recorrido en las raices de las ideas primigenias, cuando todavia
no se distinguia con claridad entre quien observa y lo observado. Nos traslada a la etapa mitica y
primitiva, en la que la realidad se explicaba a través de relatos simbélicos y no a partir de pruebas
empiricas. La “verdad” provenia de la divinidad o de la tradicion, y la curiosidad ante éel por qué?
se calmaba con la magia y el mito.

El texto acompana al lector en la transicion desde las explicaciones sobrenaturales hacia
el dominio del logos. Es en este punto donde el razonamiento l6gico y deductivo empieza a ocupar
un lugar central. La obra explica como la humanidad comenz6 a construir argumentos, a exigir
coherencia interna en sus ideas y a descubrir que la razén podia ofrecer respuestas mas so6lidas
que la supersticion. Sin embargo, también senala las trampas del racionalismo extremo, que a
veces confiaba tanto en la elegancia de sus teorias que olvidaba contrastarlas con los hechos

concretos.



Uno de los momentos clave del recorrido, abordado con especial cuidado en los capitulos
centrales, es la llegada a la epistemologia contemporanea, en particular al giro que supone el
racionalismo critico. Se introduce al lector en las propuestas del pensamiento popperiano,
ineludibles para quien se dedica seriamente a la investigacion desarrollando la idea de la falsacion
como criterio fundamental para diferenciar la ciencia de otras formas de conocimiento. Asi se
comprende que la solidez de una teoria no esta en que se verifique muchas veces, sino en que se
expone abiertamente a ser refutada. Esta forma de entender la ciencia transforma la actitud del
investigador: deja de sentirse duefio de verdades absolutas y se reconoce como alguien que trabaja
con conocimientos provisionales, dispuesto a revisar o abandonar sus hip6tesis cuando la
evidencia asi lo exige.

Sobre este sustento historico y filosofico, el libro aborda metodologia de la investigacién
cientifica (MIC) diferente a otros que; introducen al estudiante de manera inmediata en el manejo
de variables y técnicas, aqui se procura que, al llegar al plano metodolégico, el lector ya entienda
la razon de cada paso. No se trata de seguir formularios por obligacion, sino de comprender su
sentido.

Cuando el lector entra en la parte dedicada a la MIC, descubre que plantear un problema,
formular hipoétesis o disefiar un método no es una exigencia burocratica de la academia, sino el
resultado de siglos de evolucién del pensamiento. Las herramientas presentadas en la segunda
mitad de la obra son herederas de esa larga busqueda por mirar la realidad con mayor claridad.

La técnica aparece iluminada por la teoria; el método se muestra como la estructura que
nos ayuda a controlar nuestros propios sesgos, esos que en otras épocas llevaban a atribuir
fenomenos naturales a la accion de espiritus o fuerzas sobrenaturales.

En definitiva, se trata de una obra integral que respeta la capacidad reflexiva del lector. Y lo
impulsa a pensar con la mirada de un investigador. Propone atravesar el trayecto que va desde la
penumbra de la ignorancia y las explicaciones méagicas hasta la luz de la critica racional. La

invitacion es a que estas paginas no sean solo un apoyo para concluir un trabajo académico, sino
9



un estimulo para mantener viva una curiosidad exigente y responsable, entendiendo que la ciencia
es, sobre todo, una empresa humana orientada a buscar la verdad, aunque esta sea siempre
revisable y nunca del todo definitiva.

De este modo, el lector participa en un didlogo constante con sus pares y con el facilitador
de sus aprendizajes sobre el pasado mitico y el presente cientifico mediante actividades. Ese
dialogo, sugieren los autores, es imprescindible para seguir construyendo el conocimiento que

necesitamos para el futuro.

Luis Montenegro Camacho.
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Introduccion

La ensenanza de metodologia de la investigacion cientifica es y; ha constituido un aporte
muy significativo para la formacion de estudiantes del nivel superior universitaria ya que muestra
de manera didactica el proceso de investigacion. Este libro se atina a este esfuerzo y considera a
la epistemologia como un elemento necesario, elemental en dicha formacion; por tanto, considera
ser previamente estudiado antes del estudio de Metodologia de la investigacion.

El presente libro esté estructurado en la siguiente manera:

Capitulo I: Titulado, Epistemologia, en él se describe las ideas, creencias, el pensamiento y la
evolucion del mismo a través de la historia de la humanidad; desde el mitico primitivo hasta el
pensamiento l6gico deductivo, pasando por el mito a la razon.

Capitulo II, Denominado: La ciencia y el método cientifico, aborda clasificaciéon de la ciencia,
funciones, paradigmas. las reglas, el objeto de estudio, el campo de accién y el uso de la 16gica.
Capitulo III, Titulado: Planteamiento del problema, estudia la realidad problematica, el problema,
sus componentes y objetivos,

Capitulo IV, Denominado Marco teorico, aborda antecedentes teoricos, su construccion, y el
marco conceptual.

Capitulo V, Titulado: Marco metodologico, estudia el tipo y disefios de investigacion

Capitulo VI, Denominado: Hipo6tesis y variables aborda las amplias clasificaciones de ambas.
Capitulo VII, Titulado: Técnicas e instrumentos, estudia las clasificaciones de las mismas.
Capitulo VIII, Denominado: Anélisis e interpretacion de resultados.

Capitulo IX, Titulado: Conclusiones y recomendaciones.

11
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Capitulo I

Epistemologia

DOI: https://doi.org/10.71112/hzo8m209

Objetivos:

Al término de la presente unidad el estudiante estara en condiciones de:

1. Evaluar de manera critica el pensamiento mitico primitivo, la objetividad y fiabilidad de
los mismos.

2.Establecer criterios para distinguir el conocimiento cientifico genuino (la episteme) de
la simple creencia u opinion (doxa).

3.Analizar la estructura logica del pensamiento mitico, asi como del pensamiento logico
deductivo

4.Explicar las diferentes corrientes epistemologicas

5.Describir el concepto falsabilidad de Karl Popper.

Toda persona que pretenda realizar un trabajo de investigacion, debe en primer lugar
empoderarse de las bases epistemolégicas de la investigacion cientifica, y en segundo lugar de los
fundamentos filosoficos, ontoldgicos, gnoseoldgicos que sustentan los paradigmas o enfoques
tanto cuantitativos, cualitativos o sociocriticos para encontrar la esencia del trabajo intelectual a
iniciar y la guia procedimental a elaborar.

En ese sentido, en el contexto descrito; epistemologia, es el término que hunde sus raices
en la Grecia Antigua con fil6sofos como Parménides o Platon, y es portador de distintos usos y
significaciones, es aquella disciplina que estudia el origen del conocimiento y para ello debemos
recurrir a la filosofia con algunas interrogantes a formularse sobre la naturaleza, la construccion
del conocimiento, las relaciones entre los componentes del proceso investigativo y el objeto de

estudio, las relaciones existentes entre el agente investigador y la clase de realidad percibida.
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Estudia asi mismo, su ontologia, es decir; su naturaleza, su metodologia, problemas, las
relaciones entre el problema y el objeto, la concepcion del conocimiento y su evolucion a través
de la historia de la humanidad tanto como como la validez de estos. Mencionamos ello puesto
que; concluido el primer cuarto del siglo XXI, existe en todo el orbe, inmensa masa de individuos
que aun utilizan el pensamiento mitico religioso en lugar del 16gico critico, racional, deductivo.
René Descartes (1596 -1650) padre de la filosofia moderna emple6 la razoén en sus argumentos
para alcanzar la verdad dando pie al racionalismo en el siglo XVII.

El vocablo epistemologia, fue utilizado con fuerza en el siglo pasado reemplazando a
gnoseologia que estudia el conocimiento en general, se refiere al conocimiento grandemente
socializado y sistematizado, estudia los fundamentos en la que se sustenta el conocimiento, su raiz
proviene de las palabras: Episteme, (conocimiento auténtico, confiable) y logos (estudio) el
término fue acunado por James Ferrier en 1864, pero adoptado por el filosofo precursor del
neokantismo, Eduard Zeller en 1862 quien estudiara de manera profunda el pensamiento griego,
siendo posteriormente influenciado por Hegel.

1.1.  Epistemologia
1.1.1 Definicion:

En palabras de Bunge, (1980) epistemologia o filosofia de la ciencia es parte de la filosofia
que investiga la investigacion cientifica y su producto, el conocimiento cientifico.

Es una rama de la filosofia que estudia el conocimiento desde el punto de vista cientifico,
asi; es sinonimo de filosofia de la ciencia, teoria de la ciencia o teoria de la investigacion cientifica.
Hace aproximada mente un siglo no se habia tomado en cuenta que habia problemas ontologicos,
semanticos, axiol6gicos y también éticos que ocurren en el desarrollo de la investigacion cientifica.
(p.22).

A lo expresado supra se puede considerar que desde mucho antes, lo importante era la
naturaleza como objeto de estudio, la construccién de la ciencia se ejercia desde las percepciones,

observaciones cultivadas por matematicos y filésofos no capacitados en investigacion, se
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consideraba la ciencia como un cuerpo organizado, un cimulo de informacién, dentro de un
enfoque estatico.

Al mirar retrospectivamente se puede afirmar que, desde el siglo de las luces o Ilustracion,
el Ambito social europeo se volvié problematico pues hubo muchas dificultades manifiestas, la
escuela positivista, empirista empez6 a perder equilibrio dando inicio a las ciencias sociales y
humanas orientadas justamente a la solucion ocasionadas por la desigualdad social.

No hace mucho se ocupa sobre la labor de la ciencia y del conocimiento cientifico, analiza
las condiciones de posibilidad del conocimiento humano. El epistemologo estudia las
explicaciones cientificas de toda ciencia; los fundamentos de sus argumentos, las interacciones
que pueden existir entre la ciencia y la sociedad; entre la ciencia y las instituciones cientificas.
1.1.2. Las ideas

En el desarrollo evolutivo del hombre y de las sociedades, las ideas fueron y son las que
dirigen las conductas humanas, estas han constituido el camino del porvenir visionado por grupos
poblacionales desde los inicios de la humanidad, es asi que; ante lo desconocido el hombre
primitivo elucubraba aquellas que a su entender daban respuesta a sus cuestionamientos. No
utilizaban la razon, simplemente opinaban lo que ellos u otros creian, sin verificar, comprobar o
corroborar lo manifestado por alguien, este comportamiento aun sucede al término del primer
cuarto del siglo XXI siendo empleado y trasmitido cada vez por la creciente poblacion mundial.

El hombre de ciencia o simplemente aquel que utiliza la logica y la razon, comprende,
admite que lo expresado por €él, su opinidn, su postura esta sujeta al escrutinio de su interlocutor,
internaliza que su dicho es materia de debate y que aquellas ideas pueden contener errores las
que permitiran la aprehension de nuevos conocimientos siempre y cuando haga uso del
razonamiento logico para evaluar la validez de las premisas, identificar, reconocer errores para

llegar a conclusiones validas.
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En el desarrollo de la ciencia, las ideas humanas han sido el motor del progreso de las
civilizaciones, son ideas que emplean el razonamiento l6gico, estructurado y sistematico que nos
permite arribar a conclusiones valederas, relacionando las premisas y las altimas mencionadas.
Esta relacion, es decir; entre premisas y conclusiones dan origen a diferentes tipos de
razonamiento: por ejemplo, el deductivo mediante el cual se parte de una premisa general para
llegar a la conclusion esperada, el inductivo, mediante el cual se inicia de una premisa u
observacion especifica para arribar a una conclusion general.

El razonamiento l6gico es una elucubracion mental que emplea el uso de la 16gica, estudia
leyes y las formas de razonar para construir conocimiento que facilite la mejor toma de decisiones
para llegar a la verdad y solucionar problemas. La logica estudia enunciados y argumentos.

La racionalidad de la ciencia se basa sobre la refutaciéon de las teorias, el pensamiento
critico que se hace sobre la nueva teoria o teorias, y el uso de los sistemas deductivos. Es meritorio
recordar que la ciencia se inicia con el descubrimiento o formulaciéon del problema que aqueja al
entorno alli donde se desenvuelve el ser humano quien tendra la capacidad para dar solucion
utilizando el método apropiado.

1.1.3 Las Creencias

Las creencias han estado siempre en la mente del hombre, se forman en el transcurso
diario de nuestras vidas mediante el didlogo, la interaccion e interpretacion de experiencias con
nuestros pares en la comunidad. Estas interpretaciones son claramente subjetivas, mientras mas
personas opinan lo mismo y méas tiempo perdura en la mente de los creyentes, se hace més sdlida,
aunque esté en disonancia con la realidad concreta, empiricamente observable. Los creyentes no
utilizan el pensamiento l6gico racional, hipotético deductivo simplemente les basta creer.

De acuerdo con Lopez (2018) las creencias hacen uso de procesos neuronales complejos
como la percepcion, valoracion, el sentido perceptivo sensorial. La neurociencia cognitiva estudia

las relaciones entre la mente y nuestro cerebro permitiendo mejorar el procesamiento de la data.
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A) Tipos de creencias

Las creencias externas son aquellas que absorbemos a través de nuestro entorno social,

cultural, politico, educativo o religioso. Estas creencias pueden incluir interpretaciones animistas,
donde se atribuye alma o intencionalidad a fenémenos naturales, considerandolos casi como seres
vivos capaces de influir en el mundo. Este tipo de creencias se forma principalmente por la
influencia de la comunidad y la transmision de testimonios, mas que por la experiencia directa, y
pueden variar ampliamente entre culturas y contextos sociales.
Por otro lado, las creencias internas surgen de nuestras propias vivencias y reflexiones personales.
Estas creencias se construyen a partir de la interpretacion individual de experiencias y
pensamientos, y suelen estar mas ligadas a la percepciéon de control personal sobre la vida y las
decisiones. La importancia de estas creencias radica en que moldean la manera en que cada
persona entiende y responde a su entorno, influyendo directamente en su bienestar y en su
capacidad para actuar de forma auténoma.

Segin (Lopez, 2018). Tanto las creencias externas como las internas conforman el marco
mental con el que interpretamos la realidad, afectando nuestras decisiones y comportamientos
cotidianos. Desde la psicologia, se entiende que las creencias funcionan como estructuras
cognitivas que filtran la informacion, tienden a ser resistentes al cambio y guian nuestras actitudes
y acciones. Ademas, la interaccion entre creencias personales y sociales es dinamica, ya que las
creencias pueden reforzarse o modificarse a través de la socializacion y el aprendizaje continuo,
mostrando asi su papel central en la vida individual y colectiva.

Actividad problematizadora n° 1
1. ¢Por qué creemos lo que creemos?
2. {Como podemos estar seguros de que nuestro saber es confiable?

3. ¢Cuél es en esencia el problema epistemologico del hombre?

17



1.1.3.1 Mitologia

Viene a ser el grupo o conjunto de relatos fantasticos transmitidos a un grupo de iniciados.
De acuerdo con Vernant (2003) los “mythoi”, aquellos con carga religiosa, en Grecia eran
denominados” hieroi logoi”, es decir discursos sagrados o narraciones sacras, cuentos ficticios.

Estas fabulas, expresadas por un grupo poblacional o cultura, narran el origen del hombre,
la creacion del mundo, cuentan hazanas de personajes como dioses y héroes que representan y
“explican” la fuerza de la naturaleza y los fendmenos sociales. El vocablo contiene creencias
propias del hombre primitivo para explicarse lo que en su momento no podia hacerlo, asi mismo
involucra tramas desarrollados en determinado contexto cultural politico, religioso, no real, no
historico, es decir, inverosimil.

La contradiccion entre los términos mythos y logos ocurrida tiempo mucho después en la
cultura Helénica antigua clasica necesit6 de ciertas condiciones acaecidas posteriormente para
ser utilizadas en forma separada, la palabra y la escritura. De acuerdo a Lévi-Strauss, hay dos
niveles: una la narrativa y otra mas densa, la llamada mitemas o componentes constitutivos del
relato, relaciones de oposicion o analogia.

A) Mito definicion

El término mito tiene varias acepciones, distintas connotaciones, como la utilizada en la
literatura clasica y arte griego, los antes mencionados pertenecen a la anticuada y recogida por
RAE en su edicion de 1884 delimitada a espacios religiosos desde hace mas de dos siglos. Como
se menciond anteriormente existen muchisimas definiciones que ni los mismos especialistas
coinciden. Sobre esto; el funcionalismo y estructuralismo, asi como la antropologia, lo visionan
desde una perspectiva mucho mas amplia donde destaca el ambiente social.

Proviene del latin tardio mithologya, y este del griego pvboloyia. Mythos, mito y el sufijo
logia, por logos, equivalente a estudio, logica, razéon. Equivale a prédica, discurso, alocucion,

arenga.
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B) Tipologia de los mitos

La clasificacion del tema que se aborda en breves lineas no es tinica, gran parte hace uso
de la referida por Rios (2015).

Mitos cosmogonicos: Son los que se refieren a los inicios del tiempo, se ocupan del origen del
cosmos. Willis (1996).

Es fascinante observar como las diferentes culturas han buscado explicar el origen del
cosmos, ese momento primordial donde el tiempo y la existencia misma comenzaron.

Estos relatos, conocidos como mitos cosmogonicos, reflejan la vision del mundo de cada
sociedad, sus valores y su relaciéon con lo divino y lo natural. Estos mitos abordan la profunda
interrogante de cémo la nada se convirti6 en algo, como el desorden dio paso al orden, y como la
vida, tal como la conocemos, surgio. (Eliade,1963).

Consideremos, por ejemplo, la rica tradicién de Africa occidental. Para los Dogones, un
pueblo de Mali, el dios creador Amma concibié un huevo céosmico que contenia dos "semillas
gemelas". De este huevo, a través de un estallido, emergieron no solo el orden y el caos, sino
también los seres humanos, revelando una conexion intrinseca entre la creacion del universo y la
apariciéon de la humanidad. Esta narrativa subraya la idea de que la dualidad es fundamental para
la existencia desde sus labores. (Griaule & Dieterlen, 1950).

En contraste, la cosmogonia de la cultura Cheyenne de Norteamérica nos transporta a un
escenario acuatico. Aqui, una focha, un pajaro acuatico, desempeiia un papel central al sumergirse
en las profundidades marinas y extraer lodo con su pico. Este acto aparentemente modesto es
transformado por un "todo espiritu” en tierra seca, evidenciando una vision donde la creacion
emerge de la colaboracion entre un ser natural y una entidad espiritual superior. Es un relato que
resalta la interconexion entre el mundo natural y lo sagrado. (Grinnell, 1923).

Finalmente, la antigua civilizacion egipcia nos presenta una cosmogonia donde la vida
surge de un precipicio acuoso primigenio, denominado Nun. De este abismo ilimitado de agua y

oscuridad, emergio la primera porcion de tierra, un monticulo primordial que simboliza el inicio
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de toda forma y orden. Esta narrativa enfatiza la idea de que la creacién es un proceso de
emergencia y diferenciacion de un estado primordial indiferenciado. (Pritchard, 1969).

Estos ejemplos ilustran la diversidad y la profundidad del pensamiento humano al intentar
comprender los origenes. Cada mito, con sus personajes y eventos tinicos, ofrece una ventana a la
cosmovisiéon de un pueblo, recorddndonos que la bisqueda de significado es una constante
universal.

En la mitologia china: El dios Pangu llevaba 18.000 anos creciendo en el interior del huevo
cosmico, éste eclosiono y se dividio en dos partes: la mitad iluminada formo el cielo y la oscura la
tierra.

El dios Maori en Nueva Zelanda: De acuerdo con Willis, (1996) En el mito de la creacién
Maori describe como el mundo surgid de la unién de los dioses, Rangi, dios cielo, y Papa, madre
Tierra. Estos, unidos en la oscuridad, engendraron numerosos hijos, quienes eventualmente
decidieron separarlos para que la luz pudiera entrar en el mundo. Esta separacion fue gracias al
dios “Tane” quien cre6 a la mujer.

El dios australiano: En el “tiempo de los suenos” en época de los Tjurpas, inicamente
habia una vida inmévil, era una masa embrionaria, gigante, transparente, compuesto por seres
inacabados, amontonados, emergi6 de la nada y el ser supremo Baiame, modificd6 la masa,
esculpiendo un cuerpo con dos caras, hizo dos huecos para los ojos, otros para la nariz, la boca y
el ano, y se pusieron de pie. Hay otros como Bunjil, Wondjina, Wagyl.

En la egipcia, la cual tiene cinco mil afos (a.n.e.) existia el mitico “Nim.” quien
representaba al Caos, el “océano principal” que albergaba todos los elementos de su creacion; y
en la Sumeria, “Nammu”, la “montafia cosmica” donde el ser todopoderoso se relaciona con otros
pre existentes.

En Escandinavia, la creacién segin los nordicos, el dios Ymir, el gigante viviente surgioé
del agua y cre6 el mundo, el dios Odin y otros lo mataron y desmembraron, creando con las partes

de su cuerpo los cielos, montanas, lagos, los hombres etc.
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En Babilonia, de acuerdo con el Enuma Elish, sobre las narraciones épicas que cuentan el
comienzo del mundo; nada existia, solamente el Apsu, el océano de agua dulce y Tiamar, de agua
salada. De su union surgieron varios dioses como Anu y Ea, que engendraron a Marduk. Luego de
una disputa entre dioses jovenes algunos quisieron someter a Tiamat, pero no pudieron eligiendo
a Marduk como jefe. Ea, mat6 a Apsu y Tiamat decidié tomar venganza. Marduk acept6 con la
condicion de que fuera reconocido como rey de los dioses. Derrot6 y mato6 a Tiamat luego partioé
su cuerpo y craneo, la dividi6é en 2 partes con una mitad formo el cielo, ech6 candado y puso
guardias. Se observa que; como en otras culturas, el ser mitico es sacrificado, desmembrado y de
sus partes se origina el universo.

En la cultura Sumeria, de acuerdo a Porter, (2005) 3,300 afios a.n.e. el Gilgamesh, descrito
como “dos tercios dios y un tercio hombre”, oprime a sus stibditos en Erech, y cuando éstos acuden
a los dioses para pedirle un ser que contenga a su opresor crean a Enkidu, se pelean y luego se
amistan. Los textos cuneiformes se registraron en tablillas de arcilla mantenidos en biblioteca de
Nippur, probablemente escritos en el reinado III de la dinastia de Ur. siendo credo y dogma
fundamental.

En otras culturas, la creacion del mundo se form6 a partir del huevo césmico, y hay incluso
aquellas en la que el supremo crea al mundo con la palabra. En el Popol Vuh, libro sagrado de los
Mayas, se narra como los dioses Tepeu y Gucumatz, junto con Huracan, decidieron crear la Tierra
y todo lo demaés incluyendo a los animales y finalmente a los humanos.

De acuerdo a libro mencionado los indios Quiché, que habitaban Guatemala, y Honduras,
explican el origen y fin del mundo, mediante la recopilaciéon y transcripciéon de tradiciones de la
cultura mencionada traducida en el siglo XVI. Esta cultura creia que el mundo tenia forma ctbica
y que en la parte superior se encontraba el cielo, en medio, la tierra y debajo se hallaba el
inframundo.

Hay que mencionar que segtin los nativos mayas este cubo estaba atravesado por un arbol

sagrado cuyo nombre era Yaxché con 4 raices a lo largo de los 4 puntos cardinales que sostenian
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al universo, poseian asi mismo una jerarquia de dioses destacando Hunab Ku, el supremo, de cuyo
Ilanto emergian dos fuentes de lagrimas que caian al suelo y al extenderse brotaba la vegetacion,
flores, la vida animal, peces y el hombre caido y que luego de pie le da conciencia a su ser y destino.
Mitos antropogonicos: Creaciéon del hombre a partir del barro:

En la mitologia Judeo cristiana, el mito mas utilizado por la humanidad se halla en Genesis
2:7, "entonces Jehova Dios formé al hombre del polvo de la tierra, y sopl6 en su nariz aliento de
vida, y fue el hombre un ser viviente", su nombre fue Adéan, y de su costilla sali6 la mujer. Reyna
Valera. (1960)

Asi como Adén, en la mitologia judeo, catdlica, cristiana existen otros “hombres” que
fueron de barro motivo por el cual los fieles creyentes al unisono repiten “de polvo eres y en polvo
te convertiras”: Génesis: 3:19

En Grecia, Prometeo relata como el dios molde6 a los seres humanos a partir de arcilla o
barro, dandoles vida y alma mediante un acto divino. Graves (1993).

En la cultura Yoruba, Africa, de igual manera, el hombre fue también modelado por los
dioses a partir de barro o arcilla, pero su alma y espiritu venian del todopoderoso, (Olupona,
2011).

En la cultura Maya, también hubo cuatro hombres formados a “partir del barro”. De
acuerdo al Popol Vuh, el primer hombre se llamé Balam-Quitzé, el segundo Balam-Acab, el
tercero Mahucutah y el cuarto Iqui-Balam.

En la tradici6n indigena mazahua, se relata que los seres humanos fueron creados a partir
de arcilla y agua por los dioses en un acto que refleja la fertilidad.

En la China segtn Birrell (1993) la diosa Niiwa, molde6 a los humanos con arcilla, barro,
el primero al verla le llam6 mama4, la diosa cogi6 una rama del arbol, la sumergio en el barro la
sacudi6 en el aire y al caer eran humanos, los hizo a “su imagen y semejanza”. Esta frase nos

recuerda de igual manera a lo dicho en la mitologia judeo cristiana.
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Mitos teogonicos, sobre el origen de los dioses, como la Teogonia de Hesiodo, la cual narra
el origen del hombre y el universo, el Caos primordial, reinado del dios Zeus y dioses olimpicos
primordial.

Mitos antropogonicos, de “antro”, hombre y “gdnico”, origen, versa sobre un dios superior
que crea la especie humana tomando dos elementos: la tierra y el agua, obteniendo como
resultado el barro para formar el mufieco, pero no como en la archiconocida cultura
judeocristiana, en la que el mufieco de barro se convertira en “ser humano” mediante el “soplo
divino” y a quien el “creador” dio por nombre Adan “descendiendo de €l la humanidad actual”.
Existen muchisimas fabulas en las cuales el hombre primitivo creia y que aun ahora, en pleno
siglo XXI siguen creyendo en fabulas y; en la que el material mitico lo constituye el barro, asi
tenemos:

En la cultura griega, la deidad Prometeo, también cre6 a la humanidad, al hombre
mediante el material mencionado anteriormente, pero el aliento divino lo realiz6 la diosa Atenea,
quien brot6 de la cabeza de su padre: Zeus. No obstante, este mito no es aceptado
mayoritariamente.

En Babilonia, el dios Marduk, segtin el mito Enuma Elish, derrot6 a la diosa Tiamat para
crear el cielo y la tierra con su cuerpo, luego a los hombres con los restos de dioses derrotados
amigos de Tiamat. Marduk arrebat6 la Tablilla del Destino a Kin g, le mat6é y cre6 ala humanidad
mezclando la sangre de Kingu con tierra; finalmente los dioses construyeron un templo.
Creacion del hombre: de barro, madera y de maiz:

En América, Guatemala y Honduras, la cultura Maya - Quiché, segtin el Popol Vuh, Cap I,
los dioses Tepeu y Gucumatz juntaron sus palabras con su pensamiento y crearon el mundo,
primero crearon la tierra y todo lo que en ella habitaba, para luego intentar formar a los humanos
con barro, pero estos eran fragiles que no tenian estabilidad ni inteligencia, por lo que fueron
destruidos en un diluvio, luego, crearon a humanos de madera, que eran insensibles y carecian de

alma; éstos también fueron destruidos en un diluvio. Finalmente, los dioses dieron forma a los
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seres humanos con maiz, que consideraron su material mas noble, ya que simbolizaba su cultura
y vida misma, (Garcia, 2012).

De igual manera, Izquierdo (2024) en el libro sagrado de los Quiché, el Popol Vu, narra:
(...) entonces tuvo la creacion y formaciéon de primer hombre, de tierra y barro hicieron su carne,
Pero no tenia consistencia ni movimiento, ni fuerza, podia hablar, pero carecia de inteligencia y
se deshizo en el agua. Motivo por el cual el creador y el formador consultaron a la abuela del sol y
de la luz quienes respondieron que para crear al hombre al cual lo debian tallar de madera. Estos
hombres se multiplicaron, engendraron muchos hijos e hijas, pero no tenian inteligencia, ni
corazén, no se acordaron de su creador y formador, como consecuencia sobrevino una gran
inundacién pereciendo, finalmente decidieron construirlo de maiz. (p.88).

Se cuenta en las leyendas de la cultura Chibcha que los primeros fueron formados de arcilla
y las mujeres de varillas de madera o tallos altos y huecos. (Rios 2013, p.140).

En California, Norteamérica, las pieles rojas creian que el hombre surgi6 de la pluma de péajaro.

Asi mismo; segiin Oviedo (1998) hay otros en las que el hombre no procede del barro como
en el de Deucalién a quien Zeus le encargd repoblar la tierra y; que para ello deberia lanzar por
encima de su hombro los huesos de su madre, estos huesos no eran més que las piedras del suelo.
Deucalion, le hizo caso surgiendo asi de cada piedra, un hombre y de las arrojadas por Pirra, su
mujer; brotaban las mujeres.

Se puede observar entonces, que como hemos sostenido antes, al igual que en la fabula,
mito, de la religiéon judeo cristiana, el hombre fue creado de “lodo, es decir de barro y agua”, por
tanto; Adan, el primer hombre “creado”, no seria el tinico. Es meritorio mencionar que
argumentos como estos, lesionan la l6gica y el pensamiento racional critico constructivo. Son
simplemente falacias.

Debemos reflexionar, pensar, analizar, discernir, existen millones de individuos quienes
siguen creyendo en estos cuentos ficticios, leyendas, como una verdad absoluta, dogmatica, que

no acepta discusiones. Creen en la fabula traida por los invasores espanoles a América con los
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viajes de Colon, y a Europa durante su invasion y expansiéon mediante la “guerra santa”; creen en

un saber mitico transmitido por el “supremo”, un ser dotado con una inteligencia superior que

hizo la tierra, mezclandola con agua haciendo barro, crearon al hombre y éste; al pedirle
companera, el omnipotente la hizo a partir de una costilla de su propio cuerpo.

Estos mitos, fabulas, ofenden el pensamiento légico deductivo, critico constructivo,
lastiman la dignidad de la mujer posicionandola en segundo plano frente al varén, contraviene el
derecho a la igualdad y se ve reflejado en innumerables citas biblicas tanto en el AT como en el
NT, ofende el pensamiento del ser comin y mas de quien pretende realizar un trabajo de
investigacion. No obstante; cada quien opta por lo que desee, es su derecho a elegir y a opinar si
lo desea o no.

C) éVerdades, mitos o falacias?

El hombre necesita conocer la verdad por muchas razones siendo la primera, conocer la
verdad para resolver problemas y no vivir engaiiados, motivo por el cual se decide por aquella que
emerge del razonamiento logico deductivo y el empleo de la investigacion cientifica.

Con respecto a lo mencionado lineas arriba, se menciona al mito de Pandora, (Hesiodo, 2000)
que, en la cultura griega, hace alusion a la mujer creada como castigo, “un dulce mal” para
el hombre y; siendo Hefesto, el artesano; se colige que fue construida con el mismo
material.

En el mito de Deucalion, Zeus; luego del diluvio - de los cuales hay muchos en diferentes
culturas, - encarg6 repoblar la tierra al primero, y solicité que lanzara por encima de su hombro
los huesos de la madre tierra, estos huesos no eran otra cosa mas que las piedras. Deucalién
obedecio6 y de cada piedra lanzada surgiria un hombre, y de cada piedra arrojada por Pirra, su
mujer; apareceria una mujer. Y; iEureka, asi fue!

En diferentes leyendas existe una larga lista de personajes que emergen de un lago o

laguna. Es este particular mito del lago Titicaca en la cultura Inca, aparecen dos personajes,
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Manco Capac y Mama Ocllo forjadores del Tahuantinsuyo, en el antiguo Perd, encargandoseles
que donde se hundiera su espada alli se establecieran.
Actividad problematizadora n° 2

1. ¢Cree Ud. en verdad que el hombre fue hecho de barro?

2. ¢Como se llamo este primer hombre?

3. ¢Cuantos hombres fueron hecho de barro en la cultura Maya?

4. ¢Como se llamaron los cuatro primeros?

5. ¢De qué material fue hecho el hombre en la cultura de la piel roja?

6. ¢Qué ordend Zeus a Deucalién?

7. éCual fue el resultado?

8. ¢Qué piensa Ud. sobre lo leido?

Predominio del matriarcado:

En la cultura de los Muiscas o Chibchas, desarrollada en los andes colombianos una
hermosa mujer llamada Bachué sali6 de la laguna de Iguaque jalando de la mano a un nifio de tres
afnos de edad aproximadamente, viviendo en el llano hasta al alcanzar la edad adulta formando la
primera unidad de esposos que existi6 en la tierra descendiendo de ella las generaciones de
humanos, posteriormente regresaron en silencio a la laguna convertidos en serpientes.

En cuanto al mito contado lineas arriba existe una variante narrada por el padre Zamora
que al unirse el nifio con Bachué procreaban cuatro o seis ninos en cada parto y poblandose luego
toda la tierra (...) se despidieron convertidos en culebras y retornaron a la laguna. (Zamora, de
1945).

D) El alma, el aliento, la fuerza, el soplo divino

El alma: Es el aliento, el soplo, la fuerza divina, o calor que se otorga a un ser y que al morir
se acaba. En el caso de 1a mitologia judeo cristiana, se le colocd en la nariz al mufieco de barro que
se transform6 en hombre y luego se le llamé Adan. Génesis: 2-7, Entonces “Jehovd Dios modelo

al hombre de arcilla del suelo, y soplo en su nariz aliento de vida, y fue el hombre un ser viviente”.
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Animismo: mediante éste, todo hecho sucedido como cataclismos, terremoto, maremoto,
temblores, se debia a los espiritus.

El concepto se encuentra enraizado actualmente en la mayoria de las sociedades desde las
culturas primigenias, primitivas, contemporaneas, incluso permanece vigente en pleno siglo
veintiuno.

Actividad problematizadora n° 3

El hombre en su diario que hacer material e intelectual elucubra pensamientos, ideas, y

lee algun libro. Por favor, responda las siguientes interrogantes:
1. ¢Cudl es el libro mas leido por la humanidad?
2. ¢Es este un libro dogmatico?
3. ¢Emplea este libro la l6gica?
4. ¢éQuién es el autor o autores de este libro o libros?
5. ¢Por qué es este libro leido por millones de personas en el mundo?
6. ¢Este libro narra hechos histéricos, reales o mitos, fabulas?
7. ¢Podria Ud. citar algunas de ellas?

1.1.4. Transicion del mito a la razéon

La tradicion heredada de los griegos y del cual hace uso el pensamiento occidental, define
al mito como una ficcion. En ese orden de ideas, para realizar el abordaje de cada uno de los
pensamientos, corrientes, escuelas filosoficas se debe analizar en prima facie la transicion del mito
al logos.

Corrian los afos veinte, la filosofia, y la construcciéon del conocimiento, estaba en plena
efervescencia. En 1927, en la vibrante Viena, un grupo de mentes brillantes se uni6 con una vision
audaz. No eran solo fil6sofos; eran matematicos, fisicos y logicos, liderados por figuras como
Schlick y Carnap. Su ambicion era monumental: querian fundar una nueva forma de entender la

epistemologia, algo que bautizaron como empirismo logico.
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Estaban fascinados por la precision de la l6gica matemética de Bertrand Russell, pero, a la
vez, querian ligarla firmemente con la experiencia observable. Bebian directamente de la tradicion
de pensadores como Bacon, Hume, Berkeley, Comte y Mach, quienes siempre defendieron que el
conocimiento genuino nace de lo que podemos ver, tocar y experimentar. Su propuesta era una
apuesta radical, un intento de purificar la filosofia de lo que consideraban especulaciones
infundadas, construyendo el conocimiento sobre bases solidas y verificables.

Por un tiempo, el Circulo de Viena brill6 con luz propia, atrayendo a mentes de todo el
mundo y generando debates apasionados. Sin embargo, como suele ocurrir en la historia de las
ideas, el camino no fue lineal. Poco a poco, figuras influyentes como Wittgenstein, con su
innovadora perspectiva sobre el lenguaje y su papel en el conocimiento, empezaron a cuestionar
los fundamentos del Circulo, generando nuevas tensiones intelectuales.

Pero el golpe final no vino de un debate filoséfico, sino de una tragedia historica. En marzo
de 1938, con el avance del nazismo y la anexi6on de Austria a Alemania, un evento conocido como
el "Anschluss", el Circulo de Viena, un faro de pensamiento critico y libre, se vio forzado a
desintegrarse. Sus miembros, muchos de ellos judios o con ideas progresistas, tuvieron que
dispersarse, llevando sus ideas a otros rincones del mundo, pero marcando el fin de una era
dorada en la filosofia vienesa.

Es asi que Karl Popper visioné una nueva concepcion preocupada por el progreso de la
ciencia y por la aplicaciéon de la mirada evolucionista. Defendi6é la discusién critica como el
principal responsable de la visién popperiana. Popper niega la validez de la induccién alejandose
del empirismo logico. Para él, el principio fundamental de la unidad de la ciencia era que el test
de las hipétesis en las ciencias sociales debia ser conducido de la misma forma que para el
cientifico natural.

Karl Popper, pensador incisivo, mirando la historia de la ciencia y la filosofia un tanto
absorto. A diferencia de otros quienes daban por sentado que la construcciéon del conocimiento

cientifico era la induccidén— para él, no era mas que una especie de "ilusion 6ptica", Popper (1977)
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fue contundente: lo veia como un mito persistente, una herencia de esa vieja forma de entender
coOmo conocemos, a la que él llamaba "la teoria de la mente como un cubo".

¢Qué significaba el término “la mente como un cubo” para Popper? Pues la idea de que
nuestra mente es un recipiente pasivo que simplemente se llena con informacion que llega del
exterior, y que, acumulando suficientes "gotas" de observacion, podemos destilar verdades
universales. Pero para Popper, esto era una falacia.

Entonces, si la induccién no era el camino, écudl era la verdadera misiéon de la
epistemologia? Para Popper, la tarea mas apremiante no era diseccionar la estructura estatica de
las teorias cientificas —como estan construidas por dentro—, sino mas bien desentrafar cémo la
ciencia realmente avanza. Su pasion estaba en entender los "mecanismos por los cuales la ciencia
progresa", es decir, sus aspectos dinamicos. Queria saber como la ciencia se mueve hacia adelante,
cOmMo se corrige y se supera a si misma.

En esencia, Popper nos invitaba a dejar de lado la comoda idea de que acumulamos
conocimiento como si llendramos un cubo, para abrazar una visién mas audaz y dinamica de la
ciencia: una bisqueda incesante, critica y siempre abierta a la refutacion.

Para Piaget, (1970), la epistemologia no era solo una rama arida de la filosofia, sino algo
mucho mas vivo: era la teoria de como llegamos a un conocimiento que realmente importa, que
es valido.

Pero Piaget no estaba de acuerdo con la idea de que solo el conocimiento perfectamente
probado importaba. El reconocia que el saber es a menudo un proceso en constante evolucion,
donde una idea puede tener una validez inferior en un momento, pero ser un paso crucial hacia
una comprension mas fortalecida. Es como si el conocimiento fuera un rio: sus aguas no siempre
son cristalinas y profundas en cada punto, pero todas contribuyen a su cauce.

Segun Piaget, la epistemologia tenia una naturaleza fascinante, cambiante, porque era
"ontologia interdisciplinaria". Esto significa que no se encerraba en una sola disciplina; al

contrario, consultaba muchas y variadas fuentes. Su interés era generar y entender "situaciones
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de hechos concretos" y, a partir de ahi, desentranar la "validez de los mismos". Es decir, como las
experiencias reales y tangibles nos ayudan a construir el conocimiento verdadero.

Ahora bien, aqui es donde Piaget nos advierte sobre un par de inconvenientes. Si la
epistemologia se enfocara demasiado en la validez per se, sin considerar el proceso o el contexto,
podria confundirse facilmente con la l6gica pura, que se preocupa mas por la coherencia interna
de los argumentos que por como se adquiere el conocimiento en la realidad. Y si, por otro lado, se
centrara solo en los "hechos" y las funciones cognoscitivas - como pensamos y aprendemos - se
convertiria en mera psicologia del desarrollo. Para Piaget, esta dltima via no seria 1util para la
epistemologia, porque su objetivo primordial no es describir como funciona la mente, sino
resolver los intrincados problemas de la validez del conocimiento: éPor qué creemos lo que
creemos? ¢Como podemos estar seguros de que nuestro saber es confiable?

En resumen, Piaget nos invita a ver la epistemologia como una disciplina dindmica y de
maultiples facetas, que busca entender la compleja danza entre la experiencia, el pensamiento y la

construccion progresiva de un conocimiento que tenga un valor genuino.

1.1.5 Clases de epistemologia

Piaget, (1970) bidlogo, psicologo y autodefinido como epistemologo sostenia que el
término materia de estudio es la teoria del conocimiento valido, aun si este no ha sido estado y es
proceso de una validez inferior a otra, tiene ontologia interdisciplinaria promoviendo situaciones
de hechos concretos y validez de los mismos, no obstante; si nos refeririamos a esto tltimo se
confundiria con la ldgica, y; si fuera sobre los hechos, se enfocaria Gnicamente al estudio de las
funciones cognoscitivas lo que no es 1til para solucionar problemas de validez.

Propuso 2 clases de epistemologia, las externas y las internas, pudiendo ser descriptivas y
analiticas
Todo tipo de conocimiento, asi como las ciencias del hombre, es decir las humanas y sociales

deben ser analizadas mediante la epistemologia. Piaget (1972)
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El conocimiento es una especie de gran edificacién que vamos construyendo a lo largo de
nuestras vidas. Esta edificacion no surge de la nada; su cimiento y su estructura dependen
directamente de como se desarrolla nuestro pensamiento. Es fascinante como, al explorar este
proceso, podemos empezar a ver las conexiones, a veces sutiles, a veces evidentes, entre la
precision rigurosa de la logica formal la que nos ayuda a razonar con exactitud, ademas de la rica
y compleja marana de las ciencias humanas.

En este sentido, el trabajo de pensadores como Piaget (1972) es absolutamente crucial, casi
como si nos ofreciera los planos de esa construccion. Entender sus ideas es fundamental porque
nos brinda una visién profunda y clara sobre como los individuos, desde la infancia hasta la
adultez, no solo adquieren nueva informacion sino también; cdmo la organizan y la estructuran
en sus mentes. Nos permite comprender que el conocimiento no es algo que simplemente
"recibimos", sino algo que activamente construimos, paso a paso, a medida que interactuamos
con el mundo y con los demas.

La epistemologia se dedica a observar, comprender y desentranar como funciona el
conocimiento humano. A diferencia de otras disciplinas que podrian decirnos como deberiamos
pensar o qué deberia ser el conocimiento, la epistemologia es profundamente "especulativa" en el
mejor sentido de la palabra: su interés genuino radica en entender el conocimiento tal como es,
en su estado natural y complejo.

Su gran objetivo es iluminar las condiciones bajo las cuales el conocimiento se vuelve
posible. Fiel a su nombre, que, si nos fijamos en sus raices griegas, significa algo asi como el
"tratado del conocimiento" o "el estudio de la ciencia”, la epistemologia no busca imponer reglas,
sino comprender la realidad de nuestro saber.

El problema del conocimiento strictu sensu es el problema de la naturaleza, origen y
valoracion del conocimiento y ocupa la mayor parte del trabajo de la epistemologia: la posibilidad
del conocimiento cierto en general; las fuentes de conocimiento y la existencia de un fundamento

altimo de certeza.
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La reflexion epistemoldgica se configura con Kant (1724-1804) y va aparejado a la reflexion
filosofica, desde los planteamientos presocraticos hasta Descartes. Todas estas visiones son la
parte general de la reflexion epistemologia.

A) Epistemologia genética

Piaget (1975) denomina psicologia genética al analisis de la evolucion de las funciones
mentales las cuales facilitan una explicaciéon sobre su estado final o informacion adicional. En
otros términos; emplea la psicologia infantil con el propésito de solucionar en forma general las
dificultades psicologicas, enfatizando que el empoderamiento del conocimiento es proceso
continuo de auto formacion, y que su funcion principal es promover una regla de colaboracién
pues su objeto es analizar el incremento de los conocimientos.

Para Jean Piaget (1971), esta idea central se capturaba en el concepto de "génesis". El veia
la génesis como un "sistema relativamente determinado de transformaciones". Es decir; como
una serie de pasos o cambios que estan interconectados y siguen una direccion, aunque no sea un
camino rigido o preestablecido.

Lakatos, (1981) sostiene que la epistemologia se reconoce mediante dos instancias
elementales: el problema fundado en el conocimiento epistémico, considerandose como légica de
la justificacion; y el otro; el problema del desarrollo del conocimiento -perfecto denominado
logica del descubrimiento.

Tenemos que ver a la ciencia como una entidad viva, con una "necesidad imperiosa": la de
crecer, la de desarrollarse de forma continua y racional. Es un impulso fundamental que busca
contribuir al progreso del conocimiento, para poder discernir, con inteligencia, rigor, y conocer
cual de todas las explicaciones posibles es la més apropiada, dejando de lado aquellas que ya no
cumplen con los criterios.

Para Popper: el desarrollo del conocimiento cientifico es, en esencia, un reflejo ampliado
del desarrollo del conocimiento en el "hombre comun". Esto significa que esa chispa de

curiosidad, esa necesidad de entender y mejorar que todos tenemos en nuestra vida diaria
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(cuando aprendemos de nuestros errores, cuando probamos una nueva forma de hacer algo y nos
quedamos con la que funciona mejor), es la misma fuerza motriz que impulsa a la ciencia. La
ciencia no es algo ajeno o distante; es la forma mas estructurada y disciplinada de esa bisqueda
innata de conocimiento que nos define como seres humanos. Es la curiosidad llevada a su maxima
expresion.

B) La epistemologia evolucionista

Para Popper (1994) es necesaria si se quiere comprender mejor la evolucion. Para llegar a
las conclusiones cientificas se debe analizar primero las discrepancias entre la teoria, y el objeto
de estudio de la ciencia actual. La primera dificultad ser4 el origen del conocimiento, es decir; su
generacion y produccion, previo al de fundamentacion, y; el segundo la validez del juicio. La teoria
utilizada sera el problema mayor a estudiar por la comunidad cientifica con el propésito de
explicar la realidad.

C) Epistemologia social

Analiza la generacion, produccion del conocimiento en determinados contextos y la
validacion del mismo, estudia las relaciones e influencia de las estructuras de poder cientifico,
politico, religioso, sus efectos directos, colaterales positivos o negativos, como el estadio de
latencia, sumisiéon en la que se encuentran algunas naciones del tercer mundo y el rol de los
medios de comunicacién masiva en grupos sociales, escuelas, universidades, centros laborales,
comunidades en general.

Estas comunidades pueden ser dispares y de hecho lo son de acuerdo al espacio geografico
en la que se encuentran y desarrollan sus saberes. Se analiza al hombre como ser, sujeto pensante
y pensado, ademas; la normatividad social, lingiiistica, juridica a la que se encuentra concatenado
considerando el conocimiento como factor social colectivo.

Analiza el saber o su contraparte, la ausencia el desconocimiento, ignorancia, y; el
mantenimiento de la misma. La investigacion es de naturaleza compleja y no inicamente un

hecho metodologico, por el contrario, es una actividad social relacionada estrechamente con las
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necesidades sociales y cuyos resultados son validos en la medida que constituye a solucionar
problemas del entorno.

De acuerdo a Padron Guillén, (2006) El falibilismo, otra respuesta a los problemas
epistemologicos nacida ya en pleno siglo XXI y cuya frase distintiva es “no hay verdades
terminantes, conclusivas o definitivas”, desde el 2000 ha debido responder a las acusaciones de
escepticismo - no se plantea la imposibilidad del conocimiento, sino las limitaciones del
equipamiento cognitivo, mas la esperanza de ir progresando lentamente hacia la verdad.

Hoy el problema de la justificacion del conocimiento; es decir ¢Como saber si se esta o no
ante un juicio verdadero?, (Qué es lo que puede garantizar la existencia, o no, de la certeza sobre
algo?, aun no se soluciona.

Asi las cosas, es decir, sin haber resuelto el problema de la justificacién del conocimiento,
la epistemologia del siglo XX esboza otro conjunto de problemas, identificados como "la relacion
de las ciencias sociales con las ciencias naturales". Esta teméatica toma fuerza con la posiciéon de
Dilthey, a principios del siglo XX. A la respuesta de este autor Husserl propondria "una solucion
nueva", pero no responderia, es decir al problema que, en la justificaciéon del conocimiento, estaba
planteada en el campo de la epistemologia.

Dilthey impugno la concepcion y métodos de las ciencias naturales en los estudios sociales,
por considerar que se fundamentaban en las relaciones de causalidad -asunto que dejaria de ser
cierta con el paso del tiempo - imposibles de aplicar en las “ciencias del espiritu”, proponiendo a
cambio las nociones de comprension e interpretacion e introduciendo la “hermenéutica”.

El epistemologo analiza las explicaciones cientificas de todas las ciencias; analiza los
fundamentos de sus argumentos y se pregunta sobre cuales son las relaciones que pueden existir
entre la ciencia y la sociedad; entre la ciencia y las instituciones cientificas; entre la ciencia y las

religiones. La epistemologia no pretende repetir ni reemplazar la ciencia
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Epistemologia juridica

La epistemologia general es como una gran caja de herramientas disefiada para entender
coémo sabemos lo que sabemos, en cualquier campo. Ahora, pensemos en la epistemologia juridica
como si tomaramos esas mismas herramientas - esa lupa de la razén y la critica - y las aplicaramos
especificamente al fascinante y complejo mundo del Derecho.

La lupa de la razon aplicada al Derecho: Un viaje por la Epistemologia Juridica

Es fascinante observar como la epistemologia, la rama de la filosofia que explora la
naturaleza, los fines y las fuentes del conocimiento humano, nos invita a reflexionar sobre como
conocemos el mundo y, en nuestro caso particular, el derecho. Aunque a menudo parezca un
campo abstracto, comprender cémo se construye y se valida el saber es fundamental,
especialmente cuando nos adentramos en disciplinas especificas.

En el siglo XX, la teoria de la ciencia experiment6 transformaciones significativas. Los
filosofos neopositivistas, como Rudolf Carnap, jugaron un papel crucial al incorporar la l6gica
simbdlica en el discurso cientifico Rodriguez, (2012). Sin embargo, una figura princial que desafio
esta perspectiva fue Karl Popper. El propuso una légica de la refutacién en lugar de una logica de
la confirmacion o inductiva. Esto significa que, para Popper, la solidez de una teoria cientifica no
reside en su verificacion, sino en su capacidad de resistir la falsacion. En otras palabras, no existen
reglas para construir o verificar teorias, solo para intentar refutarlas. La verdadera racionalidad
cientifica se manifiesta en la disposicion a descartar aquellas teorias que demuestren ser falsables
y en la audacia de proponer nuevas. Como bien lo expresé Popper, las teorias nacen y mueren; no
se acumulan indefinidamente.

Mas adelante, en la década de 1960, Thomas Kuhn marc6 otro hito en la epistemologia al
desplazar el interés desde la estructura logica de los enunciados hacia los desarrollos histéricos
de la ciencia. Kuhn introdujo la influyente nocién de "paradigma cientifico". El argument6 que la
comunidad cientifica opera bajo un conjunto compartido de supuestos tedricos y metodolégicos

que conforman este paradigma. Sin embargo, cuando estos supuestos son cuestionados debido a
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nuevas observaciones o anomalias, la comunidad se embarca en la bisqueda de un nuevo
paradigma; es decir, un nuevo marco que incluye generalizaciones simbolicas, modelos y valores
que guian las teorias cientificas.

Entonces, como investigadores en el &mbito juridico, nos encontramos ante la imperiosa
pregunta: ¢Coémo conocemos el derecho? Abordar esta cuestion desde una perspectiva
epistemologica nos permite ir mas alla de la mera descripcion de las normas y adentrarnos en la
comprension profunda de su construccion, interpretacion y aplicacion. Es un reto fascinante que
nos invita a reflexionar criticamente sobre los fundamentos de la disciplina mencionada.

El Conocimiento Juridico: Mas All4 de la Justificacion Simple

Segin Rodriguez, (2012) que a partir de las ideas de Edmund Gettier, se ha sostenido que
para que alguien conozca algo, no basta con creerlo, sino que debe ser capaz de justificar sus
creencias. Esta vision es un pilar en la epistemologia, que se ha preguntado insistentemente:
¢Cémo conoce un sujeto o cudl es la estructura misma de ese conocer? Es el problema central de
la disciplina del derecho.

Sin embargo, aqui es donde la relevancia de la epistemologia juridica se vuelve atin méas
evidente y, diria yo, profundamente humana. Si bien nos esforzamos por justificar lo que creemos
conocer, la realidad es que la percepciéon de como conocemos algo, y en particular el derecho, esta
intrinsecamente ligada al grupo social al que pertenecemos. Esto implica que nuestra realidad no
es una verdad universal e inalterable, sino que dependerd de manera esencial de nuestra
estructuracion moral de pensamientos y deseos.

Esto tiene implicaciones profundas. No es que elijamos libremente qué pensamientos o
creencias tener; mas bien, nuestra mente solo nos permite aquellos que no nos causan un dolor
cognitivo excesivo o que no desestabilizan nuestras creencias mas arraigadas y nuestros modelos
mentales ya establecidos. Es un recordatorio poderoso de que el acto de conocer, incluso en un

campo tan estructurado como el derecho, estd profundamente entrelazado con nuestras
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subjetividades, nuestras comunidades y la forma en que procesamos la informaciéon para
mantener nuestra coherencia interna.

Una teoria epistemologica genuinamente adecuada va mucho maés alla de simplemente
decirnos qué es el conocimiento. De hecho, su verdadero valor reside en desentranar el "porqué"
de esa validez y como se aplica en diversos contextos. Como bien sefalan las ideas de Posada,
(2007) una teoria epistemologica robusta, tiene que ser capaz de explicar con claridad por qué su
concepcion del conocimiento es correcta y, por ende, aplicable a una disciplina tan fundamental
como la Fisica. No se trata solo de que una idea "funcione", sino de comprender las razones
profundas que sustentan su éxito y aceptacion en el &mbito cientifico.

Pero la ambicion de una teoria epistemologica no termina ahi. Esta misma teoria debe
poseer la flexibilidad y la potencia necesarias para explicar por qué es posible aplicarla al estudio
particular de fendbmenos tan especificos como la Fisica de Newton, con todas sus complejidades y
peculiaridades (Rodriguez, 2012). Y lo que es aiin méas importante, debe tener la capacidad de
extenderse a cualquier otro producto humano que, en algin momento, aceptemos y reconozcamos
como conocimiento.

Dicho de otro modo; una teoria epistemologica de peso deberia ser nuestra guia, pues no
solo nos proporciona una definicién de conocimiento, sino que nos entrega una verdadera clave
universal para comprender su validez, su funcionamiento y su aplicacion en la vasta y diversa
construccion de todo aquello que la humanidad ha llegado a considerar como saber. Es, en dltima
instancia, la guia maestra que nos permite navegar por el complejo y fascinante mapa del
conocimiento humano.

D) Epistemologia educativa:

La Epistemologia como cimiento de la Educaciéon: Un puente hacia el saber. Tiene una
misiéon fundamental y; es la de analizar criticamente los fundamentos del conocimiento. Esto
implica indagar en su ontologia —es decir, la naturaleza misma del saber— y adentrarse en los

intrincados procesos de ensenanza-aprendizaje. Ella se encarga de desentranar como se
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construye, se adquiere y se transmite el conocimiento, no solo dentro de las aulas, sino en cada
espacio educativo que habitamos (Rodriguez, 2012).

Este camino se inicia con la filosofia educativa, la cual aborda el fendmeno educativo en
su totalidad. Aqui, la epistemologia examina la compleja relacion entre el sujeto que conoce y el
objeto de conocimiento, pero también va mas all, investigando la profunda influencia de la
cultura y la sociedad en todo este proceso. Como investigadores en el campo del derecho, es vital
entender que el conocimiento no es una entidad aislada, sino un producto social y culturalmente
mediado.

Gracias a esta perspectiva critica, la epistemologia encuentra aplicaciones practicas muy
concretas. Se vuelve indispensable en la formacién docente, guiando como los educadores deben
conceptualizar el conocimiento que ensenan. Es vital en el disefio curricular, asegurando que los
planes de estudio reflejen una comprension sblida de como se aprende. También es una
herramienta poderosa en la investigacion educativa, al ofrecer marcos para analizar los procesos
de aprendizaje, y, por supuesto, en la evaluacion de estos mismos procesos, garantizando que
midamos no solo qué se aprendid, sino como se llegd a ese saber (Rodriguez, 2012).

Es un error epistémico empezar un proyecto de investigacion con cualquier protocolo de
investigacion, esta falencia cognoscitiva, y 6ntica, se puede observar cotidianamente en aulas
universitarias en pregrado e incluso en posgrado. La epistemologia nos ayuda a:

Ser acreedores de una capacidad critica especial vinculada no solo al despliegue de una
metodologia concreta, sino a principios fundacionales de la investigacion cientifica.

Por tradicion, la epistemologia ha sido considerada como una disciplina filoséfica que se
encarga entre otros aspectos del analisis y evaluacion critica de los productos que se derivan de la
actividad cientifica, en tal sentido ha sido considerada como una teoria de segundo nivel; toda vez
que su objeto de estudio lo conforman teorias cientificas, que corresponden a un primer nivel,

toda vez que estan referidas a cierto dominio ontologico.
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Sin embargo, se han generado nuevas visiones y campos de aplicacion de la epistemologia
en el campo de las ciencias sociales y humanas en el desarrollo y producciéon de conocimientos,
considerando entre Los desarrollos mas importantes, los provenientes del marxismo, del
psicoandlisis y de la sicologia genética, a los cuales se suman los de las teorias educativas y las
teorias sociologicas, entre otras. Teorias estas que por su amplio poder explicativo han logrado
incluir dentro de su alcance al conocimiento cientifico mismo. Ello explica la importancia que
para el investigador social tiene la epistemologia en el contexto de la investigacion cientifica y lo
que esta representa.

La epistemologia como ciencia del conocimiento nos capacita y nos va guiando en nuestros
procesos de investigacion, a través de ella podemos ser conducidos hacia la produccién cientifica;
solo de esta manera es posible encontrar justificacion o validez a las respuestas encontradas.

1.1.6. La doxa

Conocido como el saber vulgar, son las creencias; es subjetivo, espontaneo, individual, no
comprobable, no fundamentado, no justificado, no demostrable, obtenido mediante la interaccion
social. Se edifica sin la participaciéon de método formal, sin experimentacion, demostracion,
verificacion o validacion alguna, es propio del hombre comin y se obtiene mediante la
interrelaciéon con su par en ambiente determinado y pertenecen a €l sin mediar metodologia
cientifica alguna. Se consideran dentro de ella las simples opiniones, creencias incluso aquellas
absurdas que lastiman y vulneran el pensamiento 16gico, critico racional.

Este tipo de conocimiento es extraido superficialmente de una “realidad” sin reflexionar,
sin discernir, no profunda, simplemente internalizada mediante la experiencia sensible como
dichos, comentarios de fuentes no confiables, no verificadas. El sujeto imita y repite
dogmaéticamente de forma acritica aquello escuchado y comentado, basado en el principio de
autoridad del superior sea en el ambiente familiar, social, cultural, laboral, politico o religioso.

El hombre elucubra y desarrolla, su pensamiento basado en datos obtenidos en la realidad

empirica mediante la experiencia sensible; es decir la realidad tomada por los sentidos y los
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interpreta. En este quehacer intelectual intervienen una variedad de factores constitutivos del
investigador como las cimentadas en creencias, costumbres, tradiciones arraigadas en la familia
o comunidad lo que constituye un conocimiento vulgar, popular, propia del pensamiento
primitivo en el desarrollo de la evolucién humana y de las sociedades. Estas creencias se basan en
supersticiones, dichos y dogmas como aquellas atribuidas a seres mitolégicos hacedores del
mundo y de las cosas.

En ese orden de ideas; se menciona una enorme lista de enfermedades padecidas por el
hombre de la época como la epilepsia, lepra, disenteria, sarna, enfermedades y malformaciones
fisicas, cuyos cuerpos fueron considerados por la iglesia como poseidos por el demonio, o
producto de brujeria, también hubo epidemias, plagas como la peste bubdnica, llamada la peste
negra iniciada en Crimea, a orillas del mar negro en Europa siglo XIV hasta principios del XVIII
atribuidas a espiritus, demonios, o almas malignas que habian “ingresado” supuestamente al
cuerpo del paciente como castigo divino por ser “impuros” o por estar alejados de un dios, o por
el supuesto “pecado cometido”, o también como prueba de inquebrantable fe.

De ello se ocupaba la iglesia catélica torturando, quemando en la hoguera a los no
creyentes con el firme proposito de convencerlos de aceptar a una divinidad, a un “dios”, por
donde quiera que extendieran sus dominios y colonias después de ser invadidos, esta serie de
hechos delictivos, y crimenes los ejecutaba su brazo derecho, la nada “Santa” inquisicion.

Es de tal manera que; en el caso de la peste bubénica, transcurrido el tiempo, en 1894,
gracias a la investigacion cientifica los bacteri6logos Kitasato y Yersin, es que se identifico y
determiné que la bacteria yersinia pestis, era la causante de la enfermedad infectando a ratas y
transmitiéndose al hombre mediante las pulgas.

1.1.7. La episteme
Est4 referido a los conocimientos tomados, entendidos e interpretados de la realidad en

diferentes etapas del desarrollo de la humanidad. Asi; para Platon (427-347 a.n.e.) es el
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conocimiento verdadero, universal, objetivo, verificable, fundamentado y se logra mediante la
razon. Fue quien estableci6 las diferencias entre el saber vulgar (doxa) y el formal (episteme).
Para Aristoteles, (384-322 a.n.e.) es el producto del conocimiento empleando el razonamiento
logico y el silogismo.

Esta nueva forma de pensar diferente al primitivo, mitico, irracional cobré fuerza en época
de la Tlustracion, siglo XVII, y como hemos expresado supra, se caracteriz6 por utilizar la razéon
en vez de la fe y la religion, para comprender y dar solucion a problemas de la realidad.

Los pensadores iluministas llamaron a la edad media “Edad de las tinieblas” puesto que
nada bueno se habia descubierto, pretendian limitar los privilegios y el poder que tenia la iglesia,
exigian el uso de la ciencia en el cuestionamiento de la fe y creencias religiosas fuertemente
arraigadas. La Ilustracién, también denominado Iluminismo ejercié influencia en la Revolucién
francesa, propugnaban la Libertad, la igualdad y la fraternidad. Sus representantes fueron: John
Locke, Montesquieu, Rousseau, Diderot y D" Alembert entre otros, sus ideas se publicaron en La
Enciclopedia, compendio en 35 volimenes.

1.2. El conocimiento

Es el fruto de la relacion entre la persona cognoscente, que comprende y la materia de
estudio, la “res” por investigar o que puede ser investigado, conocido, mediante procesos de la
neurociencia cognitiva. Se origina en la realidad empiricamente observada y analizada a través de
la experiencia sensible.

La historia del conocimiento muestra como los avances tecnolégicos han acelerado el
proceso de acumulacion del saber. La invencion de la imprenta, por ejemplo, represent6 un hito
que permitio la difusion masiva de informacion y un crecimiento exponencial en la producciéon de
conocimientos (Febvre & Martin, 1976). Hoy en dia, el acceso a internet y las tecnologias digitales
contindan potenciando esta tendencia, facilitando el intercambio de informaciéon de manera

instantanea y global, lo que ha transformado radicalmente la estructura del conocimiento
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La evolucion del conocimiento ha sido un proceso dindmico y continuo que ha permitido
a las sociedades avanzar en comprension y tecnologia a lo largo de la historia. Desde las primeras
formas de transmision oral hasta la era digital, cada etapa ha contribuido a la acumulacion y
transformacion del saber humano. Segiin Cross (2019), el conocimiento no solo se transmite, sino
que también se reconstruye y redefine en cada generacion, facilitando la innovacién y el desarrollo
social. Este proceso, ademas, refleja la interaccidon entre diferentes disciplinas y maneras de
pensar, que enriquecen la comprension de la realidad.

La conceptualizacién del conocimiento como un fenémeno evolutivo ha sido abordada
desde distintas perspectivas metodologicas. La epistemologia, por ejemplo, ha investigado como
se justifica y valida el conocimiento en distintas épocas (Kuhn, 1962). La transformacion de los
paradigmas cientificos en los siglos XX y XXI evidencia la manera en que las ideas predominantes
cambian, dando lugar a nuevos enfoques y descubrimientos. Este cambio paradigmaético no solo
afecta la ciencia, sino que también influye en las formas en que se construyen y difunden otros
tipos de saber.

Por otra parte, la filosofia del conocimiento ha abordado también cémo este evoluciona
desde un punto de vista conceptual. Desde la antigiiedad, pensadores como Platén y Aristoteles
reflexionaron sobre la naturaleza del saber, estableciendo las bases para corrientes modernas que
cuestionan y amplian estos conceptos (Whitehead, 1929). La evolucion del pensamiento filosofico
acerca del conocimiento refleja cambios en las prioridades y en las perspectivas sobre la realidad,
la verdad y la justificacion.

Finalmente, en la actualidad, la evolucion del conocimiento se ve influida por las nuevas
tecnologias, especialmente el aprendizaje automatico y la inteligencia artificial, que prometen
transformar atin més la manera en que generamos y gestionamos el saber. La integracion de estas
herramientas en los procesos de investigacion y educacion esté creando un ecosistema en el que

la innovacion es constante y multidimensional. La comprension de esta evolucion es esencial para
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aprovechar las nuevas oportunidades y afrontar los desafios éticos y epistemologicos que surgen
(Brynjolfsson & McAfee, 2014).
1.2.1. Elementos del conocimiento

Contiene los siguientes elementos:

El Sujeto cognoscente: Es el que quiere conocer o conoce, (sujeto cognoscente- subjetivo).

El objeto cognoscible: Es la realidad que debe ser conocida o se conoce (objeto cognoscible
- objetivo).

Interrelacion o actividad: Entre el sujeto y objeto, en tanto que el objeto trasciende al
sujeto.

El conocimiento en si: Es resultado de la actividad cognoscitiva (consciencia del objeto).

Enunciado o expresion: Es el conocimiento expreso o puesto en practica, la praxis.

1.2.2 El conocimiento filosoéfico

El conocimiento filosofico se refiere a la comprensiéon profunda y fundamentada de las
cuestiones relacionadas con la existencia, la realidad, la ética, la logica y la naturaleza del
conocimiento mismo. A diferencia de otros tipos de saber, el conocimiento filos6fico se caracteriza
por su naturaleza reflexiva, criticas y argumentativa, ya que busca analizar y cuestionar las
creencias, los paradigmas y las ideas que sustentan la vision del mundo (Bowie, 2000). Se basa
en la capacidad de razonar de manera logica y sistematica para explorar las cuestiones
fundamentales que afectan a la humanidad, promoviendo la reflexion sobre el sentido, el
proposito de la vida, la moral y la realidad.

La filosofia, es una disciplina, que formula y examina preguntas esenciales que muchas
veces no tienen respuestas definitivas, sino que se abren a diferentes interpretaciones y corrientes
de pensamiento. El conocimiento filoséfico, no solo busca comprender el mundo, sino también
cuestionar las formas en que adquirimos y justificamos nuestro saber. A través del anélisis

conceptual, la argumentacion y la critica, la filosofia fomenta un pensamiento auténomo y en
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constante revision, permitiendo un acercamiento racional a los problemas més fundamentales de

la existencia humana (Kenny, 2012).

1.2.3 El conocimiento cientifico
Conocimiento como tal, es término muy general, impreciso, no obstante, el cientifico; es
producto del método mencionado supra, son saberes sistematizados, socializados por equipo de
investigadores, aquellos provenientes de datos sujetos a verificacion, contrastacion,
experimentacion y demostracion. Estos saberes estan sustentados en una teoria, son de validez
universal, emplea la metodologia apropiada, sistémica de rigurosa experiencia sensible
destacando entre ellas la observacion, experimentacion, el proceso analitico de data, de
fendémenos o hechos.
A) Definicion
Es un proceso de aprehension de la realidad entre el sujeto y el objeto de estudio a
aprehender. Es un conjunto organizado, comprobado y sistematizado, de saberes extraidos como
conclusion del uso del método cientifico y que el hombre ha formulado con respecto a sus
inquietudes y necesidades de explicarse.
Este conocimiento no depende de la fe, como el mitico religioso que cree en todo
simplemente por creer, sino que emplea el método cientifico.
Caracteristicas
Entre ellas se menciona que es:
a) Metodico: Emplea el método cientifico y un vasto nimero de procedimientos y técnicas.
b) Critico: Entendida como la actitud problematizadora, racional de la realidad observada
con el proposito de diferenciar lo verdadero de lo falso. Las afirmaciones deben construirse
conscientemente, aceptando lo limites que hubiera al formularlas.
¢) Fundamentado: Cimentado, fundado sobre una teoria, motivo o razén que se convierte en

argumento.
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d) Objetivo: Los resultados poseen valor general y pueden ser comprobados por terceros.

e) Verificable: puede comprobarse mediante la experiencia sensible, facilitando verificar las
afirmaciones y métodos utilizados para alcanzar la verdad.

f) Sistematico: Son un sistema de ideas ordenadas y conectadas entre si. No hay principios
aislados, la conexion entre conceptos origina nuevas ideas.

g) Unificado: los conocimientos generales, constituyen su proposito, es decir, la misma
afirmacion se puede usar en distintas clases de fené6menos.

h) Universal: el conocimiento obtenido es valido en todo lugar. Es asi mismo racional y
provisorio.
Objetivos del conocimiento cientifico
Persigue diferentes propositos en funcion de su naturaleza y entre los cuales podemos

mencionar:
Entender y explicar con objetividad, rigurosidad y precision el porqué de las cosas.
Descubrir las relaciones entre fenémenos.
Establecer las leyes y principios a los que obedecen dichos fendmenos.
Comprender los procesos o leyes que rigen la naturaleza.
Establecer conclusiones de validez universal
Actividad problematizadora n° 4

1. ¢Cuéles son los objetivos de la epistemologia?
2. ¢A qué le denomina Piaget epistemologia genética?
3. ¢Qué opina Lakatos sobre las dos instancias de epistemologia?
4 éQué es falsabilidad segin Popper?

5. ¢Qué implica el conocimiento cientifico?
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1.2.4. Corrientes epistemologicas
A) El empirismo

Para esta corriente la realidad es el origen de las ideas, base de todo conocimiento, la
mente debe surgir del mundo sensible, es decir de la experiencia sensible, de lo percibido por los
sentidos, es elemental para formar ideas, conceptos y definir los mismos. Su voz etimologica
proviene del griego “empeiria” (¢umeipia) opuesto al aprendizaje intelectual. Desde la antigiiedad
muchos filésofos han mantenido la tesis de que el conocimiento se adquiere y se justifica mediante
la experiencia. Sin embargo, fue durante el siglo XVII cuando se desarroll6 esta potente corriente
filosofica empirista que hizo de las fuentes del conocimiento el centro de su reflexion.

Sus representantes fueron John Locke, (1632-1704) filésofo y médico inglés, su
pensamiento no puede entenderse si no es en contraste con el de sus adversarios racionalistas. Se
desarroll6 fundamentalmente en Inglaterra como doctrina filosofica y en particular gnoseologica,
el empirismo se suele contraponer al racionalismo, para el cual el conocimiento se halla fundado,
por lo menos en gran parte, en la razén. Hume, (1711-1776). Fue un filésofo, economista e
historiador escocés, reduce todo conocimiento a impresiones o ideas, dando origen a dos tipos,
verdades de hecho y relacion de ideas.

Se contrapone también al innatismo, segtin el cual el espiritu, el alma, y en general el
llamado sujeto cognoscente poseen ideas innatas, es decir, anteriores a toda adquisicion de
“datos”. Para los empiristas el sujeto cognoscente es comparable a una tabla rasa en la que se
inscriben las impresiones procedentes del mundo externo.

Los empiristas establecen como base de todo acto cientifico su principio de verificacion:
una proposicion o enunciado es cierto solo si es verificable en la experiencia y la observacion, es
decir, si hay un conjunto de condiciones de observacion relevantes para determinar su verdad o

falsedad, todo debe ser verificable.
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B) El racionalismo

El racionalismo rechazo el conocimiento obtenido a partir de los sentidos, alegando que
estos pueden engafarnos o brindar datos falsos de la realidad. Afirma que la razon es la principal
fuente de conocimiento, superior a los sentidos o la experiencia. A través del razonamiento logico
y deductivo, se puede llegar a verdades universales y necesarias.

René Descartes (1596 — 1650) abogado y fil6sofo francés, teblogo cristiano, falleci6 en
Suecia de neumonia a la temprana edad de 53 afios, empled su famoso cogito ergo sum, “pienso,
luego existo” mediante el cual podemos dar con las ideas que tenemos del mundo. Sostenia que
no podia estar seguro de nada, menos de su yo pensante (res cogitans). Y; para ello emple6 la
duda metddica, en su “Discurso del método” plante6 que el sistema educativo de la época no era
el adecuado para el desarrollo de la razon.

Esta corriente es concebida como una perspectiva epistemoldgica segin la cual la razén
cumple un rol privilegiado en la formacién de conceptos y en la adquisicion y justificacion del
conocimiento, mientras que la sensacioén y la experiencia cumplen un rol secundario. Enfatiza el
empleo de la l6gica y la capacidad de deduccion, sostiene la existencia de ideas innatas que estan
en nuestras mentes y que las comprendemos sin necesidad de experimentarlas.

Las tesis fundamentales del racionalismo moderno, al igual que las del empirismo, se
refieren al origen de las ideas denominada “tesis genética” y la relativa a la justificacion del
conocimiento “tesis epistémica” , segin la cual las primera, sostiene que ciertos contenidos
mentales son innatos o a priori en la mente humana, aunque también hay otros que se originan
en la experiencia, mientras que la segunda, la epistémica, dice que la justificacion de nuestros
conocimientos fundamentales se alcanza por la sola razon, incluye a la intuicion y la deduccion,
y que es posible alcanzar certeza en todas las areas del conocimiento, al igual que en las

matematicas.
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C) El positivismo

Como paradigma epistemoldgico es un modelo derivado del empirismo, que a su vez
emana del realismo, que es el modelo originario. La escuela positivista fue fundada por filésofo
francés Augusto Comte (1798-1857).

Segun su concepcidn, la humanidad evolucioné desde estadios en que estuvo denominada
por la imaginacién y la supersticiéon hasta llegar a su madurez en la era de la razén en la que s6lo
admite explicaciones “positivas” (no sobrenaturales). El positivismo de Comte se basa en el
empirismo y en el realismo. Es una doctrina filosofica que no acepta otra realidad que la que esta
formada por los hechos. Segun esta doctrina, la tarea de la filosofia consiste en comprender los
métodos que permiten el avance de las ciencias. Por esta razon, el positivismo rechazaba toda
intuicion directa del conocimiento, toda metafisica, todo conocimiento a priori.

Segiin Comte, el estadio positivo o real posterior al religioso y al filosofico constituye el
mas avanzado en materia del conocimiento. En el estadio positivo se acude a la realidad como
fuente del conocimiento, y, por tanto, a la observaciéon y a la constatacion empirica. El positivismo
constituye una forma de reduccionismo, pues si bien es cierto que la realidad y la experiencia
constituyen fuente de conocimiento, no son tnicas ni exclusivas.

El positivismo da primacia a los hechos sobre las ideas, a las ciencias experimentales sobre
las teoricas. La comprobacién es la condicion para la determinacion de la validez del
conocimiento. Para Comte, el objetivo fundamental es la verificacion.

La filosofia a nivel cientifico o positivo se limita a constatar y describir los fen6menos o
hechos tal como aparecen, asi como a descubrir entre ellos aquellas regularidades ordenadoras
que llamamos leyes. La filosofia cientifica aspira, por lo mismo, a ser un saber legal: leyes y no
causas. Segun el positivismo, la tarea de las ciencias consiste en coordinar los hechos observados,
no en buscar la causa de los fen6menos. Para esta doctrina todo conocimiento, para ser verdadero,
debe tener su origen en la experiencia sensible. Comte aplica las teorias de la razén absoluta (la

experimentacion, la induccion, la verdad objetiva, la manipulacion, la escision del objeto en las
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partes minimas que permitan estudiarlo, el valor del dato positivo, la utilizaciéon del método tinico,
el nomologico) a las ciencias sociales y humanas.

El sociologo francés Emile Durkheim (1858-1917), reconoce a Comte como el primero en
proponer una ciencia positiva de la sociedad. Fue él quien defini6 el campo y las tareas de la
sociologia como diferentes de la filosofia y de la psicologia, y lo hizo de una manera sistémica y
fundamentada. Ambos son reprochados por aquellos investigadores que enfocan a los estudios
sociales desde perspectivas hermenéuticas, historicas e interpretativas.

Francisco Bacon (1561-1626), ha sido considerado como la fuente directa del positivismo
que desarroll6 Comte en el siglo XIX. Bacon afirma que los fil6sofos no deben buscar més alla “de
los limites de la naturaleza”. Ademas, segin Bacon, existen hechos que deben ser abordados sin
ninguna concepcion previa, y algunos de esos hechos, que son hechos positivos, deben ser
aceptados “por la fe en la experiencia”. Por otro lado, Saint-Simon aplica la palabra “positivo” a
las ciencias que se basan en los “hechos que han sido observados y analizados”. Sin lugar a dudas,
estos constituyen antecedentes significativos de la doctrina positivista desarrollada por Augusto
Comte.

Como teoria del saber el positivismo se niega a admitir otra realidad que no sean los hechos
y a investigar otra cosa que no sean las relaciones entre los hechos.

Del positivismo se deriva el fenomenismo, cuya maxima fundamental es la aceptacion del
fendbmeno como fuente de conocimiento, los sentidos y la experiencia. Y; de éste se deriva la
fenomenologia.

D) El neopositivismo o positivismo logico

El neopositivismo conocido también como empirismo logico o positivismo logico surgio
en un contexto de renovacion filosofica, buscando actualizar el empirismo con los avances de la
logica y la ciencia. Esta corriente tuvo gran influencia en la primera mitad del siglo XX, la
concepcion cientifica del mundo surgi6 en el Circulo de Viena, representado en Bertrand Russell

(1872-1970), matematico y filésofo inglés, quien fue uno de los lideres de esta corriente. Destaco
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Moritz Schlick (1882- 1936) filésofo, empirista 16gico aleman y lider de la escuela europea de
filosofos positivistas conocida como el Circulo de Viena, el grupo de fil6sofos incluia a Rudolf
Carnap, y Otto Neurath.

Ernst Mach regres6 a Viena a una edad avanzada cuando fue creada para él una catedra
propia de filosofia de las ciencias inductivas. Se dedicd especialmente a purificar las ciencias
empiricas y, en primer lugar, la fisica, de pensamientos metafisicos. Su critica al espacio absoluto
hizo de él uno de los precursores de Einstein, su lucha contra la metafisica de la cosa-en-si y del
concepto de sustancia, asi como sus investigaciones sobre la construccion de los conceptos
cientificos a partir de los elementos tltimos, los datos de los sentidos.

El positivismo l6gico afirma que el conocimiento valido es aquel que puede ser verificado
a través de la experiencia y el analisis logico, rechaza la metafisica y las afirmaciones no
verificables por considerarlas carentes de sentido, enfatiza el lenguaje cientifico como
herramienta para construir conocimiento objetivo y riguroso. Considera la filosofia como un
analisis del lenguaje, especialmente del lenguaje cientifico, busca establecer criterios claros para
distinguir entre proposiciones significativas y sin sentido, inspir6 la filosofia de la ciencia y tuvo
gran influencia en fildsofos posteriores. El escrito le seria entregado a Schlick en octubre de 1929.

Los fil6sofos de la ciencia aceptaron que las leyes no podian provenir de la observacion
solamente y que era necesario aceptar el papel de la imaginacion, la originalidad y la creatividad
en la formulacion de las leyes. Esta postura echaba por tierra con sus pretensiones de promover
un saber puramente objetivo, sin embargo, la creatividad humana que les estaba dando una
estocada, también les tendié una mano, y encontraron un modo de evitar la debacle final de su

programa de investigacion. (Najmanovich, 2008).
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La ciencia y el método cientifico

DOI: https://doi.org/10.71112/yndbxw26

Objetivos:

Al término de la presente unidad el estudiante estara en condiciones de:

1. Registrar con rigor y objetividad los fenémenos de la realidad

2. Definir brevemente el término actual de ciencia.

3. Enunciar sin error los objetivos de la ciencia

4. Explicar el desarrollo cientifico mediante el anélisis y la observacién sistematica

5. Utilizar explicaciones causales para manipulacién o influencia de un fenémeno.

2.1. La ciencia

Mirando en forma retrospectiva la historia de la ciencia, podemos decir que antes de la
revolucion Coperniana, el mundo era concebido totalmente diferente bajo una 6ptica mitico
religiosa, se creia gobernado por leyes matematicas, deterministas, la imagen del universo era
estatica, ordenada, e inmoévil.

La ciencia tradicional iniciada con Isaac Newton, su principia matemaética y la teoria de la
gravedad con la cual Laplace sostiene el determinismo cientifico a inicios del siglo IXX, constituyo
el paradigma cientifico de aquellos tiempos, y se prolonga hasta el “sismo” intelectual en 1915
producido por la teoria de la relatividad de Einstein.

Las leyes del movimiento Newtoniano cuya idea era la de una posicién absoluta en el
espacio, terminaron gracias a la teoria de la relatividad general, pues no existe un tiempo absoluto
unico.

Un hecho radical que trastoca la concepcion determinista es el principio de incertidumbre
también llamado principio de indeterminacién del fisico aleman Werner Heisenberg propuesto
en 1929 el cual sostiene que “cuanto con mayor precision se trate de medir la posiciéon de una

particula, con menor exactitud se podra medir su velocidad y viceversa”. Desafortunadamente es
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poco conocido a pesar de las grandes implicancias que tiene sobre la manera de comprender el
mundo.

En 1920, Heisenberg, Schrodinger y Paul Dirac reformularon la mecanica clasica con una
teoria basada en la fisica cuantica y en el principio de incertidumbre: la mecéanica cuantica en la
cual las particulas tienen un estado cuantico y no predice un resultado tinico después de cada
observacion, por el contrario, predice cierto nimero de resultados posibles y sus respectivas
probabilidades.

2.1.1 Definicion de ciencia

Existen muchas definiciones de ciencia, Ander Egg (1972) sostiene que es un conjunto de
conocimientos sistematizados, racionales, objetivos, ciertos o probables, verificables o
demostrables, que son metédicamente obtenidos y se encuentran en pleno desarrollo referidos a
la realidad natural, social y del pensamiento.

Sagan (1995) describe la ciencia como "una forma de pensar mucho mas que un cuerpo de
conocimientos".

En palabras de Feynman, (1999) ciencia es "la cultura de la duda organizada".

Hawking, (2018) la considera como "el estudio de la naturaleza y la estructura del
universo".

A) El desarrollo cientifico

Sobre la toma y generaciéon del conocimiento, no creo, dice Popper, que hagamos
generalizaciones inductivas, en el sentido que empecemos con observaciones e intentemos
generar nuestras teorias de ellas; por el contrario, en el desarrollo cientifico, siempre empezamos
con algo que guie las observaciones y de pautas para seleccionar los objetos a conocer.

Por eso, Popper, (1973), pese a hacer claridad en torno a las diferencias entre las ciencias
naturales y sociales, propone la unidad de método con la convicciéon de que “todas las ciencias

teoricas o generalizadoras usan el mismo método” (p. 145), pues considera que en los dos campos
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se utilizan fundamentalmente los mismos métodos, destacdndose el método hipotético-
deductivo.
B) El falsacionismo

El cambio de 6ptica propuesto por Popper, (1959) consistié en invertir la perspectiva
tradicional. En lugar de interrogarse sobre cdmo se verificaban las hipotesis, se pregunté como se
podian “falsar”, es decir, como demostrar que una hipoétesis es falsa, de alli que su posiciéon se
conozca como falsacionismo. Popper aprovech6 una asimetria légica que aparece en la
constatacion de hipétesis universales: para verificarlas es preciso infinitos casos, lo que trae al
primer plano el problema de la induccioén, y para falsarla, en cambio, es necesario s6lo uno. El
criterio de falsabilidad quiere decir que un enunciado es cientifico cuando puede ser refutado por
la experiencia.

Karl se atrevi6 a contradecir algunos de los presupuestos mas venerados del empirismo de
todos los tiempos. En particular, se opuso tenazmente y con argumentos contundentes a la idea
de que la ciencia comienza con la observacion. Pero, a diferencia de los filésofos que tomaron la
via de escape de la distincion de contextos, Popper fue muy audaz para su tiempo y se atrevié a
plantear que la ciencia no podia comenzar con observaciones porque toda observacion, para tener
un sentido, depende de una teoria, en una amplia acepcion del término.

Segin Popper, (1959) la ciencia no comienza con observaciones sino con problemas. S6lo
en relacion a ciertas conjeturas, expectativas y supuestos teoricos es que nuestra atencion destaca
ciertos elementos del fondo de experiencia y las observaciones cobran sentido. Las ciencias
empiricas son sistemas de teorias, y éstas, son enunciados universales pero estos enunciados son
solo conjeturas que hace el cientifico sobre la realidad. Nunca podemos tener la certeza de que
nuestra teoria sea verdadera., puesto que cabe la posibilidad de que sea falsa.

Una proposicion es cientifica sblo si puede ser falsada por la experiencia en su sentido mas
amplio. Sino es compatible con cualquier suceso observado o por observar, no es cientifica. Sobre

esto vale recordar que el indeterminismo es la actitud cientifica compatible con el progreso del
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conocimiento del mundo. Mientras que el determinismo es la compatible con la descripcion del
mismo.

2.1.2. Caracteristicas de la ciencia

a. Es objetiva

b. Es sistematica

c. Emplea mediciones

d. Especifica condiciones de observacion

e. Busca la generalizacion

f. Se autorregula

2.1.3 Enfoques

a. Enfoque estatico: Ciencia es un cuerpo sistematizado de informaciéon que incluye
principios, teorias y normas. Es labor del cientifico descubrir hechos y agregarlos al conjunto de
informacion ya existente.

b. Enfoque dindmico: Considera a la ciencia como un proceso abierto donde las verdades
se relativizan debido a los permanentes descubrimientos de las cosas, hacen que las definiciones
de estas se mejoren o perfeccionen.

2. 1. 4. Clasificacion de la ciencia

Segin Mario Bunge existen 02 clases:

a. Ciencias Formales: Trabaja con entes ideales o formales, como los ntimeros y otros
simbolos. La l6gica y la matematica, cuyo método de estudio es el método deductivo y su criterio
de verdad es la demostracion.

b. Ciencias Facticas: Trabaja con hechos reales, observables y medibles. Se subclasifican en:
Ciencias naturales: Su objeto de estudio son los hechos, fendmenos o eventos naturales, las
principales son: La fisica, quimica, biologia, geologia etc. su método de estudio es el inductivo y

su criterio de verdad es la verificacion. (Bunge, 1969)

55



En cuanto a las ciencias sociales, su objeto de estudio son los hechos sociales los principales
son: La sociologia, historia, economia etc. Su método preferido es el inductivo y el criterio de
verdad es la practica social.

2.1.5. Importancia

El objetivo primario de la ciencia es mejorar la calidad de vida del hombre, también ayuda
a resolver las preguntas cotidianas que permanecieron en el “Status quo” avalados por la iglesia
catolica cristiana, como que la tierra era “plana”, o que la tierra era “el centro del universo” y otros
enunciados similares que aun permanecen “anclados” en el pensamiento de algunas personas en
pleno siglo XXI; y que simplemente no reflexionan o no expresan su pensamiento por temor a la
censura.

Con el desarrollo del conocimiento cientifico y la investigacién misma, la ciencia genero
muchos descubrimientos. Asi, la reciente historia nos dice que; la persona que sufria de epilepsia
era considerado como un cuerpo poseido por el demonio y era quemado en la hoguera.

El genoma humano, que se cre6 a partir del descubrimiento de los genes, dio inicio a la
ingenieria genética logrando un gran avance en la medicina, pudiendo diagnosticar y prevenir en
la actualidad algunas enfermedades, como el Alzhéimer, enfermedad que hace unos cuantos afos
se ha logrado diagnosticar en pacientes con 05 afios de anticipacion antes de que se declare la
enfermedad. En astronomia los descubrimientos son muy amplios y diversos, generando nuevas
teorias sobre el origen del universo, entre ellas tenemos a Stephen Hawking, cientifico britanico,
con su obra El Gran Disefio.

2.1.6 Funciones

La ciencia cumple una funcién esencial al ofrecer marcos conceptuales y metodologicos
que permiten abordar problemas complejos desde diferentes perspectivas. El concepto de funcién
en la ciencia es interpretado de formas diversas segin la disciplina y el contexto, lo que refleja la
riqueza y adaptabilidad del pensamiento cientifico. Esta pluralidad conceptual facilita la

colaboracion interdisciplinaria y la integracion de enfoques novedosos, como en el estudio del
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surgimiento de nuevos genes. Asi, la funcion cientifica no solo implica la generacion de
conocimiento, sino también la capacidad de integrar distintas miradas para avanzar en la
comprension de fenomenos complejos (Keeling & Garza, 2020).

Otra funcion relevante de la ciencia es su papel en la formacién de habilidades cognitivas
fundamentales, como la flexibilidad mental y la memoria de trabajo. Estudios recientes han
demostrado que estas funciones ejecutivas estan estrechamente relacionadas con el aprendizaje y
el rendimiento en ciencias, especialmente en la infancia. El fortalecimiento de estas habilidades
no solo mejora la comprension conceptual, sino que también potencia la capacidad de los
estudiantes para aplicar el conocimiento en contextos nuevos y resolver problemas de manera
creativa. De este modo, la ciencia actia como motor para el desarrollo intelectual y la formaciéon
de ciudadanos criticos (Kim & Bousselot, 2020).

Finalmente, la ciencia cumple una funciéon reguladora al establecer criterios y taxonomias
que guian la investigacién y la comunicacion cientifica. La manera en que se define y utiliza el
concepto de funcién influye en como los cientificos disenan experimentos, interpretan resultados
y comunican hallazgos. Esta funcion es fundamental para mantener la coherencia y la objetividad
en la préctica cientifica, permitiendo que los avances sean evaluados y replicados por la
comunidad. Asi, la ciencia no solo produce conocimiento, sino que también establece las reglas
para su validacion y difusiéon (Keeling & Garza, 2020).

Actividad problematizadora n° 5
Alaluz de lo anteriormente dicho, es valido hacernos algunas preguntas de reflexion:
1. ¢Elrol de la ciencia es actualmente considerado como antafio?
2. ¢Cudles son las caracteristicas de la ciencia?
3. ¢Consideras que la fe puesta en algo es superior a la ciencia?

4. ¢Qué te acerca a la verdad?
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2.1.7 Paradigmas de la ciencia

Es la forma de comprender el mundo y esta implicitamente ligado a nuestras costumbres
ancestrales, a nuestras creencias transmitidas de generaciéon en generacion por nuestros padres,
escuela, comunidad. Tiene que ver con aspectos educativos, sociales, culturales, con el arraigo
familiar, tiene que ver con el Background cultural que poseemos. Asi; desde el siglo XII hasta el
siglo XVII se visionaba al universo como un organismo, a todo acontecimiento o suceso se le
atribuia pensamiento mitico religioso-ejemplo no mucho antes cuando habia tormenta eléctrica
y aparecian los rayos y relampagos se le atribuia al enojo, a la ira de “dios”, similar creencia era
utilizada cuando ocurrian terremotos, inundaciones.

Con la revolucion Copernicana, los aportes de Newton y Descartes empiezan la concepcion
determinista del mundo segin el cual, éste estd regido por leyes mecéanicas, matematicas,
alcanzando su maximo auge en el siglo XIX. Esta concepcion del universo dominé el conocimiento
cientifico y lamentablemente todavia se aplica en ciencias sociales y humanas.

En 1859 ocurre otro quiebre, una “hecatombe” para aquel pensamiento: La teoria de la
evolucion por seleccion natural de Charles Darwin la cual postula que las especies cambian de
manera continua, gradual, y; que con el tiempo unas se extinguen y otras aparecen; que todas
tienen un antepasado comun, contribuyendo al desarrollo de conocimiento cientifico con gran
influencia en el campo filoso6fico, antropoldgico, sociol6gico, econémico de aquel momento y a
pesar de la fuerte oposicion clerical, la teoria fue aceptada por Juan Pablo II quien expreso en la
enciclica "Humani Generis", dada por Pio XII en 1950, que, "la doctrina del evolucionismo fue
una hipétesis seria, digna de una reflexion profunda, al igual que la hipo6tesis opuesta”.

A inicios del siglo XX ocurren cambios profundos, la visién determinista es reemplazada
por una probabilistica gracias a los descubrimientos de las nuevas ciencias Max Planck, sugiri6é en
1900, que la luz, rayos x y otros tipos de ondas no podian ser emitidos en cantidades arbitrarias

sino en paquetes a las cuales llamé “cuantos” y no fueron muy bien comprendidas hasta 1926
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cuando otro aleman Werner Heisenberg formul6 el famoso principio de incertidumbre. Hawking
(2007-72).

El paradigma como modelo, constituye una totalidad compuesta por una concepcion
antropoldgica una vision del hombre, filoséfica vision de pensamiento critico, cientifico
metodologico o vision de organizacién y sistematizacién de los procesos para construir
conocimiento y sentido de conocimiento. En otras palabras, los paradigmas cientificos son
ejemplos aceptados de la practica cientifica actual, ejemplos que combinan ley, teoria, aplicacion
e instrumentacion y proporcionan modelos a partir de los cuales se manifiestan las tradiciones
coherentes particulares de la investigacion cientifica (Khun: 1962).

Khun, (1962) expresa:

Paradigmas: Son realizaciones cientificas universalmente reconocidas que durante cierto
tiempo proporcionan modelos de problemas y soluciones a la comunidad cientifica.

Ciencia normal: Es tentativa tenaz y ferviente de obligar a la naturaleza a entrar en los
cuadros conceptuales proporcionados por la educaciéon profesional.

Anomalias: So hechos que no corresponden perfectamente al esquema reconocido.

Ciencia extraordinaria: Es investigaciones que conducen a la profesién a un nuevo
conjunto de compromisos.

Segun Karl Popper, las teorias mueren cuando se descubre una nueva teoria que falsa a la
anterior, ese seria el motor del progreso cientifico. Para Thomas Kuhn el motor es simplemente
el "cambio de paradigma" en la explicacion de los fendmenos naturales; la nueva teoria no tiene
por qué falsar a la anterior, puede ser una alternativa, un nuevo modelo o teoria modelo, un
paradigma nuevo. El modelo original de Kuhn es considerado actualmente muy limitado.

2.1.8 Paradigma clasico de la ciencia

Paradigma Clasico: El universo era concebido pequeio, estable, eterno, la tierra era el

centro, inamovible, La verdad la poseia la iglesia: Se privilegia la creaciéon, el orden, el

determinismo, la regularidad, la legalidad, la estabilidad y previsibilidad de la naturaleza. Su
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aspiracion era descubrir lo inmutable, lo permanente, més alla de las apariencias del cambio. Por
lo tanto, sus leyes universales de la dinamica clasica fueron conservadoras, reversibles y
deterministas.
2.1.9 Paradigmas actuales de la ciencia
Caracterizado por ser un enfoque interdisciplinario y sistémico, que da importancia a la
complejidad y la interconexiéon de los fenémenos. Se distancia de la mirada reduccionista y
determinista de la ciencia clasica, abrazando la incertidumbre y la probabilidad en la explicacién
de la realidad.
A. Teoria de la relatividad
Desarrollada por Albert Einstein en 1905, cambi6 radicalmente como entendemos el
espacio y el tiempo. La relatividad especial nos dice que la velocidad de la luz es constante para
todos y que el tiempo puede dilatarse dependiendo de la velocidad a la que nos movamos. Més
tarde, en 1915, Einstein introdujo la Relatividad General, que explica la gravedad como la
curvatura del espacio-tiempo causada por la masa y la energia. Estas ideas no solo fueron
fundamentales para entender fen6menos astronémicos, sino que también sentaron las bases para
avances tecnoldgicos, como los GPS (Einstein, 1915).
A) Principio de incertidumbre
Denominada también de indeterminacion, fue formulada por Werner Heisenberg en 1927
y nos revela una limitacion fundamental: no podemos conocer con precision absoluta tanto la
posicién como el momento de una particula a la vez. Es decir, establece que es imposible conocer
con precision y simultaneamente ciertos pares de propiedades fisicas complementarias de una
particula, como su posicién y su momento (masa por velocidad. Esto cambi6 por completo la
forma de entender la naturaleza a escala cuantica, mostrando que existe un nivel de incertidumbre
inherente a la realidad microscopica. El impacto de este principio va mas allad de la fisica,
desafiando nuestra percepcion de la realidad y permitiendo el desarrollo de tecnologias como los

ordenadores cuanticos y la criptografia (Heisenberg, 1927).
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Sus alcances van mas all4 del laboratorio, influyendo en nuestra comprension del universo
y la realidad misma, desafiando las nociones clasicas de determinismo y abriendo la puerta a una
vision probabilistica del cosmos.

En el mundo actual, los alcances del principio de incertidumbre se manifiestan en diversas
areas tecnologicas y cientificas. Es crucial en el desarrollo de la computacion cuantica, donde la
manipulacién de estados cuénticos inciertos es la base de su funcionamiento, permitiendo la
creacion de algoritmos mucho més potentes que los clasicos (Nielsen & Chuang, 2010).

De acuerdo a (Schrodinger, 1926); Heisenberg, (1927). La funcién de onda, denotada por
W, describe el estado cudntico de una particula y contiene toda la informaciéon que podemos
conocer sobre ella, aunque en términos de probabilidades. La ecuacién de Schrodinger nos
permite predecir como evoluciona esta funcioén de onda en el tiempo. La naturaleza probabilistica
de la funcion de onda significa que, para una particula, no podemos determinar simultineamente
su posiciéon y su momento con certeza absoluta.

En cambio, la funciéon de onda nos da la probabilidad de encontrar la particula en una
region particular del espacio o con un cierto momento. Esta imposibilidad de una descripcién
clasica y determinista es una caracteristica fundamental de la mecanica cuantica y esta
encapsulada en la representacion de la particula no como un punto fijo, sino como una
distribucion de probabilidad.

B) Teoria de los quanta

La fisica cuantica estudia el comportamiento de la materia y la energia en escalas
extremadamente pequenas, como las de los atomos y particulas subatomicas. Uno de sus
principios mas conocidos es el de incertidumbre, formulado por Werner Heisenberg, el cual
establece que no es posible conocer con precision y al mismo tiempo la posicion y la velocidad de
una particula (Heisenberg, 1927). Este principio no se debe a limitaciones técnicas, sino que
refleja una propiedad inherente de los sistemas cuénticos. Asimismo, la teoria cuintica sostiene

que las particulas no absorben ni emiten energia de manera continua, sino en cantidades discretas
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Ilamadas cuantos. Ademaés, la posicion de una particula no es un dato fijo, sino una probabilidad
descrita por una funcién de onda, lo que implica que el conocimiento que se tiene sobre su
ubicacion es siempre incierto (Taylor & Bowen, 2014).

Las aplicaciones de esta teoria han revolucionado maultiples campos. En medicina, se
utilizan principios cuénticos en tecnologias como la resonancia magnética nuclear y la cirugia
laser, permitiendo diagndsticos mas precisos e intervenciones menos invasivas (Taylor & Bowen,
2014). Investigaciones recientes han demostrado el uso de nanoparticulas cuénticas para
transportar farmacos directamente a tumores cerebrales, aumentando asi la eficacia de los
tratamientos oncolégicos (Aslam et al., 2023).

En computacion, la introducciéon del qubit —capaz de representar simultineamente los
estados 0 y 1— promete revolucionar el procesamiento de datos mediante algoritmos
exponencialmente mas rapidos que los tradicionales. Incluso fenémenos improbables, como que
una particula atraviese una barrera fisica, son explicables dentro de este marco teérico, ya que la
mecanica cuantica no predice certezas, sino probabilidades (Heisenberg, 1927).

D) La teoria membrana o (M)

Es una extension fundamental de la teoria de cuerdas que postula la existencia de objetos
multidimensionales, en la que se proponen objetos de dimensiones superiores, llamados
"branas", como parte fundamental del universo. Estas estructuras permiten explicar como
podrian coexistir diferentes dimensiones y como interactiian la gravedad y otras fuerzas. Segin
Polchinski (1995),

A diferencia de las cuerdas cerradas, que son bucles que se propagan libremente por el
espacio-tiempo, las cuerdas abiertas tienen puntos finales que deben terminar en estas branas. La
dindmica de estas branas y su interaccién con las cuerdas son cruciales para entender fen6menos
en la fisica de particulas y la cosmologia, como la compactificacién de dimensiones extra o la
naturaleza de los agujeros negros. La teoria sugiere que nuestro universo observable podria ser

una brana de tres dimensiones espaciales incrustada en un espacio de dimensiones superiores.
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Las branas son clave en teorias modernas como la teoria M, ayudando a entender
fendmenos cosmologicos y la posible existencia de dimensiones adicionales que no percibimos en
nuestra vida cotidiana.

E) La teoria del caos

Es un campo interdisciplinario que estudia sistemas dindmicos altamente sensibles a las
condiciones iniciales, conocidos como sistemas cadticos. Aunque estos sistemas son
deterministas, presentan un comportamiento impredecible a largo plazo debido a su dependencia
exponencial de las condiciones iniciales, fendbmeno denominado "sensibilidad a las condiciones
iniciales" (Lorenz, 1963). Este tipo de sistemas se caracteriza por la apariciéon de atractores
extrafos, estructuras geométricas que describen el comportamiento a largo plazo de sistemas
dinamicos no lineales (Ornstein, 1989). El estudio de estos atractores ha permitido comprender
fenémenos complejos en diversos campos, desde la meteorologia hasta la biologia y la economia.

En las ciencias sociales, la teoria del caos ha sido aplicada para analizar la dinamica de
sistemas sociales complejos. Faber y Koppelaar (1994) argumentan que la teoria del caos ofrece
una perspectiva valiosa para entender comportamientos sociales no lineales, como ciclos
irregulares en fendmenos sociales. Sin embargo, sefialan que la aplicacion de modelos cadticos en
las ciencias sociales enfrenta desafios significativos, como la dificultad para verificar la no
linealidad de los fendmenos observados y la necesidad de informaciéon contextual adicional para
validar los modelos. A pesar de estas dificultades, la teoria del caos ha proporcionado nuevas
herramientas conceptuales y metodologicas para abordar la complejidad inherente a los sistemas
sociales.

Ilya Prigogine: Premio Nobel en Quimica en 1977, fildsofo humanista, especialista en
termodindmica, realiz6 investigaciones tedricas sobre la expansion de la termodinamica clésica
en el estudio de los procesos irreversibles con la teoria de las estructuras disipativas. Utilizd la

teoria del caos en sus investigaciones, en su célebre libro “Tan sélo una ilusién”, habla con especial
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ahinco sobre el nuevo estado de la materia: las estructuras disipativas, asegurando que con estos
novedosos conceptos se abre un “nuevo dialogo entre el hombre y la naturaleza”.

Demostré con su teoria sobre las estructuras disipativas que este tipo de auto organizacion
era posible y, ademas, no puras casualidades. La ciencia habia conseguido muchos éxitos a base
de desmenuzar los sistemas en sus partes mas sencillas, en estudiar la linealidad, los sucesos
simplificados y reversibles en el tiempo: trayectorias ideales, sistemas sin rozamientos, pequenas
fluctuaciones cerca del equilibrio, etc.

Si la ciencia, en su proposito por comprender el universo, habria edificado una hermosa
casa con los ladrillos de sus grandes descubrimientos. Dentro de esa casa, todo seria orden y
armonia, regido por leyes que parecian inquebrantables, como si fueran la verdad absoluta del
cosmos. Pero, como en cualquier casa, habia un "cuarto de trastos", un rincon olvidado donde se
guardaba todo aquello que no encajaba en esa realidad perfecta y simplificada que tanto queremos
y deseamos.

Lamentablemente, en ese cuarto oscuro no solo estaban los objetos viejos, sino cosas tan
fundamentales como nuestros propios origenes biologicos y la maravilla de la vida misma.
También relegamos alli el tiempo, que solo sabe avanzar, y la inmensa mayoria de los procesos
complejos que burbujean en nuestro universo, que son mucho mas caéticos y fascinantes de lo
que nuestras idealizaciones podian concebir.

Lejos de ese equilibrio perfecto que tanto habiamos idealizado, la materia, como un artista
innovador, se organiza de maneras sorprendentes. De repente, pueden surgir espontaneamente
nuevas formas y estructuras a las que llamamos estructuras disipativas. Es como si la naturaleza,
en lugar de buscar la calma, abrazara el desorden para crear algo nuevo. Y aqui surge un concepto
fascinante: el orden por fluctuaciones. Si las perturbaciones del entorno se vuelven demasiado
grandes, a veces el sistema, en lugar de colapsar, puede dar un "salto cuintico" hacia un nivel

superior de organizacion. Es como si, ante el caos, la vida encontrara una forma de reinventarse
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y emerger aun mas evolucionada, demostrando que incluso en la turbulencia, hay una
oportunidad para un orden mas sofisticado.
F) Teoria de la complejidad

La teoria de la complejidad ha emergido como un enfoque interdisciplinario que busca
comprender fendémenos que no pueden ser explicados adecuadamente por paradigmas
reduccionistas tradicionales. Esta perspectiva sostiene que los sistemas complejos, como los
sociales, ecologicos o econOmicos, poseen propiedades emergentes que surgen de las
interacciones no lineales entre sus componentes, lo que les otorga una organizacion y
comportamiento que no se puede predecir simplemente observando sus partes aisladas (Garcia,
2006). Ademas, la teoria de la complejidad enfatiza la importancia de la interdisciplina,
proponiendo un anélisis integrado que permita abordar de manera holistica los problemas
complejos, reconociendo la necesidad de un "marco epistémico" compartido entre los
investigadores de diversas disciplinas (Becerra, 2020).

En el ambito de las ciencias sociales, la aplicacion de la teoria de la complejidad ha
permitido una comprension méas profunda de fen6menos como la deforestacion, al considerar la
interaccion entre factores ecologicos, sociales y econémicos. Este cambio de paradigma ha
implicado una transformacion en la forma de abordar el conocimiento cientifico, destacando la
importancia de la ética y la responsabilidad del investigador en el proceso.

G) Inteligencia artificial

Inteligencia artificial (IA), es un algoritmo, un software muy especializado que entiende el
lenguaje natural del humano, se construye un prompt, que son las introducciones, logicas, es un
auxiliar investigador.

La IA tiende a no profundizar la investigacion, y si las instrucciones en el promp no son
las precisas, las respuestas seran muy superficiales, la IA es una ayuda simplemente, no har4, no
realizara la investigacion si los prompts no estan bien redactados. El robot indaga en su base de

datos interna o externa y la convierte en una instruccion légica luego en indagacion de lo



requerido por el instructor para posteriormente dar una respuesta generativa procesada de
manera humanizada.

Los procesos de sistematizacion estan sujetos a la informacion que se le otorgue y estos
datos requieren inspeccion técnica y genera una respuesta la cual se evaluara.

La inteligencia artificial (IA) se ha consolidado como una herramienta fundamental en la
investigacion académica, transformando la manera en que los investigadores abordan y analizan
problemas complejos. Su utilidad principal reside en la capacidad para procesar y sintetizar
grandes volimenes de datos, una tarea que seria inabordable para los métodos tradicionales. Al
aplicar algoritmos de aprendizaje automatico y mineria de datos, los académicos pueden
identificar patrones, tendencias y correlaciones que subyacen en conjuntos de datos masivos,
abriendo asi nuevas vias de investigaciéon y permitiendo la validacion o refutaciéon de hipotesis
con mayor precision.

En el campo de la medicina:

La IA facilita el descubrimiento de nuevos biomarcadores y el desarrollo de diagnosticos
mas tempranos y precisos (Johnson et al., 2023). Esta capacidad de acelerar el ciclo de
investigacion y de extraer conocimientos profundos de la informacién disponible subraya la
importancia creciente de la IA como un colaborador indispensable en el entorno académico
moderno.

Ademaés de su papel en el andlisis de datos, la IA contribuye significativamente a la
optimizacion de los procesos de investigacion. Las herramientas basadas en IA, como los
asistentes de escritura académica, los correctores de estilo avanzados y los gestores de referencias,
permiten a los investigadores dedicar mas tiempo al pensamiento critico y a la conceptualizacion
de ideas en lugar de a las tareas mecanicas. Estos sistemas pueden ayudar a estructurar
documentos, garantizar la coherencia del estilo y revisar la bibliografia para asegurar el

cumplimiento de las normas de citacion (Lee & Chen, 2024).



Asimismo, la IA esté siendo utilizada para identificar y resumir literatura relevante, lo que
simplifica la revision del estado del arte y asegura que los investigadores se mantengan al dia con
los avances en sus respectivos campos. Esta automatizacion de tareas administrativas no solo
aumenta la eficiencia, sino que también reduce la probabilidad de errores humanos, permitiendo
una mayor calidad en la produccion académica.

Finalmente, la utilidad de la inteligencia artificial se extiende a la generacién de modelos
predictivos y simulaciones, herramientas cruciales para la experimentaciéon y la toma de
decisiones en diversas disciplinas.

En las ciencias naturales:

Los modelos de IA son utilizados para simular procesos moleculares, prever el cambio
climatico o disefiar nuevos materiales con propiedades especificas. Estas simulaciones no solo son
maés rapidas y econémicas que los experimentos fisicos, sino que también permiten explorar
escenarios hipotéticos que de otra manera serian imposibles de estudiar. La capacidad de la IA
para generar escenarios y predicciones robustas la convierte en una herramienta invaluable para
la investigacion tedrica y aplicada, potenciando la capacidad de los investigadores para innovar y
generar conocimiento de alto impacto.

En el campo del Derecho, la integracion de la inteligencia artificial es una realidad que esta
redefiniendo los paradigmas de la practica juridica. Su utilidad radica en la capacidad de
automatizar tareas repetitivas y de gran volumen, como la revision de contratos y el analisis de
documentos, liberando a los profesionales para que se centren en labores de mayor valor
estratégico. Este cambio no solo aumenta la eficiencia operativa, sino que también permite una
mayor precision en la identificacion de patrones y riesgos legales que podrian pasar
desapercibidos para el ojo humano. La IA también democratiza el acceso a la justicia al ofrecer
soluciones tecnologicas para la resolucion de disputas en linea y la provision de informacion legal

accesible, lo que fortalece la transparencia y la equidad en el sistema judicial.
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La verdadera importancia de la IA en el derecho va més all4 de la mera automatizacion;
radica en su potencial para mejorar la toma de decisiones y la prediccion de resultados legales.
Mediante el uso de algoritmos de aprendizaje automatico, la IA puede analizar grandes bases de
datos de jurisprudencia y precedentes para identificar tendencias y predecir el posible desenlace
de un caso, lo que proporciona una ventaja estratégica invaluable para los abogados. Esta
capacidad predictiva no reemplaza el juicio humano, sino que lo complementa con un analisis de
datos objetivo y exhaustivo, permitiendo a los juristas construir argumentos mas sblidos y mejor
fundamentados. Ademas, la IA facilita la investigacion juridica, haciendo posible el acceso
instantaneo a informacion relevante en un mar de datos.

Es crucial entender que la adopcién de la IA en el derecho no se trata de sustituir a los
abogados, sino de potenciar sus capacidades. Como lo sefialan Benhamou y Urtasun (2023), la IA
es una herramienta que asiste en la interpretacion y aplicacion de las normas juridicas,
permitiendo una mayor objetividad en la evaluacion de casos. Por su parte, la investigacion de
Susskind (2019) destaca como la tecnologia transforma la forma en que se disefian y entregan los
servicios legales, haciendo que la asesoria juridica sea mas eficiente y accesible para la poblacion.
En este contexto, la formacién continua de los profesionales del derecho en el uso y ética de la IA
se vuelve fundamental para maximizar los beneficios de estas tecnologias y asegurar que su
implementacion se alinee con los principios de justicia y equidad.

En las ciencias sociales:

En las ciencias sociales, por ejemplo, la IA puede modelar el comportamiento de
poblaciones o predecir resultados de politicas publicas basandose en datos histéricos, ofreciendo
un enfoque mas riguroso para la formulacion de teorias (Wang et al.,, 2022). La IA esta
transformando la investigacion en ciencias sociales al permitir el analisis de vastos conjuntos de
datos de una manera que antes era inimaginable.

Su utilidad radica en la capacidad de procesar y categorizar informacion textual, visual y

sonora proveniente de redes sociales, encuestas y entrevistas, lo que facilita la identificacion de
68



patrones, tendencias y comportamientos sociales a gran escala. Esta tecnologia no solo agiliza el
proceso de recoleccion y analisis de datos, sino que también permite a los investigadores formular
preguntas mas complejas y obtener hallazgos mas profundos sobre fenomenos sociales. Al
automatizar tareas de codificacion y anélisis de sentimientos, la IA libera a los cientificos sociales
para que se concentren en la interpretacion critica de los resultados, enriqueciendo asi la calidad
y el alcance de sus investigaciones.

Ademas, la TA se estd utilizando para construir modelos predictivos que simulan
escenarios sociales y evalaan el impacto de politicas publicas antes de su implementacion. Esto
permite a los gobiernos y organizaciones tomar decisiones mas informadas y proactivas. Por
ejemplo, se pueden utilizar algoritmos para analizar la propagacion de desinformacion en linea o
para predecir movimientos de poblacion en respuesta a crisis. Como lo sefialan Kitchin y McArdle
(2020), la IA, a través del aprendizaje automético, permite a los investigadores identificar
relaciones causales y correlaciones complejas en datos sociales masivos. Esto representa una
nueva frontera en la comprension de la dindmica social, proporcionando herramientas poderosas
para el estudio de fenémenos como la desigualdad, la migracion y los conflictos.

En ciencias de la educaciéon

En el ambito educativo, la inteligencia artificial se perfila como una herramienta clave para
personalizar la experiencia de aprendizaje de cada estudiante, adaptandose a sus necesidades y
ritmo individual. Los sistemas de tutoria inteligente, impulsados por IA, pueden ofrecer
retroalimentacion instantanea y ejercicios personalizados, identificando las areas en las que el
estudiante necesita mas apoyo.

Esto no solo mejora la eficacia del aprendizaje, sino que también promueve un ambiente
educativo mas inclusivo, donde cada alumno puede alcanzar su maximo potencial. Al analizar el
desempeiio académico de los estudiantes, la IA puede alertar a los educadores sobre posibles

dificultades, permitiéndoles intervenir de manera oportuna y proactiva.



Asimismo, la IA esta optimizando la gestion de los procesos educativos y la creacion de
contenidos. Los algoritmos pueden automatizar tareas administrativas como la calificacion de
examenes de opcion multiple y la programacion de clases, liberando a los docentes de cargas
burocréticas para que se dediquen a la ensefianza y al apoyo individualizado. La creacion de
materiales didacticos interactivos y adaptativos, como lo explican Baker y O'Neil (2016), es otra
de las grandes ventajas de la IA en este campo. Los sistemas de IA pueden generar preguntas,
resimenes y ejemplos que se ajusten al nivel de conocimiento del estudiante, enriqueciendo la
oferta educativa y haciéndola mas accesible y atractiva para las nuevas generaciones.

2.2, La Investigacion cientifica
2.2.1. Definicion

La investigacion cientifica es un proceso sistemético, controlado, empirico y critico de
proposiciones hipotéticas sobre las presuntas relaciones entre fen6menos naturales. (Kerlinger,
1986). Es un método de indagacion que busca descubrir e interpretar hechos, revisar teorias
aceptadas a la luz de nuevos hechos o aplicar teorias o leyes existentes de manera practica.

2.2.2, Caracteristicas

Las principales son la objetividad, la fiabilidad y la validez, lo que garantiza que los hallazgos
no se basen en prejuicios personales o suposiciones.

2.2.3. Funciones

Una primordial es generar conocimiento nuevo y avanzar en la comprensién de los
fenémenos. Esto incluye la descripcion precisa de eventos o situaciones, la explicacion de por qué
y como ocurren, y la prediccion de futuros eventos con base en el conocimiento adquirido. Babbie
(2016) destaca que la investigacion permite a los cientificos ir més all4 de las meras observaciones
para desarrollar modelos conceptuales que expliquen patrones y relaciones. Esto contribuye a la

formulacion de teorias mas solidas.
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2.2.4. Fases

El proceso de investigacion se divide en varias fases interconectadas. La primera es la fase
conceptual, donde se formula la pregunta de investigacion, se revisa la literatura existente y se
establecen las hipotesis (Kerlinger & Lee, 2000). Le sigue la fase empirica, que implica la
recoleccion de datos utilizando métodos apropiados. Finalmente, la fase analitica y 1a de difusién
se centran en el anélisis de los datos para probar las hipoétesis y, posteriormente, en la
comunicacion de los hallazgos a través de publicaciones cientificas.

2.2.5. Enfoques de investigacion

Es una forma de hacer frente, ver el problema a estudiar en el proceso investigativo del
pensamiento humano. Existen varios como el cuantitativo, cualitativo y el mixto, los cuales se
diferencian por la metodologia empleada es decir el método, diseno, herramientas y los datos con
los que procesan la informacion.

2.2.6. Investigaciéon cuantitativa
Se fundamenta en el empirismo.
A. Caracteristicas:

La realidad es externa del sujeto cognoscente, es objetiva y concreta, en ella se halla la
dificultad, las divergencias, irregularidades, incongruencias, discrepancias tedricas, en otras
palabras, el problema a investigar.

El problema debe ser delimitado, concreto y preciso luego el investigador revisa la
literatura existente con respecto a la interrogante formulada.

Es un proceso lineal, secuencial, probatorio y sistematico.

Cada una de sus etapas son cancelatorias.

Se basa en la recoleccion y anélisis de datos numéricos utilizando instrumentos

estandarizados para ello.
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Los datos se fundamentan en la medicién, y son analizados mediante técnicas estadisticas
para identificar tendencias, correlaciones y diferencias significativas permitiendo la objetividad y
minimizar el sesgo del investigador,

Las hipotesis previamente formuladas deben demostrarse. Su proposito principal es medir
variables, probar hipoétesis, establecer relaciones causales y generalizar los resultados a una
poblacion mas amplia.

Los resultados encontrados en un grupo, segmento o muestra se generalizan a una
colectividad, universo o poblacion mayor.

Etapas del proceso de investigacion cientifica

Este proceso se concibe como una serie de etapas interconectadas que se desarrollan de
manera sistematica y rigurosa. Hernidndez-Sampieri et al. (2018) establece un camino claro que,
aunque se describe de forma secuencial, en la practica es flexible y puede requerir ajustes. No es
un camino lineal, sino un ciclo que te permite profundizar y refinar tu estudio. Es crucial entender
que cada etapa se basa en la anterior, por lo que una buena base es fundamental para el éxito de
la investigacion.

La concepcion de la idea y el planteamiento del problema

Todo comienza con una idea, un tema que te intriga o un problema que requiere una
solucion. Esta idea inicial es el punto de partida que debes ir puliendo. La etapa siguiente y crucial
es el planteamiento del problema, donde defines de forma precisa y clara qué es lo que vas a
investigar. Segiin Hernandez-Sampieri et al, (2018), "plantear el problema no es sino afinar y
estructurar mas formalmente la idea de investigacion" (p. 36). Esta fase es la piedra angular que
guiara todo tu trabajo.

La Construccion del marco tedrico

Una vez que tienes el problema bien definido, el siguiente paso es la construcciéon del

marco teoérico. Esto implica revisar, detectar y extraer la informacion relevante de la literatura

existente sobre tu tema de investigacion. El proposito es generar un cuerpo de conocimiento que
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te permita sustentar tu estudio y entender el contexto en el que se enmarca. Este marco tedrico es
el mapa que te ayuda a no perderte en tu exploracion y a evitar duplicar estudios ya realizados.
Hipotesis y diseiio de investigacion

En esta fase, la investigacion toma una direccion concreta. La hipotesis es una proposicion
tentativa que se somete a prueba. Hernandez-Sampieri et al. (2018) la definen como
"explicaciones tentativas del fenémeno investigado que se formulan como proposiciones" (p. 89).
Paralelamente, se define el disefio de investigacion, que es el plan o estrategia que seguiras para
obtener la informacién necesaria. Esta estrategia puede ser experimental, no experimental, o una
combinacién de ambas, dependiendo de los objetivos que busques alcanzar.
Coleccion y analisis de datos

Con tu plan en mano, la siguiente etapa es la recoleccion de datos. Aqui es donde pones en
practica las herramientas que has definido en tu disefo, como cuestionarios, entrevistas,
observaciones, etc. Una vez que has recopilado la informacion, pasas al analisis de datos. En esta
etapa, te encargas de interpretar los resultados obtenidos, utilizando métodos estadisticos o
cualitativos. Este analisis es fundamental para validar o refutar tu hipotesis y responder a las
preguntas de tu investigacion.
Elaboracion del reporte de resultados

Finalmente, los hallazgos de tu investigacion deben ser comunicados de manera clara y
organizada. La elaboracion del reporte de resultados es el documento que sintetiza todo tu trabajo.
En él, debes describir cada una de las etapas que has seguido, presentar los resultados de forma
objetiva, y discutir las conclusiones a las que has llegado. Este reporte es tu contribucion al
conocimiento cientifico, y debe ser elaborado con la rigurosidad necesaria para que otros puedan

comprender y utilizar tu trabajo.
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2.2.7. Investigacion cualitativa

Se distingue por su profunda vocacién humanistica, ya que busca comprender el mundo
desde la perspectiva de quienes lo viven y experimentan. Al centrarse en las narrativas,
significados y vivencias subjetivas de los participantes, este enfoque trasciende la simple
cuantificaciéon y se adentra en la complejidad de la experiencia humana. No se trata simplemente
de describir qué ocurre, sino de desentrafiar el cémo y el porqué de las acciones, creencias y
emociones, brindando voz a aquellos cuyas realidades a menudo son invisibilizadas por enfoques
mas estructurados. Esta aproximacion permite al investigador no solo recopilar datos, sino
construir una comprension empatica y contextualizada de los fendémenos sociales y psicolégicos.

La investigacion cualitativa es un proceso que busca la comprensién profunda de
fendmenos complejos. Su enfoque se centra en explorar, describir y contextualizar las realidades
humanas, a través de la interpretacion de datos no numéricos. Como sefialan Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018), su objetivo es "analizar la realidad subjetiva, la cual es producto de
las interacciones humanas y de la interpretacion de la vida diaria" (p. 235). Este tipo de
investigacion es flexible y se adapta a las particularidades del entorno estudiado.

La investigacion cualitativa posee varias caracteristicas distintivas. Se lleva a cabo en el
entorno natural de los participantes, lo que permite observar los fendmenos en su contexto real
(Creswell, 2013). El investigador es el instrumento principal de recoleccién de datos, pues se
apoya en sus sentidos, su intuicién y su capacidad de interpretacion. Los datos recolectados son
principalmente palabras, imagenes y narrativas, que se analizan de manera inductiva, partiendo
de los casos particulares hacia la generalizacion de patrones y categorias.

B) Caracteristicas

Se mencionan:

e Larealidad social construida por el investigador y es de caracter subjetiva.

e Larealidad es multiple, poliédrica, dinamica, cambiante, holistica divergente.
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¢ La interaccion del investigador con la realidad es cercana, muchas veces forma parte de
ella.

¢ Elinvestigador influye en la realidad estudiada. (Principio de indeterminacion).

¢ Estudia problemas sociales y humanas.

e Lo importante es la calidad de la informacion, no la cantidad.

e Laruta de investigacion no es lineal, no es cancelatoria, no es por etapas.

e Esciclica, recurrente, flexible, abierta y emergente.

e La “toma” de datos ocurre desde el inicio, al igual que el analisis y no en un momento
unico, el investigador indagara y retornara al escenario y a las fuentes hasta que la
informacion ya no sea util. A esto se le llama saturacion de datos.

¢ La metodologia empleada es inductiva, va de lo particular a lo general.

e [El diseno de investigacion es abierto, flexible, se construye.

e Utiliza la observacion participante, natural y artificial, en profundidad.

e Elinvestigador se constituye como instrumento de recojo de informacion.

e Utiliza la triangulacion de datos, métodos.

e La muestra se da desde el inicio, puede variar y son pequenas.

¢ No se conoce el tamano de la muestra hasta llegar a la saturacion.

¢ Lamuestra no es estadisticamente representativa, puede ser 01 caso.

e No pretende generalizar resultados

e [El analisis de datos es simultaneo a la recoleccion de datos y al muestreo.

e Puede utilizar hipotesis, pero no pretende demostrarlas estadisticamente.

e De acuerdo a Creswell y Poth (2018)

El enfoque cualitativo es predominantemente inductivo. Esto significa que las teorias y los
marcos conceptuales emergen directamente de los datos recopilados, en lugar de ser impuestos
de antemano. Al sumergirse en las experiencias y perspectivas de los participantes, el investigador
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puede identificar patrones, categorias y relaciones que no eran evidentes al inicio del estudio. Esta
capacidad para construir conocimiento "desde cero" hace que la investigacion cualitativa sea
invaluable para explorar fen6menos poco estudiados, desarrollar nuevas perspectivas o
proporcionar una comprensiéon holistica de problemas complejos que requieren una vision
profunda de las interacciones y los significados sociales.
A) Etapas de la investigacion cualitativa
El proceso de investigacion cualitativa es ciclico y flexible, sin un orden lineal estricto. La
primera fase es el planteamiento del problema, que puede ser amplio y flexible. Le sigue el disefio
del estudio, donde se seleccionan los participantes y se establecen las técnicas de recoleccion de
datos, como entrevistas o grupos focales. La recolecciéon de datos y el anilisis se realizan de forma
simultanea. Finalmente, se interpretan los resultados y se elabora el informe final, donde se
exponen las conclusiones y las implicaciones del estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza,
2018).
B) Tipos de investigacion cualitativa
Entre otras se mencionan a:
Fenomenologia
Este tipo de investigacion se centra en el estudio de las experiencias vividas por los
individuos respecto a un fen6meno particular. Su objetivo es comprender la esencia o la estructura
de una experiencia tal como la perciben los participantes, sin preconceptos. Husserl es
considerado el padre de esta corriente filos6fica. La fenomenologia busca responder a la pregunta:
¢Cual es el significado de una experiencia para un grupo de individuos? Se recolectan datos a
través de entrevistas en profundidad para explorar las percepciones de los participantes (Creswell,
2013).
Etnografia
La etnografia es el estudio de los patrones de comportamiento, creencias y lenguaje de un

grupo cultural. El investigador se sumerge en el entorno del grupo para observar e interactuar de
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manera prolongada. El proposito es describir y comprender la cultura de un grupo desde la
perspectiva de sus miembros. La recoleccion de datos se basa principalmente en la observacion
participante, entrevistas y el analisis de documentos. Por ejemplo, se puede realizar una
etnografia para comprender la dindmica social de una comunidad (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018).
Teoria fundamentada

Este enfoque busca desarrollar una teoria sobre un fenémeno a partir de los datos
recolectados. A diferencia de otros métodos que parten de una teoria existente, la teoria
fundamentada genera la teoria "desde abajo", a partir de la constante comparacién y anélisis de
los datos. El proceso es iterativo, y la recoleccién y el andlisis de datos se realizan de manera
simultdnea hasta que se alcanza la saturacién teorica, es decir, no surgen nuevas categorias
(Glaser & Strauss, 1967).
Investigacion-accion

La investigacion-accion es un tipo de estudio que combina la investigacion con la practica.
Su proposito no es solo comprender un problema, sino también generar un cambio social o
mejorar una situacion. El investigador trabaja en colaboracion con los participantes para
identificar un problema, implementar una solucion, evaluar su impacto y reflexionar sobre el
proceso. Este enfoque es ciclico y se utiliza cominmente en la educacion y el desarrollo
comunitario (Lewin, 1946).

2.2.8. Investigaciéon mixta

Los beneficios de emplear un disefio de investigacion mixta son variados. Permite validar
los hallazgos (triangulacion), explorar un fenémeno en profundidad y luego generalizarlo
(explicacién), desarrollar instrumentos de mediciéon basados en percepciones cualitativas
(exploracién), o simplemente complementar diferentes tipos de datos para obtener una imagen

més completa.
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Existen diversos disefios de investigacion mixta, cada uno con su propia logica y secuencia,
como los disenios secuenciales (exploratorio o explicativo) y los disefios concurrentes
(convergente o incrustado). Por ejemplo, un estudio podria iniciar con una fase cualitativa para
explorar las experiencias de un grupo, y luego usar esos hallazgos para desarrollar un cuestionario
(cuantitativo) que se administre a una muestra més grande, lo que ejemplifica un disefio
secuencial exploratorio. Esta versatilidad hace de la investigacion mixta una opcién cada vez mas
popular en diversas disciplinas, ya que permite abordar problemas de investigacion multifacéticos
de manera maés robusta y comprehensiva. Creswell, & Plano (2018).

La investigacion mixta combina datos cuantitativos y cualitativos, integrando ambos tipos
de informacion para un analisis mas completo. Esto permite disefiar cuestionarios mas efectivos
y precisos, utilizando escalas y encuestas. Los estudios mixtos pueden mantener su estructura
original o ser adaptados. Al fusionar ambas metodologias, se busca obtener una comprensiéon mas
profunda del tema investigado, aprovechando las fortalezas de cada enfoque. La flexibilidad para
adaptar la metodologia la convierte en una herramienta versatil.

Actividad problematizadora n°6

1. Defina el concepto de Investigacion cientifica

2. Mencione las principales caracteristicas de la Investigacion. cientifica

3. De igual manera las principales caracteristicas de los enfoques estudiados.

4. Distinga las principales diferencias entre el enfoque cuantitativo y el cualitativo

2.2.9 Conceptos jerarquicos

El area, el tema y las lineas de investigacion son conceptos jerarquicos que organizan el

conocimiento en un determinado campo de estudio.
A) Areas de investigacién
Definicion: Son un campo de estudio amplio o un dominio general del conocimiento que

abarca temas y preguntas relacionados con una disciplina en particular, son un sistema de
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categorizacion del campo o topico estudiado, pautan los limites del alcance de una investigacion,
agrupan, temas y lineas.

Funcion: Define el alcance de la investigacion y proporciona un marco para indagaciones
especificas. Ayudan a organizar y enfocar la investigacion.

Ejemplo: Las ciencias de la educacion o la medicina.

B) El tema de investigacion

Un tema de investigacion es la idea general o la problematica amplia que te interesa
explorar. Es el primer paso en el proceso investigativo, el punto de partida desde donde
delimitaras tu objeto de estudio y campo de accion. Por ejemplo, un tema podria ser "la educaciéon
ambiental", "la gestidon del talento humano" o "la influencia de las redes sociales". Un buen tema
es relevante, actual y, sobre todo, te apasiona lo suficiente como para mantener tu motivacion
durante todo el proceso.

Es un area de estudio méas definida dentro de un campo o area general de conocimiento.
Funcidn: Sirve como un punto de partida para una investigacion mas especifica.
Ejemplo: El rendimiento académico dentro de las ciencias de la educacion, o la diabetes dentro
de la medicina.

Debe cumplir con varias caracteristicas esenciales para que tu trabajo sea viable y valioso.
Debe ser viable (tienes los recursos y el tiempo para abordarlo), relevante (aporta un nuevo
conocimiento o soluciona un problema) y delimitado (no es demasiado amplio para ser
investigado con profundidad). Ademaés, debe ser novedoso en cierta medida, o al menos ofrecer
una nueva perspectiva sobre un problema ya existente. Estos criterios te ayudaran a asegurar que
tu tesis no solo sea factible, sino también significativa.

¢Como lo elijo? éQué pasos debo seguir?, estos; deben estar en concordancia con nuestros
intereses, con el encargo social, con el interés supremos de la sociedad. Debe ser relevante,
novedoso, la relevancia, importancia que tenga, debe también estar de acuerdo con nuestras

habilidades, ademas con los recursos disponibles y los resultados de nuestro analisis FODA.
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El tema de investigacion es la idea general que, una vez formulada, se puede ir concretando
hasta lograr un problema de investigaciéon" (Alvarez de Zayas, 1999). Un buen tema de
investigacion debe ser relevante, original y tener la factibilidad de ser investigado" (Sarduy &

Rodriguez, 2018).

Lineas de investigacion

Son mas pequenas que el area, son los ejes integradores de actividades y proyectos
generados para atender un conjunto amplio de problemas cuyo tratamiento necesita continuidad,
y articulacién con mejores y mayores resultados, es decir productividad. Esta articulacién debe
darse a nivel local, regional y son definidas por escenarios, prioridades y potencialidades.

La linea es el eje ordenador, integrador sobre un mismo campo factual posee una base
racional y esta en relacion directa con los propésitos de las instituciones académicas que tienen la
intencion de reorganizar sus actividades investigativas, permite la integraciéon y continuidad del
esfuerzo colectivo comprometidos con el desarrollo del conocimiento en un contexto
determinado. Aborda conocimientos, intereses, perspectivas que una instituciéon intenta
investigar, son conjuntos de problematicas, preguntas y objetivos relacionados entre si, que guian
y orientan el trabajo investigativo en un campo determinado.

Los proyectos que componen una misma linea pueden ser de caracter, acumulativo, es
decir; permiten ir profundizando sobre un aspecto especifico de la realidad, ser complementario;
significa que pueden integrar aspectos parciales de una realidad, Son al mismo tiempo extensivo;
lo que; implica lograr una mayor cobertura poblacional o regional, con el fin de alcanzar un saber
con ciertos niveles de generalidad.

Es también plural desde el punto de vista del enfoque teorico: es decir, desde el campo
especifico de la realidad, y también plural desde el punto de vista metodologico en el que se
vincula el ejercicio cientifico, en el cual se aportan distintos saberes al objeto del conocimiento y

también interdisciplinario. Este es uno de los mas utilizados y al que se busca llegar hoy en dia, es
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decir hace aproximaciones del estudio de la realidad desde los distintos campos del saber
estrechamente vinculados al campo objeto de investigacion.
A) Funciones de las lineas
Articular, a partir de los nucleos investigativos, las propuestas que toquen como
posibilidad de conocimientos problematicas similares a instancias del servicio con la comunidad.
e Generar eventos de confrontacion y socializacion de los resultados de investigacion.
e Desarrollar y consolidar instancias de publicacion.
e Realizar asesorias para el desarrollo de proyectos en el area.
e Completar y actualizar los estados de arte.
B) Componentes de las lineas de investigacion

Conjunto de investigaciones derivadas de proyectos organizados sistematicamente en
torno a un nucleo problémico o en torno a un dominio disciplinar. Proceso sostenido del avance
de resultados de investigaciones en escenarios relacionados con el proceso de investigaciéon o de
mecanismos validados por comunidades cientificas pertinentes al campo de investigacion.

Actividades de comunicacién de resultados, siempre y cuando estén aprobadas por las
instancias reconocidas en el proceso investigativo de una region.

Los elementos mencionados no necesariamente deben cumplir con requisitos normativos,
pero si son procedimentales, lo cual significa que se respete la construccion que se ha de
identificar desde el inicio del proceso de investigacion.

C) Importancia

Se aprecia en la concentracion de esfuerzos, de recursos humanos y materiales hacia la
produccién de conocimientos y resultados de gran impacto social. Aunque la labor investigativa
se encuentre entre las tres areas centrales de la mision de las instituciones universitarias
(docencia, extension e investigacion), en el momento actual los procesos de apertura, la
modernizacion econémica y social, exigen también a estas instituciones niveles de competitividad,

para lo cual requiere fortalecer las comunidades cientificas que apoyen este proceso.
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Las lineas, por lo tanto, son la posibilidad de buscar la relaciéon organica con los procesos
sociales por cuanto atienden las necesidades del medio, en el que permanentemente vinculan al
medio académico y el entorno social. A su vez, posibilita mayor cooperacion institucional y genera
la obtencién de financiacion externa, en la libre participacién como grupo de investigacion
institucional ante los entes reconocidos para tal efecto.

Las lineas deben ser pocas, no deben ser mas de 6 o 7 a nivel institucional y responden a
las demandas sociales, al encargo social, sirven para propiciar el desarrollo sostenible de la region.
Se definen también como ejes tematicos mono, inter y transdisciplinarios en los que convergen
las investigaciones realizadas.

Dentro de cada escuela, ya existen temas de investigacion mas especificos, a los que
Ilamamos sublineas. Las lineas de investigacion generales de la universidad son el resultado de
agrupar y coordinar estas sublineas. Es como si cada escuela propusiera sus mejores ideas y la
universidad las organiza en categorias mas amplias para tener una vision unificada y potente de
su produccion de conocimiento. No se definen en el vacio. Tienen una base solida y estratégica,
que las orienta hacia un impacto real en nuestra sociedad y en el mundo. Ud. amigo lector,
profesional, estudiante de pre o posgrado debe requerirlas a su escuela respectiva.

Son dos los pilares fundamentales:

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la UNESCO: Estos ODS son como una
brajula global que nos sefiala los grandes desafios que enfrenta la humanidad. Piense en ellos
como una agenda universal para construir un mundo mejor. Incluyen temas tan variados como
acabar con la pobreza, asegurar la salud y el bienestar, garantizar una educaciéon de calidad,
proteger el medio ambiente, y promover la paz.

Cuando la universidad alinea sus lineas de investigacion con los ODS, lo que esta haciendo,
es decir: "Queremos que nuestra ciencia, nuestras tesis y nuestros proyectos contribuyan
directamente a resolver estos problemas globales". Es una forma de asegurar que nuestra

investigacion sea relevante y tenga un impacto social y ambiental positivo.
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El Plan Estratégico Nacional de Ciencia y Tecnologia e Innovacion para la competitividad
y el desarrollo humano: Este documento es nuestra hoja de ruta nacional. Aqui en Per, este plan
define las prioridades de investigacion y desarrollo que el pais necesita para crecer, ser mas
competitivo y mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos.

Si el pais necesita innovar en agricultura, o desarrollar energias limpias, o mejorar la salud
publica, este plan lo indicara. Al tomarlo como base, la universidad asegura que su investigacion
no solo sea de alta calidad, sino que también esté alineada con las necesidades y desafios
especificos de nuestra nacion, contribuyendo al desarrollo local y la prosperidad.

En resumen, las lineas de investigacion son los compromisos estratégicos de una
universidad para generar conocimiento, nacen de los intereses y especialidades de sus escuelas,
pero se elevan para abordar desafios globales (ODS) y nacionales (Plan Estratégico), asegurando
que cada tesis, cada proyecto, y cada hallazgo cientifico contribuya a un futuro mejor.

La carencia de lineas de investigacion ocasiona que no se profundice en el conocimiento
sobre los objetos de estudio anteriores y tampoco se considere el estado del arte de las mismas.

2.3.1 Niveles

A) Exploratoria

Es un primer acercamiento a un terreno desconocido: no sabemos mucho al respecto y nuestro
objetivo principal es familiarizarnos con el tema, identificar variables y generar hipotesis.

B) Descriptiva

Es un trabajo de “tanteo” que nos permite sentar las bases para estudios mas profundos
nos preguntamos por qué algo sucede, sino simplemente como es, qué caracteristicas tiene y con
qué frecuencia ocurre. Es crucial para caracterizar poblaciones, fendémenos o situaciones,
proporcionando un mapa detallado que servira de punto de partida para analisis mas complejos.

C) Causal explicativa
Este es el corazon de la investigacion cientifica, pues su meta es desentranar las relaciones

de causa y efecto entre las variables. No solo queremos saber qué ocurre, sino por qué ocurre. En
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este nivel, las hip6tesis son mas robustas y buscan explicar como una variable (la causa) influye
en otra (el efecto). Un ejemplo clasico seria investigar como la exposicion a un factor de riesgo
(causa) afecta la prevalencia de una enfermedad (efecto). Es un paso fundamental para generar
conocimiento que permita predecir o controlar eventos en el futuro.
2.3.2. Tipos de investigacion

Existe una amplisima clasificacién de la investigacion. No existe criterio uniforme en
cuanto los tipos de investigacion. Veamos una por autores y otra de acuerdo a las caracteristicas
de la investigacion.

A) Clasificacion por autores:

AUTORES:

Segin Abouhamad (1975) se clasifican en:
Investigacion historica, descriptiva y experimental

De acuerdo a Van Dalen y Mayer (1979) se clasifican en:
Investigacion preexperimental, cuasiexperimental, y experimental pura.
Barriga y Piscoya (1980) los clasifican en

Investigacion basica, aplicada, sustantiva y tecnologica.
Kerlinger (1994) los clasifica en:

Investigacion no experimental y experimental

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2010)
Investigacion no experimental y experimental

Segn Argimon y Jiménez, se clasifican en:

Estudios experimentales y estudios observacionales

Fuente: Elaboracion propia
Segun Sierra, (2008) se clasifican en:
a. Desde el punto de vista de los objetivos o de la profundidad de la investigacion a realizar:

se clasifica en exploratoria, descriptiva, correlacional, explicativa, investigacion de caso.
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b. De acuerdo a la utilidad o el fin del conocimiento: Bésica y aplicada.

c. Con respecto a la fuente de datos: Primarios, Secundarios, mixtos.

d. Desde el punto de vista de la amplitud: Investigaciones micro, y macro.

e. Con respecto al disefio: Bibliografica o documental, empirica no experimental,
experimental, y por encuestas.

f. Desde la 6ptica del marco: De campo, de laboratorio.

g. De acuerdo a las perspectivas del caracter de la investigacion: con técnica cuantitativa,
y cualitativa.

h. De acuerdo al alcance temporal: Seccional, longitudinal o diacrénica, transversal o
transeccional.

i. Teniendo en cuenta la perspectiva de la observacion del objeto: Nomotética e ideografica.

j. Desde el punto de vista de la orientacion: Por comprobacion, descubrimiento o
aplicacion.

B) De acuerdo a las caracteristicas de la investigacion

Segtn su finalidad: Analitica, explicativa, aplicada

De acuerdo a la secuencia temporal: Transversal, longitudinal

En cuanto manipulacién de variables: Observacional, experimental

Segin el tiempo en que ocurren los hechos: Investigacidon retrospectiva, prospectiva,
ambispectiva

De acuerdo a su profundidad: Investigacion exploratoria, descriptiva, experimental.

a. Investigacion basica:

Esta dirigida a la obtencion de nuevos conocimientos teoricos que sirven de base a la
aplicada, se le denominada pura, pues su interés es solo por amor a la ciencia y; también se le
Ilama fundamental, porque impulsa el desarrollo de la ciencia.

El rol del investigador es crear conocimiento, producir nuevas teorias las cuales unifican

leyes para comprender la realidad y predecir eventos.



Utiliza el método deductivo inductivo, verificacion y contrastacion de hipotesis y la demostracion.

b. Investigacion aplicada o tecnologica:

Sus fines son practicos; es aplicada, porque utiliza los conocimientos producidos por la
investigacion basica para resolver problemas encontrados en un sistema, en una norma, técnica,
maquina, herramienta, dependiendo del tipo de tecnologia. (Bello,2008).

La investigacion aplicada constituye el primer esfuerzo para transformar los
conocimientos cientificos en tecnologia, de alli que puede confundirse en algin momento con la
tecnologica. (Sanchez y Reyes, 1996. p.14).

La investigacion tecnologica emplea como metodologia la observacidon-reflexiéon praxis
sobre la maquina sobre el proceso inherente a la maquina. En este tipo de investigacion interviene
un universo vocabular distinto como:

Tecnologia dura: cuando trabaja en ingenierias: civil, mecéanica, y se utiliza para producir
sistemas mecanicos.

Tecnologia blanda: Se refiere a objetos que varian de acuerdo a circunstancias del tiempo
y espacio como normas, programas, procedimientos en la gestion, administraciéon y planificacion.

Piscoya (1987) clasifica la investigacion tecnologica en los siguientes tipos: Fisicas, sociales
y formales.

a. La investigacion en tecnologias fisicas: Orientada a los campos de fisica, quimica,
biologia, para crear, mejorar, maquinas, equipos, instrumentos, mecanismos, sistemas en el
campo, la tecnologia de ingenierias, en el campo de la salud y medicina.

b. La investigacion en tecnologia social: Aborda las técnicas de aplicacion a la pedagogia,
educacion, economia, administracion, sociologia, antropologia, derecho. etc.

c. La investigacion en tecnologias formales: Incluye los campos de inteligencia artificial, la

robotica, programacion de computadoras, analisis de sistemas, la investigacion operativa. etc.
(p.85).



2.4. El Método cientifico
2.4.1. Definicion

El método cientifico es un proceso ordenado que comprende un nimero de etapas
secuenciales en las que se aprecian el descubrimiento de una dificultad, controversia o problema
el cual se formula mediante una pregunta. Contrario al pensamiento mitico, religioso, primitivo
ha sido uno de los principales catalizadores en la evolucion del conocimiento, promoviendo una
aproximacion sistemaética y verificable para la adquisicion de saber.

La objetividad y la reproducibilidad son principios fundamentales en este proceso, ha
permitido que los resultados cientificos puedan ser validados y reproducidos por otros
investigadores (Popper, 1959). La evolucion de estas practicas ha llevado a la consolidacién de un
saber colectivo y abierto, que se enriquece con la colaboracién internacional y la revision por
pares. (peer review).

El Método cientifico es un enfoque sistematico y riguroso utilizado en todas las disciplinas
cientificas para investigar fenomenos, adquirir conocimiento y resolver problemas. Su esencia
radica en la observacion, la formulaciéon de hipotesis, la experimentacion y el analisis de
resultados para llegar a conclusiones véalidas y replicables. Busca construir y expandir el
conocimiento de manera empirica, es decir, a través de la observacion y la experimentacion. Se
basa en la premisa de que las explicaciones de los fendmenos naturales deben ser comprobables
y, por lo tanto, susceptibles de ser refutadas.

El método cientifico esta constituido por problemas, principios, leyes y categorias, sobre
la realidad observada, propicia la elaboracion de hipotesis y modelos, existiendo estrecha relacion
entre la teoria y el método, siendo que por medio de €l se alcanzara el objetivo a lograr.

Popper, (1999) enfatiz6 la importancia de la falsabilidad como criterio para distinguir la ciencia
de la no-ciencia, argumentando que una teoria es cientifica solo si puede ser probada y

potencialmente refutada.
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Segun Kerlinger, y Lee, (2002) es la forma en que los cientificos buscan conocimiento,
formulan preguntas, observan, experimentan y llegan a conclusiones" (p. 23). Esta metodologia
no es una receta rigida, sino una guia flexible que se adapta a la naturaleza de cada investigacion.

No se puede dejar de mencionar que existe una variedad de métodos especiales como:
Método logico inductivo, método logico analitico, método histérico, método dialéctico, método
sintético, método hipotético deductivo. etc.

2.4.2. Reglas del método cientifico
Estas reglas estan referidas al planteamiento de problemas cientificos, objetivos, a la
formulacion y verificacion de hipétesis.

Primera Regla:

Formular problemas significativos, en forma precisa y en términos de pregunta.

Segunda Regla:

Determinar el objeto de investigacion al cual se refiere el problema.

Tercera regla:

Definir o precisar los objetivos o propositos de la investigacion del problema
(Rodriguez,1986:50). Los objetivos en la investigaciéon, cumplen cuatro funciones:

a. Orienta el proceso de investigacion.

b. Indica si se trata de una investigacion basica o aplicada.

c. Precisa el nivel de profundidad.

d. El propdsito en la investigacion.

Cuarta regla:

Formular hipotesis consistentes, verificables o demostrables y de gran potencia
descriptiva y explicativa. Las fuentes para descubrir hipotesis son muchas, pero sobre todo
debemos basamos en el dominio de teorias cientificas, que sirven de marco a la investigacion del

objeto-problema.



Quinta regla:

Verificar o demostrar las hipdtesis de manera rigurosa y repetir la verificaciéon cuantas
veces sea necesario. La demostracion de teoremas (hipotesis) en matematicas es concluyente,
final; pero la verificacion no es final ni concluyente en las ciencias naturales y sociales.

Sexta regla:

Incorporar o integrar las hipotesis verificadas o demostradas dentro del corpus. de las
teorias vigentes, de manera que sea una forma de comprobar su caracter, cientifico. Si no pueden
incorporarse en el cuerpo de las teorias vigentes, implica que la hipotesis no es cierta.

2.4.3. Objeto de estudio:

El objeto de estudio es el proceso o fenémeno de la realidad sobre el cual se dirige la accién
transformadora del conocimiento (Alvarez de Zayas, 1999).

Se refiere al fen6meno o problema especifico que la tesis busca comprender, explicar o
transformar. No es solo una variable abstracta, sino una realidad que afecta directamente a
personas, comunidades o sistemas sociales, como la calidad de vida, la desigualdad o la dignidad
humana.

2.4.4. Campo de accion:

Define el contexto o ambito en el que se llevara a cabo la investigacion. El campo de accion
representa el espacio, contexto o ambito de la realidad en el que se interviene o se aplican los
resultados para transformar el objeto de estudio. Es el entorno donde el investigador acttia como
agente de cambio, enfociAndose en un aspecto especifico y manejable del problema (Baylos &
Terradillos, 2018). Si el objeto es la desercidn, el campo podria ser "los procesos de tutoria y
acompanamiento psicopedagogico en la Facultad X". Esta dimensiéon humanizada garantiza que
la tesis no solo describa el problema, sino que identifique las palancas operativas y sistémicas

necesarias para implementar mejoras centradas en el bienestar de las personas.



Estos elementos proporcionan una estructura clara y enfocada para el desarrollo de una
investigacion cuantitativa, permitiendo establecer objetivos precisos y metodologias adecuadas
para su realizacion.

2.4.5. La logica

La légica se enfoca en analizar los principios y métodos que permiten el razonamiento
correcto. Se centra en las estructuras y formas del pensamiento para distinguir entre
pensamientos validos e invalidos, proporciona herramientas para evaluar la validez de los
argumentos y para construir razonamientos coherentes y efectivos en diversos contextos,
incluyendo la investigacion cientifica.

Razonamiento Inductivo: Este tipo de razonamiento parte de observaciones particulares
para llegar a una conclusion general. Si se observa que varias manzanas son rojas, se podria
inducir que todas las manzanas son rojas (aunque esto podria no ser siempre cierto
Razonamiento Deductivo: En contraste, el razonamiento deductivo parte de una premisa general
para llegar a una conclusion especifica. Por ejemplo, si se sabe que todos los hombres son
mortales, y que Juan es un hombre, se puede deducir que Juan es mortal.

La primera etapa del método cientifico es la admision de la existencia de un problema o
dificultad que desconcierta a los investigadores. El término problema como se sefiald, designa una
dificultad que no puede resolverse automaticamente, sino que requiere de la investigacion
conceptual o empirica (Bunge, 2005)

2.4.6. Aspectos éticos

Toda investigacion es un acto de creaciéon, no es solo un conjunto de datos o una
recopilacién de informacion; es el fruto de un esfuerzo considerable, tiempo invertido, y un
profundo proceso intelectual. cada detalle requiere dedicacion y pericia. De la misma manera,
cada palabra, cada idea y cada anAlisis en un trabajo de investigacién representa una parte del

investigador.



Por lo tanto, este producto intelectual debe ser valorado y, sobre todo, respetado. Cuando
leemos un texto, vemos una obra de arte o escuchamos una pieza musical nos preguntamos por
la autoria, y; su reconocimiento es la base del respeto a la labor intelectual.

Aqui es donde entra el punto medular: la citacion. Cuando usted extrae ideas, frases o
datos de otros autores, es absolutamente necesario citarlos. Esto no es solo una regla académica;
es un acto de respeto por los derechos de autor. Al citar, usted esta diciendo: Esta idea es valiosa
y le pertenece a alguien, y la estoy usando para construir mi propio argumento.

No hacerlo constituye delito y, esta contemplado en el libro segundo, Titulo VII, Capitulo
I del Nuevo Cédigo Penal, articulos 216 y 219, que prescribe:

Art. 219 Plagio

Sera reprimido con pena privativa de libertad no menor de cuatro ni mayor de ocho afios
y noventa a ciento ochenta dias-multa, el que, con respecto a una obra, la difunda como propia,
en todo o en parte, copiandola o reproduciéndola textualmente, o tratando de disimular la copia
mediante alteraciones, atribuyéndose o atribuyendo a otro la autoria o titularidad ajena. (p.197).
asi mismo se tendra en cuenta:

Cddigo de Nuremberg

El Codigo de Nuremberg (1947) es un documento ético basico, fundamental en medicina
que establece diez principios sobre la investigacion con seres humanos, surgio raiz de los procesos
judiciales contra médicos nazis imputados por crimenes durante la 2° GM. El aspecto esencial es
el consentimiento voluntario del sujeto, libre de coercién, con informaciéon completa y con
capacidad legal. Ademas, el Codigo demanda que los pacientes eviten sufrimientos innecesarios,
que el experimento o intervencién se base en pruebas previas y que galeno sea cientificamente
cualificado.

La ética.
Es esencial que cualquier experimento o intervencién médica se guie por principios claros

que respeten la moral y la ley, asegurando que la bisqueda de soluciones nunca comprometa la
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dignidad o la seguridad de quienes participan. Es una responsabilidad profunda que el cuerpo
médico asume como comunidad cientifica y social.
Principio de reserva y confidencialidad.

El médico cirujano debe ser confiable, digno, y saber guardar secreto de la informacion
personal de sus pacientes. El médico prestara sus servicios con caracter humanitario.

El galeno tratara a los sufrientes siendo honesto, y denunciara a aquellos que engafien,
estafen o defrauden, y cuya suficiencia profesional, no sea la adecuada, respetara los derechos del
todo paciente, colegas y otros de su campo laboral.

Derecho a la intimidad.

Al otorgar atencion médica, el médico debe proteger la intimidad de los pacientes,
procurara desempeiiarse solo en interés de los sufrientes, debe proceder con suma cautela al
explicar la situacion mental y fisica, debe certificar o que su proceder asi lo ha constatado, cuando
los tratamientos por aprobar excedan su capacidad llamara el concurso de otro galeno calificado.
El consentimiento informado

El principio de suma importancia de todos es el consentimiento libre y voluntario. Esto
significa que solo el paciente, con plena capacidad legal y sin ninguna presion o engafio, puede
decir "si" antes de tomar esa decision, el médico o cirujano debe ser totalmente transparente y
explicar el objetivo, el tiempo que duraré la intervencion y los posibles riesgos e inconvenientes.
El protocolo médico

Los protocolos médicos son guias hechas por la comunidad cientifica, estatales o
particulares, por gente con gran experticia en el ramo de la salud, son consejos en cuanto la forma
de proceder al diagnosticar al paciente frente a un problema de salud, o también sobre la terapia
mas apropiada a seguir.

El protocolo debe seguirse, son reglas que generan seguridad durante la atencién primaria
al paciente e incluso durante el acto médico evitando controversias al reducir actos que podrian

ser llevadas a los tribunales, generando confianza en la relacion médico-paciente.
92



Actividad problematizadora n° 7
Defina con sus propios términos:
1. Tema, lineas de investigacion, objeto de estudio, campo de accion.
2. El método cientifico y sus reglas.

3. El Codigo de Nuremberg
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Capitulo III

Planteamiento del problema

DOI: https://doi.org/10.71112/7ta89y46

Al concluir el presente capitulo el estudiante sera capaz de:

1. Describir la realidad problematica, plantear y formular su problema de investigacion

2. Formular su objetivo general y los objetivos especificos relacionados con su proyecto de
investigacion.

3.1. Planteamiento del problema de investigacion

Antes de iniciar cualquier investigacion se realiza un anélisis FODA personal, se analiza
las fortalezas, debilidades, del investigador, se ha elegido el tema a tratar de acuerdo a los
intereses, y capacidades, seleccionado la linea de investigacion, se considerado la viabilidad del
proyecto, y si habra oportunidad, acceso al campo para la obtencién de datos.

Un gran error metodologico en el cual incurren muchos principiantes e incluso docentes
universitarios es comenzar por el titulo. Mas grave es atin que algunos docentes permitan que
alguna autoridad universitaria les “ordenen” desarrollar determinada investigacion
entregandoles a cada estudiante, en un trozo de papel el titulo del trabajo a realizar. Se empleara
el término proyecto por ser el mas utilizado, entiéndase de aqui en adelante: Plan de investigacion,
anteproyecto, proyecto o plan de tesis.

3.1.1. Definicion

Plantear significa encarar la soluciéon del problema, la muy conocida expresion “to face the
problem” en idioma anglosajon, se refiere a descubrir, comprender, internalizar los aspectos mas
algidos del problema. Planteamiento del problema es la estrategia metodolégica de cualquier
investigacion, es el punto de partida que define y delimita el estudio. En esencia, es el arte de
identificar una brecha de conocimiento, una situaciéon problematica o una pregunta sin respuesta

que demanda ser explorada. Para lograrlo, no basta con reconocer una simple curiosidad; se
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requiere una formulacién clara y precisa que especifique qué se va a investigar, por qué es
importante y cuéles son sus limites.

Un buen planteamiento nos guia, nos ayuda a enfocar nuestros esfuerzos y asegura que la
investigacion tenga un proposito significativo y una direccion definida, evitando la dispersion y
garantizando que las conclusiones sean relevantes y aporten valor al campo del conocimiento, es
el primer y mas crucial paso en cualquier proceso investigativo. Es la etapa donde se define y
describe de manera clara, concisa y precisa la pregunta o situacion que el estudio busca resolver
o explicar. Esencialmente, es el "porqué" de tu investigacion.

Kerlinger (1987), sefala acertadamente que no siempre es posible para un investigador
experimentado plantear el problema de manera sencilla, clara y completa. Mucho mas lo es para
un estudiante que se inicia en investigacion.

3.1.2. Criterios

Este proceso requiere de varios criterios para asegurar que el estudio sea viable, relevante
y significativo. El problema es el punto de partida que guia todo el trabajo, por lo que su correcta
definicion y formulacion es crucial, se debe considerar que se trata de una situacion que amerita
un estudio profundo para generar soluciones o nuevas comprensiones (Bernal, 2010).

3.1.3. Elementos del planteamiento

Entre ellas se mencionan: Descripcion de la realidad o situacion problematica, la

formulacion de problema, la justificacion del estudio y la delimitacion del problema.
3.1.4. Descripcion de la realidad problematica

No es cualquier realidad, sino aquella que presenta dificultades, inconveniencias, aspectos
no deseados, limitaciones, en otras palabras, lo que constituye problema para el objeto de estudio.
Desafortunadamente a través de la experiencia sensible se ha observado que muchos trabajos de
investigacion describen lo positivo lo cual no debe ser, debiendo por tanto ser narrada, descrita la

variable dependiente ya que ésta es la afectada.



Al describirla se debe empezar a nivel o contexto internacional, luego, nacional, regional y
por altimo el local, hasta ubicarnos en la entidad o espacio que porta el problema, imaginemos un
embudo en la parte méas baja se haya el contexto local y en la parte estrecha el conducto o tubo
donde cae el liquido, alli se “deslizara” la pregunta a formular.

El conocimiento del area, tema, linea; asi como de la observaciéon profunda, metédica y
ontica de la realidad, por parte del investigador, ayuda a visionar el estado en que se encuentra el
objeto de estudio portador del problema. La redaccion de la realidad problemética para muchos
es naturalmente dificil. Este acto puede tomar poco o mucho tiempo segin el investigador esté
familiarizado o no con la linea elegida. Consulte a su profesor de la asignatura, es él quien tiene el
rol de facilitador de sus aprendizajes, asi que no dude en hacerle conocer cualquier inquietud.

La situacién problematica llamada también realidad problemaética consiste en describir los
vacios, lagunas de conocimiento, incumplimientos de normas, incumplimientos tributarios,
contradicciones, discrepancias teodricas, discordancias normativas, empirismos normativos en
(...) incongruencias, restricciones. En otras palabras: Lo que es y no deberia ser.

Por ser de mucho interés se mencionan algunos errores comunes incurridos en este
numeral siendo de mas frecuencia los siguientes:

Definir conceptos, no los escriba aqui, eso va en la secciéon: definicion de conceptos o
definicion de términos, o terminologia empleada. (algunos formatos no lo consideran).

Redactar sobre teorias, contenidos teoricos, no los redacte aqui, eso va en base teorica.

Redactar propuestas, obviamente el esquema del trabajo tiene un capitulo aparte para ello.
De no ser asi, se complementa en las conclusiones.

Redactar soluciones, o decir: el trabajo se realiza para solucionar. .(...). No, en este
apartado se redacta simplemente las dificultades, controversias, como se menciond
anteriormente.

Redactar la realidad problemaética utilizando como fuentes libros, no. Esto va en el cuerpo

teorico o base tedrica, tampoco utilice como fuentes las tesis, no, nunca utilice tesis para redactar
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la realidad, simplemente porque la realidad observada y redactada por su autor ya es
generalmente caduca, debido al tiempo en que se elaboré. No es ttil para estos fines.

La realidad tomada directamente a través de la experiencia sensible por el investigador de
preferencia, es vital y; de no ser esto posible, debe ser tomada por otras personas, se extrae
también de fuentes confiables con informacion tltima del internet, informes, revistas cientificas
indexadas, y recientemente publicadas, debido a que la realidad es dinamica, est4 en constante
cambio. Todo el trabajo de investigacion debe estar citado desde la introduccién o desde la
realidad problematica considerando el estilo de las citas aprobado por su escuela o universidad.
Para ciencias sociales se emplea las normas APA 7° edicion en inglés que viene a ser la ,4° en
espanol.

3.2. El problema de investigacion

Iniciaremos con la evolucion histérica del problema: Conocida también como marco,
referencia o resena histérica, narra de forma descriptiva y explica detalladamente, de manera
factica, objetiva, el origen, su evolucién y las caracteristicas del problema, asi como su influencia,
y afectacion a la sociedad.

3.2.1 Formulacion del problema de investigaciéon

El problema de investigacion se define como una interrogante que se formula el
investigador sobre parte de la realidad para él incomprendida. Es una dificultad, un vacio, una
laguna de conocimiento, son incumplimientos, incongruencias, contradicciones, discrepancias
teoricas, discordancias normativas. En otras palabras: Lo que es y no deberia ser.

El problema general esta en relaciéon directa con el objetivo general y con la hipotesis si el
caso lo requiere pues no toda investigacion lo demanda; ocurre con las descriptivas simple en el
cuantitativo y con las de enfoque cualitativo. El propésito de las simples es caracterizar un
fendémeno, por ejemplo, un estudio que busca describir la prevalencia de una enfermedad en una

poblacion especifica o el perfil socioeconémico de los estudiantes de una universidad. En estos



casos, la pregunta de investigacion es suficiente para guiar el estudio. Tampoco llevan las
exploratorias, estudios de caso, historicas. Etc.

Segtn Kerlinger (1994), un problema de investigacion es una cuestion o interrogante que
expresa una relacion entre dos o mas variables. Esta definicion enfatiza la necesidad de que el
problema no sea una simple dificultad, sino una pregunta clara y precisa que pueda ser
investigada empiricamente. La formulacion de un problema adecuado es crucial, ya que guia todo
el proceso de investigacion, desde la recoleccion de datos hasta el analisis de resultados. Kerlinger
sostiene que la clave esta en la posibilidad de ser sometido a prueba y la claridad con la que se
plantea la relacion entre los conceptos o variables.

Bunge (1972) menciona: “la sabiduria en la eleccién de lineas de investigaciéon se
manifiesta en la seleccion del problema que sean a la vez fecundos y de soluciéon posible dentro
del lapso de una vida humana”. (p.193).

El término problema “designa una dificultad que no puede resolverse automaticamente,
sino que, requiere una investigacion conceptual o empirica. Un problema es el primer eslabon de
una cadena: Problema, investigacion, solucion”. (Bunge 1972. :195).

Bisquerra (2004) conceptualiza el problema como un obstaculo, una dificultad o una
laguna en el conocimiento que requiere una soluciéon. Esta perspectiva subraya la naturaleza
pragmatica del problema de investigacion, viéndolo como algo que interrumpe o desafia el estado
actual del conocimiento o la practica. La identificacion de este "obstaculo” es el punto de partida
para cualquier estudio, ya que la investigacion busca precisamente resolverlo o superarlo.
Bisquerra considera que un problema bien definido debe ser relevante, factible y ético.

Sabino (2000) lo define como una cuestion de la que se sabe algo, pero de la que se necesita
saber mas. Esta visién resalta que el problema surge de la curiosidad o de la necesidad de
profundizar en un tema. La formulacién clara del problema permite establecer los objetivos y

determinar las variables a estudiar.



La formulacion del problema supone contar con una base tedrica y otra empirica, la
primera esta constituida por la informacién y conocimientos sistematizados que existen sobre lo
que se investiga y la factica se refiere al conocimiento que debe tener el investigador. El problema
el primer componente del proceso de investigacion.

3.2.2. Criterios para formular el problema de investigacion

Un problema de investigacién debe cumplir con ciertos criterios para ser considerado
como tal. Kerlinger y Lee (2002) sostienen que:

Primero, debe formularse mediante una pregunta, debiendo existir relacion entre dos o
maés variables. Esto significa que debe explorar la conexién o el impacto de un factor sobre otro.
Por ejemplo, en lugar de preguntar '¢éQué es el burnout?', seria mas apropiado preguntar: ¢Cuél
es la relacion entre el burnout y el rendimiento académico en estudiantes universitarios?"

Segundo criterio; es que el problema debe ser claro y no ambiguo. Esto facilita la
recoleccion de datos y la interpretacion de los resultados, permitiendo una direccion clara para el
estudio.

Tercero, es que debe ser sometido a una prueba de hipétesis, que las variables puedan ser
susceptibles de ser verificadas empiricamente.

Debe ser factible de investigar. Esto implica considerar los recursos disponibles, como el
tiempo, el acceso a la poblaciéon de estudio y los fondos econémicos. No tiene caso formular una
pregunta interesante si no se puede llevar a cabo.

Las variables que componen el problema deben ser operacionales es decir susceptibles de
ser descompuestas y definibles conceptualmente debiendo guardar un orden l6gico comenzando
por la independiente.

Finalmente, la relevancia es un criterio clave. Un problema de investigacién debe
contribuir de manera significativa al conocimiento existente, ya sea para resolver una
problematica social o para llenar un vacio en la literatura cientifica (Bernal, 2010). Un problema

relevante no solo beneficia al investigador, sino que también aporta valor a la sociedad o a la
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comunidad académica. Al plantear el problema, es importante preguntarnos: éPor qué es
importante esta investigacion? y ¢Qué nuevo conocimiento generara? Esta reflexion garantiza que
el esfuerzo de investigacion sea valioso y tenga un impacto duradero.

A) El problema general

Criterios:

Se redactan de acuerdo al tipo y diseno de investigacion, son probatorios, es decir debe
contrastarse con la hip6tesis general, es generador objetivo general y del titulo del trabajo, en su
formulacion intervienen las variables, guian a la elaboracion de objetivo general.

B) Los problemas especificos
Son los que se investigan. brindan la solucién al problema general desagregando las variables
debiendo enfocarse en aspectos basicos y medibles del mismo siguiendo un orden cronologico y
metodologico. Se les denomina también, subproblemas, derivados o secundarios, guian a la
elaboracién de los objetivos especificos teniendo en cuenta la operacionalizacion de las variables,
es decir los indicadores de las variables desagregadas.

3.2.3. Justificacion e importancia

Justificar es fundamentar las razones del por qué se realiza la investigaciéon. Se pueden
agrupar en: teorica, practica, metodologica, juridica, social. Se responde al ¢por qué? se explica y
se fundamentan las razones, motivos que justifican su estudio, su relevancia debe ser convincente
demostrando el valor requerido. La respuesta podria ser: el estudio se basa en las siguientes
razones: Justificacion teodrica: Se fundamenta en la teoria de. (...)., y luego se continuaria con la
justificacion metodologica, practica, social, etc. dependiendo del objeto de estudio.

Importancia, responde a la pregunta: ¢Para qué? se investiga esto? Se puede argumentar
que el estudio ayudara a resolver las deficiencias en el conocimiento, a resolver un problema

social, o a mejorar una practica existente etc.
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Se podria redactar: El estudio es importante para coadyuvar a la solucion, (...) para
explicar (...), para determinar (...), para facilitar, (...) para mejorar (...) para optimizar, (...) y; para
que sirva como antecedente de futuras investigaciones a realizar.

3.2.4. Delimitacion

Se define el alcance de la investigacion, estableciendo limites claros en cuanto a tiempo,
espacio y poblacién o tema de estudio.

3.2.5. Fuentes de los problemas de investigacion

Se encuentran en la realidad y; de ésta son varias, dependiendo donde Ud. lo investigue,
pudiendo ser la realidad social, juridica, educativa, sanitaria etc., de acuerdo al caracter ontoldgico
y epistemologico del estudio.

A) Larealidad

En el ambito social los problemas cotidianos, las desigualdades y los cambios culturales
pueden generar valiosas preguntas de investigacion, las cuales se visionaran de acuerdo a la
experiencia sensible del investigador.

A menudo se realiza mediante la observacion directa del investigador en su entorno
profesional o social. Las experiencias cotidianas, las dificultades encontradas o los fendmenos que
Ilaman nuestra atencion pueden ser el punto de partida. Por ejemplo, un docente que nota la
escasa participacion de sus estudiantes podria investigar sobre nuevas estrategias pedagogicas.

B) De la literatura cientifica y los estudios previos

Una de las fuentes mas rigurosas para identificar un problema son los estudios, teorias y
publicaciones existentes. Al revisar la literatura, se puede encontrar vacios de conocimiento,
preguntas sin resolver o contradicciones entre los resultados de diferentes investigaciones. Este
proceso permite identificar qué se ha estudiado y qué falta por explorar, asegurando que la
investigacion sea original y aporte al campo. Segin Monje (2011), la revision bibliografica es

fundamental para "la construccién de un marco de referencia sélido para la investigacion.
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C) Los datos estadisticos e informes oficiales

Los datos numéricos y los informes de instituciones gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales o empresas son una fuente objetiva para sustentar la existencia de un problema.
Por ejemplo, las estadisticas sobre desercion escolar, indices de pobreza o niveles de
contaminacién pueden ser la base para plantear una investigacion. Estos datos proporcionan una
evidencia cuantificable que valida la magnitud y seriedad del problema. Monje (2011) subraya que
"la recopilacion de datos de fuentes secundarias es un paso clave para la formulacion del
problema".

La realidad en un problema de investigacién juridica implica un ejercicio de observacién
critica y diagndstico (Tamayo, 2003). Por ejemplo, un problema de investigacion podria surgir de
la alta tasa de impunidad en ciertos delitos, la vulneracion de derechos fundamentales en la
practica judicial o la falta de regulacion de la inteligencia artificial. Estos fenémenos, al ser
contrastados con el marco normativo ideal, revelan la discrepancia que da origen al problema de
investigacion. La realidad, por tanto, no solo inspira, sino que justifica la necesidad y relevancia
del estudio propuesto.

En el marco juridico legal, la realidad ofrece un terreno fértil para la investigacion,
abordando vacios en la legislacion, conflictos de interpretacion de normas o el impacto de las leyes
en la sociedad. La observacion critica y la experiencia profesional en estos campos son la principal
fuente de inspiracion para identificar un problema relevante y digno de ser estudiado.

D) Opinién de expertos y de la comunidad

Se sugiere conversar con profesionales, especialistas en determinada area, o miembros de
la comunidad afectada para que proporcionen una perspectiva invaluable sobre las necesidades y
problemas reales. Sus testimonios, percepciones y datos de primera mano ayudaridn a
contextualizar y justificar la relevancia de tu estudio. Esta fuente de informacién es

particularmente 1til en investigaciones con un enfoque social o aplicado.
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3.2.6. Componentes de la formulacién del problema

Son las siguientes:

Frases de inicio y enlace del problema, variables. palabras articuladoras, poblacion,
espacio y tiempo.

Ejemplo 1:

¢Como se relaciona el nivel de conocimiento sobre legislacion educativa de los directivos
con la Gestion institucional del Centro educativo Nicolas la Torre de José Leonardo Ortiz
Chiclayo, 2025?

Tabla 1

COMPONENTES

Frase de inicio y enlace del problema ¢Como se relaciona?

Variable independiente nivel de conocimiento en legislaciéon educativa
Variable Dependiente gestion institucional

Poblaciéon de los directivos

Espacio y tiempo del CE Nicolas la Torre JLO-Chiclayo 2025
Palabras articuladoras el, de, sobre, del, con, la

Fuente: Elaboracién propia

Metodolbgicamente se ha dicho, que en primer lugar se formula el problema tentativo,
luego se redacta el titulo, por lo tanto, quedaria de la siguiente manera:
Ejemplo 2:

Tabla 2

Problema: ¢Cémo se relaciona el nivel de conocimiento sobre legislacion educativa de los
directivos con la Gestion institucional del Centro educativo Nicolas la Torre de José

Leonardo Ortiz Chiclayo, 2025?

Titulo; Relacion del nivel de conocimiento sobre legislacion educativa de los directivos con

la gestion institucional en el CE NLT de José Leonardo Ortiz, Chiclayo-2025.

Fuente: Elaboracion propia
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Ejemplo 3

Tabla 3

Problema: ¢Cémo se relaciona el clima organizacional con la satisfaccion laboral de los

trabajadores en la Empresa X Piura

Titulo: Clima organizacional y su relacion con la satisfaccion laboral en los trabajadores de

la Empresa X Piura 2025.

Fuente: Elaboracion propia
3.2.7. El titulo de la investigacion

Dependiendo del tipo de investigacion, el titulo del proyecto responde generalmente a tres
o mas de los siguientes interrogantes:

a. ¢Qué? (proceso)

b. ¢Sobre qué? (sujeto u objeto)

c. ¢Donde? (localizacion geografica)

d. ¢COomo? (técnica o método)

e. ¢Cuando? (épocas, fechas, etc.)

Otras frases de inicio podrian ser: ¢En qué medida? ¢Como influye? ¢Qué efectos?
Ejemplo 4 en Administracion:

Tabla 4

Problema: ¢En qué medida la aplicaciéon de un plan estratégico en marketing

mejora las ventas en la empresa XX Piura 2025?

Frase de VI Término de VD Delimitacién social,
inicio enlace temporal, espacial
¢En qué un plan Mejora las ventas Piura, 2025
medida? estratégico en la
en empresa
marketing XX

Titulo: Aplicacion de un plan estratégico en marketing para mejorar las ventas en la

Empresa XX Piura 2025

Fuente: Elaboracién propia
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En medicina

Ejemplo 5:

Problema: ¢Es efectiva la ediciéon genética mediada por CRISPR-Casg para corregir las

mutaciones asociadas a la hipertrofia ventricular izquierda?

Titulo: Impacto de la terapia génica con CRISPR-Cas9 en la reversion de la hipertrofia

ventricular izquierda en modelos murinos de insuficiencia cardiaca.

Ejemplo 6: en educacion

Problema: ¢De qué manera la integracion de algoritmos de inteligencia artificial en
dispositivos de monitoreo remoto (wearables) puede mejorar la deteccion precoz y la
adherencia al tratamiento en pacientes con fibrilacion auricular asintomaética en

comparacion con los métodos convencionales?

Titulo: Evaluacion del uso de la telemedicina y la inteligencia artificial para el
diagnoéstico temprano y seguimiento de pacientes con arritmias cardiacas

asintomaticas

Ejemplo 7

¢De qué manera influye la capacitacion docente en el rendimiento académico de los
estudiantes de la asignatura de Comunicacion integral en la Institucion Educativa San

José de la provincia de Chiclayo 2025?

La capacitacion docente y su influencia en el rendimiento académico de los estudiantes
de la asignatura de Comunicacion integral en la Institucién Educativa San José de la

provincia de Chiclayo 2025.

Ejemplo 8: en derecho penal

¢Como influye la aplicacion de un médulo de autoayuda en el rendimiento académico

de los estudiantes de maestria en Docencia Universitaria en FACHSE UNPRG 2025?

Aplicacién de un modulo de autoayuda y su influencia en el rendimiento académico de

los estudiantes de maestria en Docencia Universitaria en FACHSE UNPRG 2025.
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Ejemplo 9:

Problema: cexiste correlacion entre el trafico ilicito de drogas y la percepcion de

inseguridad ciudadana en Chiclayo durante 2025?

Titulo: El trafico ilicito de drogas y su relacién con la percepcion de inseguridad

ciudadana en Chiclayo durante 2025.

Problema: ¢Como influye la legislacion de criminalidad organizada en la reduccion del

delito de extorsion en Trujillo durante 2025?

Titulo: Influencia de la legislacion de criminalidad organizada en la reduccién del

delito de extorsion en Trujillo durante 2025.

Nota: Se ha podido observar que; en primer lugar, se redacta el problema y después de
ello se procede con el titulo tentativo de la investigacion. Craso error metodolégico es
hacerlo a la inversa. Desafortunadamente es una practica muy comtn. Como también
y méas grave es, que le entreguen el titulo del trabajo a desarrollar. Ud. es el

investigador, y lo har4 apoyado por su asesor metoddlogo.

El planteamiento del problema es la hoja de ruta que guia toda la investigacion. Si este

paso es débil o confuso, todo el proceso de investigacion se vera afectado.

3.3. Los objetivos de investigacion

Los seres humanos, Ud., yo, y el resto realizamos algunas acciones para algo: Si alguien

nos viera nos preguntaria, ¢Para qué realizas tal o cual accion? O si solamente pensamos realizar

una accién posiblemente también nos preguntarian ¢Para qué vamos a realizar determinada

accion?

3.3.1. Definicion

Son las aspiraciones, propoésitos que tiene cualquier persona durante su vida, Es la

aspiracion o intencionalidad que se tiene para solucionar o explicar el problema.
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Estructura; contiene:

a. El verbo, el cual tiene que ser el de mayor complejidad redactado en tiempo presente
simple, en forma afirmativa,

b, El objeto de estudio, sobre el cual recae la accion del verbo y;

¢, La delimitaciéon espacial y temporal contemplada para la realizaciéon y término del
estudio, este Gltimo incluye la poblacién o muestra y el periodo de tiempo.

3.3.2. El objetivo general

Es un enunciado el cual se alcanza al término de la investigacion a través del logro de los
especificos, se redacta teniendo en cuenta la formulacion del problema, transforma el objeto de
estudio y es en muchas veces la solucién al problema, es la esencia de éste.

Los objetivos inician su redaccion con un solo verbo en infinitivo. No més. Y; van en tiempo

presente simple, forma afirmativa, modo infinitivo: ar, er ir.

Tabla 5
Base Sufijo Infinitivo Verbo en Infinitivo
Determin AR Determinar
Establec ER Establecer
Med IR Medir

Fuente: Elaboracion propia

Estos propositos estan clasificados deductivamente en la siguiente manera:

PROPOSITOS

) Sepersigue

( 087,
GENERAL . s Secalcanza
ESPQ&EICO —) Sclogran

< : METAS : —) 5S¢ cUmplen

O-Oom=0>2 7

Se
ACTIVIDADES — csarrollan

Se
\ TAREAS o ACCIONES —) cjccutan
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a) Caracteristicas

Es cualitativo porque le interesa la calidad.

Es terminal porque tiene un plazo, un determinado periodo de tiempo. Ejemplo: Al
término de la 1° unidad el estudiante estara en condiciones de (...).

Es integral porque integra como minimo 02 objetivos especificos

Ejemplo de objetivos generales:

Ejemplo de una pésima redaccion de objetivo general:

La presente investigacion pretende analizar (escribir parte de la realidad que va a ser
analizada); con respecto a un marco referencial que integre..(escribir los componentes de un
marco referencial tales como: planteamientos tebricos atingentes; normas; informacion
sobre: el mercado, ,sobre el entorno regional, local o nacional, el contexto internacional;
experiencias exitosas de entidades similares; errores que no deben cometerse, etc.) mediante
un analisis ...(decir el tipo de analisis; por ejemplo: cuantitativo y cualitativo); con el
proposito de identificar las causas de cada parte del problema; de tal manera que tengamos
base para proponer ...(escribir uno sélo de los tipos de propuesta entre: recomendaciones o

lineamientos, o criterios o pautas o alternativas, etc.)..Caballero.(1996).

Otro ejemplo de una negativa redaccion de objetivo general;

Proponer un modelo de Administracién por Objetivos (APO) para optimizar la
productividad laboral y la satisfaccién en el trabajo del personal operativo de una empresa del
sector manufacturero, con el fin de incrementar su eficiencia operativa en un horizonte de dos
afos. La aplicacion de un modelo de gestion estratégico busca alinear las metas individuales con
las organizacionales, promoviendo la responsabilidad y el rendimiento enfocado (Morrisey,
2008).

Actividad problematizadora n°8
1. ¢Un problema comtn es igual a uno cientifico?
2. Si su opinion es negativa, explique donde radica la diferencia

3. Formule un problema de investigacion que le servira para su proyecto
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4. Para lo solicitado; previamente por favor responda: é¢De donde obtenemos la

informacion? ¢Qué método, técnica se debe emplear?

5. Dialogue con sus pares, intercambie opiniones, luego; redacte el objetivo general y el
titulo tentativo de su trabajo de investigacion.

3.3.3. Los objetivos especificos

Su nombre lo dice: especificos. Deben contar con alto grado de especificidad, deben ser
precisos, concretos y delimitados, son operativos, son los pasos y sus logros permitan alcanzar el
objetivo general.

Figura 1

Obj. Gral

ler
Obj. Esp.

Fuente Elaboracion propia

Son los que se investigan, tienen relaciéon con la realidad empirica observada que el
investigador pretende modificar. Son de mucha importancia pues se toman en cuenta en la
operacionalizacion de variables, precisamente en los indicadores pues éstos evidencian parte de
la realidad empirica observada. Estan relacionados con los resultados los cuales se utilizaran en
el informe final en el capitulo discusion de resultados, también con las conclusiones y éstas con

las recomendaciones.

110



Caracteristicas
Son conductuales:
Demuestran el aprendizaje a través de conductas observables.
Pertenecen a la corriente conductista del aprendizaje al igual que el objetivo general. Son
también cualitativos:
Si los cuantificamos dejan de ser objetivos especificos y se convierten en metas. Son
procedimentales, operacionales, instruccionales, estan interrelacionados entre si. Poseen alto

nivel de congruencia, y evidencian parte de la realidad empirica observada.

Figura 2

Fuente: Elaboracién propia

Observar- Identificar- Analizar- Calcular - Comparar - Deducir - Estimar - Resolver —

Inferir- Diagnosticar — Caracterizar — Resumir. Etc.

Ejemplos de 4 objetivos generales con sus respectivos objetivos especificos.

1. Educacién: Impacto de la Tecnologia Educativa

Objetivo General

Determinar el impacto de la implementacién de una plataforma de aprendizaje adaptativo
en el rendimiento académico y la motivacion intrinseca de los estudiantes de educacién

secundaria en el area de matematicas en una institucion puablica durante el ano escolar 2024.

111



Objetivos Especificos:

Identificar las diferencias significativas en las calificaciones de matematicas entre el grupo
experimental (con plataforma) y el grupo control (método tradicional) al finalizar el periodo de
intervencion.

Analizar el nivel de motivacién intrinseca hacia el aprendizaje de las matematicas en
ambos grupos, antes y después de la aplicacion de la plataforma adaptativa.

Describir la percepciéon de los docentes y estudiantes sobre la usabilidad, la efectividad y los
desafios del uso de la plataforma de aprendizaje adaptativo.

1. Derecho penal: La justicia restaurativa

Objetivo General:

Analizar la viabilidad y los efectos de la aplicacion de programas de justicia restaurativa
como alternativa a las penas privativas de libertad en delitos de menor lesividad cometidos por
jovenes infractores en el sistema penal de un distrito judicial especifico, en el periodo 2023-2024.

Objetivos Especificos:

Establecer un marco tedrico-legal que sustente la implementacién de la justicia
restaurativa en la legislaciéon penal juvenil vigente en el distrito judicial seleccionado.

Evaluar la tasa de reincidencia de los jovenes infractores que participan en programas
restaurativos en comparacion con aquellos que cumplen penas tradicionales.
Determinar el grado de satisfaccion y percepcion de justicia de las victimas y los ofensores
respecto a los resultados obtenidos mediante la aplicacion de estos programas.

2. Medicina: Prevencion de enfermedades créonicas

Objetivo General

Estimar la eficacia de un programa de intervencion educativa y nutricional basado en
telemedicina para la prevencion y el control de la diabetes mellitus tipo 2 en adultos mayores de
50 afos con alto riesgo metabodlico en zonas rurales con acceso limitado a servicios de salud

especializados.

112



Objetivos Especificos

Medir el cambio en los indicadores bioquimicos clave (glicemia en ayunas y hemoglobina
glicosilada) en los participantes del programa de telemedicina después de seis meses de
intervencion.

Determinar el grado de adherencia de los participantes a la dieta y a las recomendaciones
de actividad fisica proporcionadas por el programa a distancia.

Identificar los factores socioeconémicos y tecnolégicos que facilitan o que dificultan la
participacion sostenida en el programa de telemedicina entre la poblacion rural.
3. Administracion: Gestion del talento humano

Objetivo General:

Determinar la influencia de los subsistemas de gestion del talento humano (capacitacion,
evaluacion de desempefio y compensaciones) en el compromiso organizacional de los empleados
del area de servicios de una empresa de tecnologia durante el ejercicio fiscal 2024.

Objetivos Especificos:

Evaluar la relacion entre los programas de capacitacion y desarrollo y la percepciéon de
crecimiento profesional del empleado, como componente del compromiso.

Analizar la correlacion entre la evaluacion de desempefio percibida como justa y transparente y el
nivel de compromiso afectivo e instrumental del personal.

Establecer el impacto del sistema de compensaciones y beneficios (salariales y no

salariales) en la intencion de permanencia o retencion del talento dentro de la organizacion.

Ejemplo de una pésima redaccion de objetivos especificos

Para no incurrir en muchos errores como estos muy comunes se cita al cometido por Caballero

(1996):
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Objetivos especificos:

Para alcanzar el objetivo general enunciado en el numeral anterior, se deberan lograr los
siguientes propositos especificos.

Ubicar, seleccionar y presentar resumidamente planteamientos, tedricos directamente
relacionados con... (lo que se va a investigar, como: conceptos, principios, sobre...; técnicas de...
etc.)

Presentar resumidamente las normas que se tiene que cumplir en (nombrar la realidad)
Ubicar, seleccionar y resumir informacion sobre ... (puede ser el mercado, o el entorno local,
regional o nacional o el contexto internacional, u otro).

Buscar y si se encontrara presentar aspectos o elementos en que otras entidades hayan
obtenido logros o experiencias exitosas.

Integrar el logro de los objetivos a, b, ¢ y d (puede haber mas o ser menos) como marco
referencial para el analisis.

Describir ... (la realidad de ser analizada)

Comparar la realidad con respecto a cada parte del marco referencial. Identificar las causas
de cada parte del problema. Proponer .... (precisar el tipo de propuesta de solucion). (Esto debe

ser consecuente con la tltima parte del objetivo general y con la segunda parte del titulo) (p. 193).

Otro ejemplo no apropiado, mal redactado es el siguiente:

Proponer un modelo de Administracion por Objetivos (APO) para optimizar la
productividad laboral y la satisfaccion en el trabajo del personal operativo de una empresa
del sector manufacturero, con el fin de incrementar su eficiencia operativa en un horizonte

de dos afos. (Morrisey, 2008). ¢Cuanto verbos tiene?

Actividad problematizadora n° 9
1. Redacte sus objetivos especificos cuyo logro permitira alcanzar el general.
2. Recuerde que debe ir un verbo por objetivo, mas no; pues confunde ya que el verbo

denota una accion.
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Capitulo IV

Marco Tedrico

DOI: https://doi.org/10.71112/wt7jd765

Al concluir el presente capitulo el estudiante estara en condiciones de:

1. Recopilar informacion relacionada con su investigacion

2. Construir el marco tedrico de su proyecto de investigacion

4.1. Antecedentes de estudio

Llamado también trabajos previos, son las tesis, articulos, relacionados con el tema,
variables u objetivos de su propia tesis. Su funcion principal es ubicar el trabajo en el contexto de
la literatura académica, mostrando qué se ha hecho, como se ha investigado y cuéles han sido los
hallazgos principales (Morales, 2015). Es un proceso riguroso de seleccion y resumen.

Segin Sanchez (2019), estos trabajos previos son vitales porque demuestran la continuidad 16gica
de la indagacion cientifica; usted no comienza de cero, sino que se apoya en los cimientos ya
construidos. Al analizarlos, se podra identificar vacios en el conocimiento o inconsistencias en
resultados anteriores que una investigacion busca abordar. Cada antecedente debe resumir su
objetivo, método, resultados mas pertinentes y conclusiones.

4.2. Marco Teérico

4.2.1. Definicion

Se define como el conjunto de teorias, enfoques tedricos, conceptos que se relacionan
directamente con el problema de estudio (Hernandez Sampieri et al., 2014). No se trata solo de
recopilar informacioén, sino de un proceso de inmersion profunda para comprender y organizar el
conocimiento existente sobre el tema.

Segtin la vision de Zamorano (2014), el marco tedrico debe incluir el analisis y la

presentacion sistematica de las teorias que abordan el problema de investigacion. Ademas,
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incorpora los trabajos previos y la bibliografia pertinente que sirven de base para el desarrollo de
la investigacion actual.

Esta estructura sistematica asegura que la investigacion no se realice en el vacio, sino que
se enriquezca con el didlogo con el conocimiento acumulado hasta la fecha. Es el momento donde
el investigador se apropia del lenguaje técnico y conceptual de su 4rea de estudio (Rivera Garcia,
2013).

La perspectiva tedrica es fundamental porque permite al investigador enfocarse de manera
mas precisa en su objeto de estudio, limitando la realidad que se desea observar. Asi, se definen
las variables y conceptos clave que seran utilizados para generar nuevo conocimiento.

Marco teorico, a menudo también llamado marco referencial constituye un pilar esencial
en toda investigacion, pues proporciona el sustento conceptual y contextual necesario para
abordar el problema de estudio. Su correcta elaboraciéon transforma una idea en un proyecto
riguroso y con sentido dentro de la comunidad cientifica.

4.2.2. Funciones.

El marco tedrico ejerce una serie de funciones criticas que son vitales para el desarrollo
exitoso de cualquier tesis o trabajo cientifico (Abreu, 2013). Estas funciones actGan como un
motor que impulsa la investigacion desde el inicio hasta la interpretacion de los resultados.

Una de las funciones mas importantes es la de orientar al investigador es la descripciéon y
analisis de la realidad observada, facilitando la comprension de las relaciones entre los fendmenos
(Rivera Garcia, 2013). Al establecer un vocabulario técnico comun, el marco tedrico asegura la
homogeneidad en el lenguaje y unifica los criterios de la investigacion.

También, proporciona el sustento teorico que guia la formulaciéon de las hipétesis o las
afirmaciones iniciales que seran puestas a prueba durante el estudio (Hernandez Sampieri et al.,
2014). Si el problema carece de un andamiaje tedrico so6lido, la investigacién puede volverse vaga

o carecer de direccionalidad y rigor.
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El marco tedrico no solo inspira nuevas lineas y areas de investigacion, sino que también
ofrece un marco de referencia robusto para la interpretaciéon de los resultados obtenidos. Esto es
crucial para discutir los hallazgos con base en la teoria existente y proponer conclusiones validas.

4.2.3. Estrategias para elaboracién del marco teérico

La construccion de este capitulo requiere de una estrategia metodica y rigurosa, que no se
limita a la simple acumulacion de textos (Zamorano, 2014). La primera etapa es la revision de la
literatura, identificando fuentes primarias, secundarias y terciarias relevantes.

Una estrategia clave consiste en detectar, obtener y consultar la literatura pertinente para
el problema de estudio, lo que implica sumergirse en bases de datos especializadas. Es vital que
el investigador evalue la utilidad de cada referencia, considerando su cercania y similitud con el
planteamiento central de la tesis (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Una vez recopilada la literatura, se debe proceder al anélisis critico de las teorias
seleccionadas y sus implicaciones para la investigacion (Abreu, 2013). Esto significa ir mas alla
del resumen, debatiendo las posturas de los autores y como se aplican o contrastan con el
problema.

Finalmente, la articulaciéon coherente de los temas y subtemas es fundamental para darle
forma al marco teorico, vinculando las teorias generales con los aspectos particulares del estudio
(Rivera Garcia, 2013). Este proceso culmina en la adopcion de una perspectiva tedrica que
encuadra metodologicamente la tesis.

4.3. Marco conceptual

Llamado también definicion de términos, va dentro del marco tebrico, o en ocasiones se
trabaja de forma paralela, y su objetivo primordial es definir y clarificar el significado de los
términos o variables clave que se utilizaran a lo largo de toda la investigacion. Este paso garantiza
la precision y unificacion del lenguaje técnico (Hernandez Sampieri et al., 2014).

La correcta delimitacion conceptual es vital para que tanto el investigador como el lector

comprendan exactamente qué significan los conceptos empleados, especialmente aquellos que
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pueden tener miiltiples interpretaciones en distintos contextos. Es una herramienta poderosa
para evitar ambigiiedades.

En este apartado, se deben incluir las definiciones operacionales de las variables, es decir,
cdmo se mediran u observaran en el contexto especifico del estudio. Esto enlaza directamente la
teoria con la practica y la recopilaciéon de datos (Abreu, 2013).

Cuando un término tiene varias acepciones, el investigador debe justificar la eleccion de la
definicion méas adecuada para su estudio, mostrando como esta se alinea con la perspectiva tedrica
general adoptada (Rivera Garcia, 2013). Esto demuestra el rigor y el profundo entendimiento del

tema por parte del tesista.
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Capitulo V

Marco metodoldgico

DOI: https://doi.org/10.71112/cn2jas23

Al concluir el presente capitulo el estudiante estara en condiciones de;
1.Definir con sus propios términos el tipo y diseno de investigacion
2.Explicar las diferencias entre un disefio experimental con uno no experimental
3. Describir los disefios transeccionales o transversales y los longitudinales evolutivos
5.1. Marco metodologico
5.1.1. Definicion
Es parte del proceso de investigacion mediante el cual se recogen datos empleando
procedimientos, técnicas e instrumentos apropiados, metodologia precisa, para el logro de los
objetivos que permita llegar a la demostracion, probanza de hipotesis y posteriormente elaborar
conclusiones.
5.2. Tipos de investigacion
El tipo es el alcance del estudio y pregunta: éQué se desea lograr? Es la clasificacion del
estudio segun el nivel de profundidad con el que se aborda el fenémeno. El tipo de investigacion
se refiere al objetivo, proposito o alcance que se persigue al final del estudio. Es el "para qué" del
trabajo investigativo. Ejemplos:
Exploratorio: pretende obtener un primer acercamiento a un tema poco conocido.
Descriptivo: pretende caracterizar o describir las propiedades de un fenémeno.
Correlacional: Establece la relacion entre dos o mas variables.
Explicativo: Determina las causas de los fenomenos (el porqué).
El tipo de investigacion determina la meta final del estudio y el enfoque general que se

debe tener. (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
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5.3. Niveles de Investigacion:

Schmelkes (1998) clasifica la investigacién basandose en el grado de profundidad con que
se aborda el objeto de estudio, proponiendo una jerarquia que va desde el acercamiento inicial
hasta la manipulacién de variables

Exploratoria: Su objetivo es familiarizarse con un fenémeno o problema poco estudiado o
que no se ha abordado previamente en un contexto especifico. Su objetivo es establecer contacto
con el objeto de estudio, identificando variables y estableciendo hipotesis preliminares.
Caracteristicas: No busca conclusiones definitivas. Es la etapa preliminar para identificar
conceptos, variables y plantear el problema de manera maés precisa para futuras investigaciones.

Descriptiva: Se centra en detallar las caracteristicas de un fenémeno, respondiendo al
qué, como y cuando de los hechos.

Su objetivo es especificar las propiedades, rasgos, importantes. de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fen6meno que sea sometido a analisis. Busca responder al "como
es"y "cuanto hay" del fen6meno.

Caracteristicas: Se enfoca en la medicion y/o recoleccién de datos para describir lo que se
observa. No se establecen relaciones de causa-efecto.

Correlacional: Su propoésito es medir el grado de relacion o asociacion (no
necesariamente causalidad) que existe entre dos o mas conceptos, categorias o variables.

Caracteristicas: Se enfoca en evaluar si los cambios en una variable coinciden
sistematicamente con los cambios en otra(s). Permite hacer predicciones parciales de correlacion,
de asociacion.

Explicativa: Busca establecer relaciones de causa y efecto, entendiendo el porqué de los
fendmenos y las variables involucradas, y en qué condiciones se manifiesta.

Caracteristicas: Es el nivel més profundo y riguroso. Implica la manipulaciéon de una o mas

variables (independientes) para observar su efecto en otra variable (dependiente)
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Diferencias entre tipo y nivel: La diferencia radica en lo que cada término busca
describir, asi tenemos que:

El nivel se centra en la profundidad del conocimiento y;

El tipo se centra en el proposito o la naturaleza del estudio.

La investigacion bésica y aplicada representan dos enfoques complementarios en el
ambito cientifico. La investigacion basica se orienta a la generacion de conocimientos
fundamentales sin una aplicacion préactica inmediata, buscando ampliar el entendimiento teérico
en diversas disciplinas. Por otro lado, la investigacion aplicada se centra en la utilizacion de estos
conocimientos para resolver problemas especificos y practicos, enfocandose en soluciones
concretas. Barriga (1974) destaca que la investigacién juridica puede clasificarse en bésica o
fundamental, y aplicada o derivativa, resaltando la importancia de ambas en el desarrollo del
derecho.

En el ambito educativo, la clasificacion de la investigacion también abarca categorias como
la sustantiva y la tecnologica. La investigacion sustantiva se enfoca en el estudio teoérico y
conceptual de los fend6menos educativos, buscando comprender sus fundamentos y estructuras.

En contraste, la investigacion tecnoldgica se orienta hacia la aplicacion practica de estos
conocimientos, desarrollando métodos y técnicas que mejoren los procesos educativos. Piscoya
Hermosa (1992) subraya que la investigacién en tecnologias sociales abarca campos como la
pedagogia, enfocandose en métodos de ensefianza y aprendizaje, mientras que la investigacion
educacional tecnologica se centra en la creacion de tecnologias educativas basadas en
fundamentos teoricos sélidos.

5.4. Disenos de investigacion

El diseno de investigacién segiin Sanchez (1990) es una estructura u organizacion
esquematizada que adopta el investigador para relacionar y controlar variables. (p.45). Bernal,
(2000). Opina:” el diseno de investigacion esta determinado por el tipo de investigacion que se va

a realizar y la hipétesis que se va a probar durante el desarrollo de la investigacion” (p.139).
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Es el conjunto de procedimientos especificos que guian la recoleccion, el procesamiento y
el analisis de la informacion para dar respuesta al problema de investigacion.

El diseno es la estrategia para obtener los datos y pregunta ¢Cémo lo haré? Es la manera
cdmo el investigador actuari, esta relacionado con la manipulacién de variables (experimental) o
no (disefio no experimental, natural) y el recojo de datos.

Ejemplo: ¢Se van a manipular variables (estudio experimental) o solo se van a observar en

su estado natural (estudio no experimental)?

Tabla 6
Tipos de disefio Disefios Generales Disefios especificos
No Transeccionales o transversales Descriptivos, causal explicativa,
experimentales / Longitudinales correlacional, comparativo/ De
tendencia, evolucion de grupos, o
cohort y de panel.
Experimentales Pre experimentales De Salomon, factoriales y
Cuasi experimentales Series cronologicas

Experimental puro

Fuente: Elaboracién propia
Una clasificacion muy utilizada es la de Sanchez, y Reyes, (1998):
5.5. Diseilos no experimentales

El disenio no experimental se basa en la observacion. El investigador solo mira los
fenémenos tal como ocurren en su entorno natural, sin alterar deliberadamente ninguna
condicion o variable. No se crea ninguna situacion; simplemente se mide lo que ya existe.

Son aquellos en que la VI no es manipulada intencionalmente, no tienen grupo control,
tampoco experimental, observan, estudian y analizan las relaciones existentes entre variables,
relaciones de todo hecho y fendmeno de la realidad después de haber ocurrido. Es decir; la manera
como se presentan estas relaciones para establecer relaciones causales si hubiere.

Ejemplo: Nivel educativo (VI) y rendimiento educativo (VD). Se clasifican en dos grupos:

Transeccionales o transversales y longitudinales.
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Los primeros se subdividen en: Descriptivos, causal-explicativo y correlacional, los
segundos; los longitudinales, se clasifican en: de tendencia, de evolucion de grupos o de cohort.
Caracteristicas:

Las variables independientes ya han ocurrido y no pueden ser alteradas por el
investigador.

Contexto Natural: Los datos se recolectan en el ambiente real donde se desarrollan los
sujetos o fen6menos.

Relaciones Observadas: Se buscan asociaciones o descripciones de variables, pero
establecer causalidad es complejo y limitado.

Esta basada en la observacion de fenébmenos en su ambiente natural.

Las VI, ya ocurrieron y no pueden ser alteradas.

La mayoria de estos estudios estudian hechos ocurridos anteriormente y son analizados
después.

No son estudios controlados, son naturales.

Las muestras de estudio no son creadas, ya existen.

El investigador no interviene directamente en la muestra.

Estudia los hechos exactamente en la forma que sucedieron

Se emplea cuando la pregunta es sobre una variable en lugar de una relacion estadistica

entre dos variables.

También cuando la pregunta tiene una relacién estadistica no causal entre variables.

O cuando la pregunta tiene una relacion causal pero la variable independiente no puede
manipularse.

Se estudian para el estudio de hechos y fendmenos ocurridos en un momento determinado

en la realidad.
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5.5.1. Disenos transeccionales descriptivos simples

Es considerada por muchos investigadores como no cientifica, es muy elemental, simplemente
describe caracteristicas del objeto de estudio. Estudian una o varias variables, pero sin relacion
alguna.

Su esquema es asi:

Figura 3

M «— 0

Fuente: Elaboracion propia

Donde: M es la muestra de estudio y O es la observacion a la variable (s).
Ejemplo: Analisis de la calidad del servicio hotelero en la ciudad X
5.5.2 Disefno transeccional causal explicativo

Intenta comprender las causas de un fenomeno u hecho, se utiliza tanto en las
investigaciones experimentales como en las no experimentales, la diferencia estriba en que si el
investigador manipula activamente las variables (disefio experimental) o si simplemente observa
las relaciones tal como se presentan naturalmente (disefio no experimental).

Se basa en la manipulacién de variables con el proposito de establecer relaciones de causa
efecto, puede ser experimental con manipulaciéon controlada, o cuasi experimental, es muy
importante establecer la secuencia temporal, es decir que la causa ocurra antes del efecto, asi
como la variacion contaminante en que ambos, tanto causa como efecto varian juntos. La relacion
entre ellas no debe ser resultado de una tercera variable.

El nivel explicativo va mas alla de la descripcion para responder a la pregunta de "por qué"
ocurre un fenémeno. Su meta es identificar las causas y efectos, estableciendo relaciones causales
entre variables (Hernandez-Sampieri et al., 2018). Este tipo de investigacion busca explicar la

razon detrds de un evento, como por qué ciertas estrategias de aprendizaje mejoran el
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rendimiento académico. Para esto, se formulan y prueban hip6tesis que expliquen las conexiones
entre las variables. Su esquema es:
Figura 4
X Y
Fuente: Elaboracién propia

Donde:

M es la muestra

X es la variable independiente

Y es la variable dependiente
1. 5.5.3 Diseiio Descriptivo comparativo:

Se emplea cuando estamos interesados en establecer semejanzas o diferencias entre dos o
més muestras en una variable. puede establecerse también rasgos generales, propios de la
poblacion en estudio. (p.78).

Su esquema es el siguiente:

Figura 5
M 1 01
M 2 0 2
M 3 O 3
M n O
01202 =03 z=0n
# # #

Fuente: Elaboracion propia
Dénde:

M,, M., M3, M,, representan a cada una de las muestras; O;,0.,0 5, O 5, lainformacion,

observaciones recolectadas en cada una de las muestras.
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Las observaciones O, a O, en la parte inferior del diagrama nos indica las comparaciones
que se llevan a cabo entre cada una de las muestras, pudiendo estas observaciones, resultados o
informacion ser: iguales (=) diferente (#) o semejante (~) con respecto a la otra.
Disefio descriptivo causal comparativo

Consiste en recolectar informacion en 2 o mis muestras con el proposito de observar el
comportamiento de una variable tratando de controlar estadisticamente otras que se considera
puedan afectar a la variable dependiente.

Su diagrama puede ser:

Figura 6
M < Oy
M2 <——— Ooaxyz

Fuente: Elaboracion propia

Dénde:

M, son muestras de trabajo

M. son muestras de trabajo

O, son las observaciones o mediciones realizadas

0. son las observaciones o mediciones realizadas

Mientras que x y z son las variables controladas estadisticamente

5.5.4. Disefio correlacional

Este diseno permite al investigador analizar y estudiar la relacion de hechos y fen6menos
que se dan en la realidad para conocer su incidencia, el proposito es determinar el grado de
relacion si hubiere.

Permite afirmar en qué medida las variaciones en una variable o evento estan asociadas
con las variaciones con la otra u otras variables o eventos. Es el més usado en el ambito de la

investigacion en psicologia, educacion y ciencias sociales. (Sanchez, y Reyes, 1996. p.79).
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Determina el grado de relaciéon entre dos a mas variables. Determina el grado de relacion entre
dos fendmenos o eventos observados.

Un diagrama de este tipo de estudio seria el siguiente:

Fuente: Elaboracion propia
Donde:
M es la muestra;
Ox, Oy y Oz son las observaciones a las variables X, Yy Z
r es la relacion probable entre las variables X, Y,y Z
5.5.5 Diseno longitudinal
El investigador toma una muestra de sujetos la misma que es evaluada en distintos momentos, y
durante un periodo largo, pudiendo ser afos. Proporciona informaciéon bastante confiable,
necesarios para realizar inferencias acerca del cambio, sus causas y efectos. Se puede

esquematizar en la siguiente manera:

Figura 7
" Ti1 . Tz T4
0, 0; 03 O

Fuente: Elaboracién propia
Dénde:

M representa la muestra.
T son los tiempos en que se hacen las observaciones.

O Son las observaciones hechas en las variables de estudio.
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5.5.6. Diseiios de Investigacion epidemioldgica observacional

Los estudios de cohorte y los de casos y controles son disefios analiticos observacionales
son fundamentales para investigar la asociacion entre una exposicion (factor de riesgo,
tratamiento, caracteristica) y un resultado, (enfermedad, evento de salud). Ambos se diferencian
principalmente en la direccién y el punto de partida de la observacion.

A) Estudio de Cohortes

Llamado también de seguimiento es un disefio observacional y analitico en el que se
seleccionan dos grupos de personas: un grupo expuesto a un factor de interés y un grupo no
expuesto (cohorte de referencia). Ambos grupos estan libres del resultado o enfermedad al inicio
del estudio. Luego, se les sigue en el tiempo (de forma prospectiva, concurrente) o se utiliza
informacion ya existente (de forma retrospectiva, no concurrente) para comparar la incidencia o
la tasa de desarrollo del resultado en cada grupo (Levin, 2013).

B) Caracteristicas

Direccion de la Causalidad: Se va de la exposicidon al resultado (hacia adelante en el
tiempo).

Medicion de la Exposiciéon: Se mide al inicio del estudio.

Medicion de la Incidencia: Permite calcular directamente la incidencia (casos nuevos) en
los expuestos y los no expuestos.

Medida de Asociacion: La principal medida de asociacion es el Riesgo relativo (RR)que es
el cociente de la incidencia en los expuestos (I, y la incidencia en los no expuestos. (Ine)
(Hennekens & Buring, 1987).

C) Ventajas:

Establecer Secuencia Temporal: Es el mejor disefio observacional para establecer la
secuencia temporal de causa-efecto, ya que la exposicion precede al resultado (Levin, 2013).

Medicion Directa de Incidencia: Permite estimar directamente la incidencia y el riesgo

absoluto.
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Estudio de Exposiciones Raras: Es eficiente para el estudio de exposiciones poco
frecuentes (por ejemplo, una exposicion laboral especifica).

Multiples Resultados: Puede evaluar multiples resultados o enfermedades asociados a una
unica exposicion (por ejemplo, el tabaquismo y distintos tipos de cancer).

D) Desventajas:

Coste y Tiempo: Los estudios prospectivos son a menudo muy costosos y requieren largos
periodos de seguimiento.

Pérdidas en el Seguimiento: Son sensibles a las pérdidas de participantes (o que puede
generar sesgo de seleccion).

Resultados Raros: Es ineficiente para estudiar enfermedades poco comunes (se necesitaria
una cohorte muy grande).

E) Estudio de casos y controles

Un estudio de casos y controles es un disefio observacional y analitico en el que la seleccion
de los participantes se basa en la presencia o ausencia de resultado o enfermedad. Se identifican
dos grupos: los casos (individuos que ya tienen el resultado) y los controles (individuos que no
tienen el resultado). Luego, se investiga retrospectivamente s la exposicion previa a un factor
de interés en ambos grupos (Gordis, 2014).

A) Calculo de odds ratio (OR)

El Odds ratio compara la razén de la exposiciéon en el grupo de casos con la razéon de
exposicion en el grupo de controles. Para calcular el OR primero organizamos los datos en una

tabla de contingencia de 2x2.

Tabla 7
Casos (enfermos) Controles (no enfermos)
Expuestos (si) A b
No expuestos (no) C d
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Formula:

0Odds de exposicién en Casos alc a > d
OR = I — 2C_

Odds de exposiciéon en Controles  b/d b x ¢

 Odds de exposicion en Casos: Es |la razon de Casos Expuestos (a) a Casos No Expuestos
(c).

» Odds de exposicion en Controles: Es la razon de Controles Expuestos (b) a Controles No

Expuestos (d).

B) Caracteristicas
Direccion de la Causalidad: Se va del resultado a la exposicion (hacia atras en el tiempo).
Medicion de la Exposicion: La exposicion se mide o se investiga después de que el resultado ha
ocurrido.
No Medicion de la Incidencia: No permite calcular directamente la incidencia o riesgo
absoluto.
Medida de Asociacion: La principal medida de asociacion es la Razén de Oportunidades u
Odds Ratio ($\text{OR}$), que es una estimacion del riesgo relativo (Gordis, 2014
Donde son las frecuencias en la tabla de 2 \times 2 (Rothman et al., 2008).
C) Ventajas
Eficiencia para Resultados Raros: Es el diseno maéas eficiente para el estudio de
enfermedades poco frecuentes o con un largo periodo de latencia.
Coste y Tiempo: Son relativamente rapidos y econémicos en comparacion con los estudios
de cohorte.
Multiples Exposiciones: Permite evaluar maultiples exposiciones que pudieron haber
causado la enfermedad.
D) Desventajas
Susceptibilidad al Sesgo: Son muy sensibles al sesgo de recuerdo (recall bias) y al sesgo de

seleccion (en la eleccidn de los controles).
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Incapacidad para Medir Incidencia: No se puede calcular la incidencia o el riesgo absoluto
de la enfermedad.

Secuencia Temporal Incierta: Es mas dificil establecer con certeza la secuencia temporal
entre la exposicion y el resultado.

Ineficiente para Exposiciones Raras: No son ttiles para el estudio de exposiciones muy
poco comunes.

5.5.7. Disefio transversal

Segin Sanchez, y Reyes, (1996) Recolectan datos en un solo momento y en un tiempo

determinado, tiene por finalidad describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un

momento dado. (p.81). Se les llama también transeccional.

Figura 8
M, (o Y
M. (@
T
M (@ B
M., 0O,

Fuente: Elaboracion propia
5.5.8. Disenos experimentales

Implica crear una situacion para probar una hipétesis causal. El investigador manipula
intencionalmente la VI para observar y medir su efecto sobre la dependiente. Este control permite
establecer con mayor certeza relaciones de causa y efecto.

La investigacion experimental requiere la manipulacion intencional de una acciéon o
variable para analizar las consecuencias en otra variable (Creswell y Creswell) 2018)
Caracteristicas:

Manipulacion Activa: El investigador crea al menos dos grupos o condiciones y asigna un

"tratamiento" o estimulo a uno de ellos.
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Control Riguroso: Se busca controlar o neutralizar otras variables extrafias que puedan
afectar el resultado.

Asignacion Aleatoria: En los experimentos "puros", los participantes se asignan al azar a
los grupos para asegurar su equivalencia inicial.

Los disefios experimentales, de acuerdo a las clésicas categorias de Campbell y Stanley
(1966), se subdivide: en pre experimentos, cuasi experimentos y experimentos “puros”. Permiten
establecer relacion causa-efecto de un fenémeno a través de procedimientos controlados donde
se manipulan y controlan las variables que ejercen incidencia sobre el fenémeno: por tanto, se
tiene el control sobre el tratamiento en estudio.

Experimentar significa manipular una o mas variables independientes para conocer las
consecuencias sobre una o mas variables dependientes dentro de la situacién controlada por el
investigador.

A) Disenos pre-experimentales:
Son llamados asi porque su grado de control es minimo, en razén de que no permiten controlar
adecuadamente los factores que afectan la validez interna y la externa.
Se tienen a su vez dos modelos:
a. Estudio de caso con una sola medicion: Se utiliza cuando no hay 02 grupos por comparar y se
tiene como limitacion el tiempo y economia. Consiste en administrar un estimulo tratamiento a
un grupo y después aplicar una medicion en una o mas variables para observar cual es el nivel del

grupo en estas variables. El esquema del disefio es el siguiente:

Figura 9

Elaboracién propia
Doénde:
G: Grupo experimental.

X: reactivo o estimulo
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O: post prueba

b. Pre-test, Post- test con un solo grupo

La ejecucion de este disefio implica a realizar 03 pasos:

a. Una medicion previa la VD a ser estudiada

b. Introduccién o aplicaciéon de la VI o experimental X a los sujetos del grupo

c. Una nueva medicion de la V.D. en los sujetos (Post test)

Su esquema es:

Figura 10

01

X 04

Elaboracion propia

B.

Diseiios cuasiexperimentales

Son disenos mas adecuados que los pre-experimentales pues controlan algunas, aunque

no todas las fuentes que amenazan la validez. Se emplean cuando es dificil efectuar un control

riguroso. Sanchez. y Reyes, (1998.p.90.).

Los clasifica de la siguiente manera:

a. Disenos de series de tiempo

b. Disefios de muestras equivalentes de tiempo

c. Disenos de dos grupos no equivalentes o con grupo control no equivalente
d. Disefnos contrabalanceado

e. Disenos de muestras separadas

f. Disenos “patch up” o combinados.

Diseiios experimentales propiamente dichos o Puros

Segtin Hernandez, et al (2010), son aquellos que retinen los dos requisitos para lograr el

control y la validez interna. Estos disenos logran incluir una o mas variables independientes y una

135



o mas variables dependientes. Asi mismo pueden utilizar pre pruebas y pos pruebas para analizar
la evolucidon de los grupos antes y después de tratamiento experimental.
Sanchez y Reyes, (1996.p.98) los clasifica en:

A) Disenos con grupo de control s6lo después o pos test

Requiere de dos grupos de sujetos que previamente han sido seleccionados
aleatoriamente. Este diseno a pesar de ser uno de los mas simples, es sin embargo uno de los mas
poderosos de que se dispone en la investigacion. Para su realizaciéon requiere de dos grupos de
sujetos que previamente han sido asignados aleatoriamente a cada uno de ellos.

Una vez realizado esta accion, el investigador procede a la aplicaciéon de la variable
experimental o independiente (X) a uno de los grupos (GE) posteriormente evaltia a los dos
grupos en la variable dependiente.

El esquema es el siguiente:

Figura 11

GEA X 04
GCA 0,

Elaboracién propia

Doénde:

GE, es el grupo experimental.

GC, es el grupo control.

A, es la aleatorizacién y

X, es la variable independiente.

La asignacion de los sujetos se realiza en forma aleatoria lo que hace suponer que hay un
control total de las variables extrafas y asegura que cualquier diferencia entre los grupos son

atribuidos a la casualidad y que por lo tanto seguira las leyes de la probabilidad; igualmente,
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cuanto mas grandes son las muestras existen mayores probabilidades de que las muestras usadas
sean semejantes.

Solamente el grupo experimental recibe la variable independiente, en tanto que los dos
grupos en todos los otros aspectos deben de ser tratados de manera semejante. Al utilizar este
disefo el investigador puede estar seguro de que los resultados observados se deben a la variable
experimental utilizada y no a otros eventos extrafnos. (Sanchez y Reyes,1996. p. 99).

B) Diseiio de dos grupos apareados s6lo después o post- test

Este disefio es similar al disenio anterior, diferenciandose solamente en la modalidad de
seleccion o asignacion de los sujetos. Mientras que en el disefno anterior se utilizo el procedimiento
de aleatorizacion como una forma de eliminar las diferencias entre los sujetos, en este disefo el
procedimiento de eliminaciéon de estas diferencias es el apareamiento en cualquiera de sus
modalidades (apareamiento por sujetos o apareamiento por grupos, utilizando en cada uno de
ellos el criterio de variable relacionada a la VD o al criterio de rendimiento previo).

Una vez realizado el apareamiento y elegido el grupo experimental y el grupo de control
(la eleccion se puede hacer de manera aleatoria) se procede a la aplicacion de la variable
experimental (X) al grupo previamente determinado, para finalmente realizar las mediciones
respectivas de la variable independiente en los dos grupos. (Sanchez y Reyes,1996. p.100.).

El esquema es el siguiente:

Figura 12
GE Ap X 0,
GC Ap 0,

Elaboracion propia

Dénde:
GE: es el grupo experimental.
GC, es el grupo control.
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Ap.: es el apareamiento.

X es la variable independiente y

0,y O, son las observaciones en cada grupo.

Segiin Sanchez y Reyes, (1996) Una de las principales ventajas del disefio de grupos
apareados es que este procedimiento hace a los grupos lo mas homogéneo posible y esta
homogeneidad serd més confiable cuanto mas estrechamente esté relacionada la variable de
apareamiento con la dependiente. Ademas, esta homogeneidad permite que se lleven a cabo
investigaciones usando un nimero relativamente pequefio de sujetos.

El iniciar el experimento con un grupo homogéneo hace suponer al investigador que las
diferencias encontradas entre las dos mediciones hechas sean realmente debidas a la acciéon de la
variable independiente. (p.101).

Sin embargo, una de las inconveniencias mas severas en el uso de los disenos de grupos
apareados es que cuando el investigador desea parear a los sujetos en mas de una caracteristica
esto plantea la dificultad de encontrar sujetos y formar grupos equivalentes en varias
caracteristicas.

C) Diseino de dos grupos aleatorizados pre y post test, o disefio con grupo control
prey post test

Este diseno, al igual que la mayoria de los disenos experimentales propiamente dichos,
requiere que los sujetos incluidos en los grupos de estudio hayan sido asignados de manera
aleatoria. Luego el investigador realiza una mediciéon pre-test de la variable dependiente;
posteriormente la variable independiente (X) es aplicada al grupo designado como experimental
y finalmente se hace una nueva evaluacion o post-test de la variable dependiente en ambos grupos.

El esquema es el siguiente:
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Figura 13

GE A 00 X 0
GC A 0; 04

Elaboracién propia

Doénde:

GE, es el grupo experimental.

GC, es el grupo control.

A es la aleatorizacion.

X es la variable independiente y

O son las observaciones.

Al utilizar grupo control, el disefio controla los factores de historia, maduracion y
regresion; ademas por ser aleatorizado, esta controlando los factores de seleccion y mortalidad.
Este diseno a pesar de que ofrece al investigador una real equivalencia inicial de los grupos es
menos potente que el disefio de grupos aleatorizados s6lo después; pero si el objetivo principal es
solamente medir los cambios que se dan en los sujetos; entonces, es recomendable el uso de este
disefio, puesto que proporciona datos de pre-test. Segtin (Sanchez y Reyes,1996. p.102).

D. Disefno de cuatro grupos de Salomoén

De acuerdo con Sanchez y Reyes,(1996) consiste basicamente en la seleccion aleatoria de
los sujetos que conforman cuatro grupos de trabajo, para la organizacién de este disefio se procede
de la siguiente manera: al primer y segundo grupo se les hace evaluaciones de pre-test en la
variable dependiente, mientras que en el tercero y cuarto no se realiza dicha evaluacion, luego a
uno de cada par de grupos (puede ser al primero y al tercero) se le aplica la variable experimental
(es la misma variable) mientras que en los otros dos hay la ausencia del tratamiento; finalmente

se evalua a los cuatro grupos en la variable dependiente.
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Debe dejarse claro que en este caso las evaluaciones tendran caracter de post-test para los
dos primeros grupos (primero y segundo) y la primera evaluacion para los dos ultimos (tercero y
cuarto) (p.103).

El esquema es el siguiente:

Figura 14

GE1 A [ X 03
GC1 A 03 04
GE2 A X 0s
GC2 A Oy

Elaboracién propia

Se puede notar que el disefio de cuatro grupos de Solomon; lo que hace es combinar dos
disenos experimentales propiamente dichos:

El disefio de Grupo Control s6lo Post test o disefios de grupos aleatorios s6lo después, y el
disefio de dos grupos aleatorios antes-después. Es decir, que este disefio estaria controlando los
efectos de seleccion y mortalidad (por la aleatorizacion) y también los efectos de maduracién e
historia (por el uso de grupo de control). Ademas, controla los efectos de la evaluacion-
tratamiento y el posible hecho de la ocurrencia contemporanea de un evento extrafio.

La principal desventaja de este disefio, proviene de la dificultad que plantea la realizacion
de dos experimentos al mismo tiempo y el problema de poder ubicar un crecido nimero de sujetos
en el momento que el investigador lo requiera. Otra de sus dificultades es la imposibilidad de
contar con una medida estadistica, capaz de analizar simultdineamente las seis observaciones o
menciones. (Sanchez y Reyes,1996. p.103).

Se debe mencionar, que actualmente se esta difundiendo el disefio critico propositivo.

E) Diseiio critico propositivo

Privilegia la interpretacién, comprension y explicaciéon de los fendémenos sociales; es

critico porque cuestiona los “esquemas-molde” de hacer investigacion; ademas es propositivo

porque que plantea alternativas de solucion construidas con un clima de sinergia y proactividad.
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Por ejemplo: Propuesta de un modelo de Gestion de Recursos Humanos de Harper y Lynch
para mejorar la seleccion de personal en la Empresa XX 2025.
Su esquema podria ser el siguiente:

Figura 15

/T\
> R > P

Fuente: Elaboracién propia

0]

Dénde:

O: Observador (investigador)
R: Realidad problematica

T: Base teo6rica

P: Propuesta.

Diseiio ex post facto: definicion

Segin Kerlinger y Lee (2002), la investigacion ex post facto es aquella en la que el
investigador no tiene control directo sobre las variables independientes porque sus
manifestaciones ya han ocurrido o porque son intrinsecamente no manipulables.

En este disefio, se observan caracteristicas que los sujetos ya poseen (como el género, el
nivel socioeconémico o una enfermedad preexistente) y se busca su relaciéon con una variable
dependiente. A diferencia del experimento puro, aqui el investigador realiza una seleccion de
sujetos en lugar de una manipulacion de condiciones.

Caracteristicas Principales:
Ausencia de manipulacién: La variable independiente (VI) se toma tal como se presenta.
Naturaleza retrospectiva: Se parte de un efecto observado y se indaga hacia atras para

encontrar las posibles causas.
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Menor control interno: Al no haber asignaciéon aleatoria, existe un mayor riesgo de
variables extranas (confusoras).
Esquema del diseiio ex post facto
Existen dos variantes principales que se debe considerar para el esquema:
el disefio retrospectivo y el prospectivo.
A. Diseio Retrospectivo (Simple)
Se utiliza cuando el fen6meno VD ya ocurrio y se busca identificar las causas VI.

Identificacion del grupo: Se selecciona a los sujetos que ya presentan la caracteristica de estudio.

(Y).

Basqueda de antecedentes: Se analizan variables previas (X, X.) que podrian explicar las
Y.

Analisis de covariacion: Se determina si la presencia de X se asocia sistematicamente con
Y.

B. Diseno Prospectivo. (Comparativo)

Se utiliza cuando ya conocemos la variable independiente (ej. Fumadores vs. no
fumadores) y queremos observar qué efecto tiene en el futuro o en el presente sobre la variable
dependiente.

Consideraciones éticas y metodolégicas

Es vital recordar que, aunque el diseno ex post facto permite estudiar problemas humanos
complejos (como el impacto del trauma infantil en la adultez), la inferencia de causalidad es mas
débil que en un experimento controlado. Por ello, se recomienda fortalecer el analisis con técnicas
estadisticas multivariadas para controlar variables intervinientes.

5.6. Validez interna y externa de los disefos

En el caso de los disenos cuantitativos, se exige que éstos posean validez, tanto interna

como externa, y la eleccion de éstos, por parte del investigador dependera de cuél de ellos posee

mayor validez.
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A) Validez interna

Significa que un disefio debe demostrar que los cambios producidos en la variable
dependiente (Y) se debe tinica y exclusivamente a la accion del estimulo o variable independiente
X).

B) Validez externa

Quiere decir, que un diseno es valido cuando sus resultados puedan generalizarse a
poblaciones similares en espacios y tiempos diferentes; es decir, que, al replicar la investigacion,
debe encontrarse los mismos resultados.

5.7. Poblacion y muestra

Una vez definido el problema que se va a investigar, de haber formulados los objetivos y
haber delimitado las variables, es necesario determinar los elementos o individuos con quienes se
va a llevar a cabo la investigacion.

5.7.1. Poblacion

Universo o poblacion es el conjunto de entidades o cosas respecto de los cuales se formula
la pregunta de la investigacion, o lo que es lo mismo el conjunto de las entidades a las cuales se
refieren las conclusiones de la investigacion.

No debe confundirse el significado del término poblacién aqui proporcionado con el
significado atribuido en otras disciplinas, como Biologia: “grupo de individuos de una especie que
habita en un area geografica o region determinada” o Demografia, donde esta tltima definicion
se restringe a la especie humana.

El universo de discurso o poblacion se delimita conceptualmente mediante la formulacion
de sus propiedades a través de la definicion conceptual. El proyecto de investigacion debe proveer
tanto la definicién conceptual como la definicion operacional de la poblacion.

La definicion conceptual es la provision de significado a un término formulando
sintéticamente sus propiedades desde una teoria particular. La definicién operacional se expresa

mediante los criterios de inclusion.
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a. Criterios de inclusion:

Son un conjunto de propiedades cuyo cumplimiento identifica a un individuo que
pertenece a la poblacion en estudio. Su objetivo es delimitar a la poblacion o universo.
b. Criterios de exclusién:

Son un conjunto de propiedades cuyo cumplimiento identifica a un individuo que por sus
caracteristicas podria generar sesgo en la estimacion de la relacion entre variables, aumento de la
varianza de las mismas o presentar un riesgo en su salud por su participacion en el estudio. Su
objetivo es reducir los sesgos, aumentar la seguridad de los pacientes y la eficiencia en la
estimacion.

c. Unidad de analisis:

Es cada una de las entidades a la cual se refiere un dato determinado en un instante dado

respecto de una caracteristica en estudio.
5.7.2. Muestra
Es el conjunto de unidades o elementos de analisis extraidos de la poblacion.
A) Tamaio de la muestra

Segin Pino. (2006) Para calcular el tamafo de una muestra hay que tomar en cuenta 03
factores:

a. El porcentaje de confianza con el cual se requiere generalizar los datos desde la muestra
hacia la poblacién total.

b. El porcentaje de error que se pretende aceptar al momento de hacer las
generalizaciones.

c. El nivel de variabilidad que se calcula para comprobar la hipotesis.

B) Método de muestreo
Bernal. (2010) indica que: “Existen varios métodos de muestreo. Los méas usados son los:

disefios probabilisticos y disefios no probabilisticos.

144



a. El muestreo probabilistico tiene las siguientes formas: Muestreo aleatorio simple,
muestreo sistematico, muestreo estratificado, muestreo por conglomerados, muestreo por areas
y muestreo polietapico.

b. El muestreo no probabilistico presenta las siguientes modalidades: Muestreo por
conveniencia, muestreo con fines especiales, muestreo por cuotas y muestreo de juicio. (p.373).

5.7.3. Etapas del Muestreo
Definir la unidad de anélisis y la poblacion de estudio
Determinar si se realizara muestreo o si se trabajara con toda la poblacion
Determinar el tipo de muestreo a emplear.
Calcular el tamano de la muestra. Identificar el marco poblacional de donde se extraera la
muestra.
Seleccionar a los individuos de la poblaciéon que conformaran la muestra.
Actividad problematizadora n° 10
1. Defina los siguientes términos: Diseno de investigacion, disefio experimental,
disefio no experimental.
2. Describa los disenos: simple, comparativo, correlacional, causal explicativo,

transversal, longitudinal. Estudio de cohortes, estudio de casos y controles.
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CAPITULO VI

Hipotesis yariables




Capitulo VI

Hipétesis y variables

DOI: htips://doi.org/10.71112/amtrg240

Objetivos:
Al concluir el presente capitulo el estudiante estara en condiciones de:
1. Diferenciar los distintos tipos de hipotesis
2. Mencionar los componentes de las hipotesis
3. Enunciar criterios para que una hipotesis sea considerada cientifica
4. Definir con sus propios términos el concepto de variable
5. Clasificar los principales tipos de variables
6.1. Hipotesis

Figura 16

Fuente Elaboracién propia

Actividad problematizadora n° 11

Has observado la figura anterior, ¢Qué te sugiere?, ¢Qué significa hipdtesis?
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Figura 17

Teoria
HIPO TESIS

Fuente Elaboracién propia

6.1.1. Definicion
Etimolégicamente designa aquello que se encuentra debajo de algo, sirviéndole de base o
fundamento.

Segiin Hernandez Sampieri, et al, (2010) son “explicaciones tentativas del fendmeno
investigado que se formulan como proposiciones” (p.122). No en todas las investigaciones se
formulan hipétesis, éstas dependen de dos (02) factores fundamentales: el enfoque de estudio y
del alcance inicial del mismo. En caso de estudio descriptivos simple se formularan hipotesis
siempre y cuando se pronostique una cifra o hecho.

En el sentido logico de la palabra son hipétesis todos los supuestos iniciales (axiomas) de
una teoria formal o factual, y; también son los presupuestos, los que, segiin Bunge, (2006) pueden
dividirse en genéricos y especificos.

También decimos que las hipotesis son conjeturas y se pueden distinguir los siguientes
niveles en la operacion de conjeturar: a) ocurrencias, b) hipdtesis empiricas, c¢) hipotesis
plausibles y ¢) hipotesis convalidadas.

Ocurrencias: son hipétesis sin fundar ni contrastar. Son sin duda sugeridas oscuramente
por conocimiento anterior y por nueva experiencia, pero no quedan suficientemente justificadas.

Esto caracteriza la especulacion, la pseudociencia, y los estadios primitivos del trabajo

teorético.
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Hipotesis empiricas:

Son conjeturas sin fundamentar, pero empiricamente convalidadas. Una hipotesis
empirica es una conjetura aislada sin mas apoyo que el ambiguo ofrecido por los hechos que
recoge: carece de convalidacion teorética.

Pertenecen a este nivel las correlaciones empiricamente registradas en medicina,
metalurgia y agricultura. Es el conocimiento empirico propiamente dicho.

Hipotesis plausibles:

Son hipoétesis fundamentadas, pero sin contrastar. Las hipotesis plausibles es una
conjetura razonable que no ha pasado la prueba de la experiencia, pero que, en cambio, puede
sugerir las observaciones o los experimentos que serviran para someterla a contrastacién: carece
de justificacion empirica, pero es contrastable.

Hipotesis convalidadas:

Son hipétesis bien fundadas y empiricamente confirmadas. El predominio de hipétesis de
este nivel caracteriza el conocimiento teorético y es senal de ciencia madura. Las hipotesis, estan
sujetas a verificacion o demostracion empirica, verificacion en caso de hipotesis factuales y
demostracion en caso de hip6tesis formales.

6.2. Componentes de las hipétesis

Las hipotesis tienen en su estructura, componentes metodologicos y componentes

referenciales.
A) Componentes metodologicos:
Son aquellos que permiten al investigador operacionalizar el problema, disenar y elaborar

instrumentos de recoleccion de datos y formular las conclusiones respectivas.
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Estos son:
Las variables:

Estan referidas a caracteristicas observables, como aspectos, atributos, propiedades y
cualidades de los hechos o fenémenos sociales y naturales (objeto de estudio) que pueden adoptar
diversos valores o expresarse en varias categorias o niveles.

Unidades de estudio:

Se les llama también unidades de observacion, pueden ser personas, sucesos, objeto o
procesos.

Conectores légicos y expresiones predicativas:

Son palabras que determinan la relaciéon de influencia, causa o efecto entre variables, y las
expresiones predicativas son grupos de palabras que aseveran la ocurrencia de una o mas
variables descriptivas.

B) Componentes referenciales

Son aquellos elementos que senalan ¢donde? éCuando? se ejecutan o realizan las

investigaciones, delimitan el &mbito espacial y temporal., y son: espacio y tiempo.
6.3. Condiciones de hipotesis cientificas:
Son hipoétesis cientificas si y so6lo si:

a. Tienen consistencia logica, es decir deben estar sintactica y semanticamente bien
formuladas. (4° regla del método cientifico)

b. Esta fundada en una teoria cientifica.

c. Debe estar referidos hechos, acciones observables

d. Deben tener potencia descriptiva y explicativa

f. Deben estar sujetas a verificacién en el caso de hipdtesis factuales o demostraciéon en

caso de hipotesis formales.
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6.4. Clases de hipotesis

Segiin Hernandez, Sampieri et al. (2014): “Existen diversas formas de clasificar a las
hipotesis, entre éstas tenemos: Hipoétesis de investigacion (H;), hipotesis nulas (H,), Hipotesis
alternativa (Ha,) e hipotesis estadistica (He).

Hipotesis de Investigacion (Hi) o de trabajo, es la proposicion tentativa que el investigador
busca probar en su estudio. Representa la respuesta o explicaciéon preliminar a la pregunta de
investigacion, articulando la posible relacion entre las variables. Es el motor principal que orienta
el diseno metodologico y la recoleccion de datos (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 101). Es
crucial que sea clara, precisa y verosimil para poder someterla a prueba.

Ejemplo: El uso de la metodologia flipped classroom (aula invertida) incrementa
significativamente la motivacion intrinseca de los estudiantes de secundaria en comparacion con
el método de ensefianza tradicional.

Hipotesis Nula (H,) es la proposicion que niega o refuta lo que afirma la hipotesis de
investigacion. Esencialmente, establece que no existe relacion, diferencia, o efecto entre las
variables estudiadas (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 102). En la prueba estadistica, se trabaja
inicialmente con la Ho con el objetivo de rechazarla y, con ello, aceptar la Hi.

Ejemplo: No existe una diferencia significativa en la motivaciéon intrinseca de los
estudiantes de secundaria que utilizan la metodologia flipped classroom en comparacion con
aquellos que usan el método tradicional.

Hipoétesis Alternativa (Ha) ofrece una explicacion o descripcion distinta a las propuestas
por la hipoétesis de investigacion y la nula. Se utiliza cuando la hipétesis de investigacion no solo
plantea una relacion, sino también una direccion especifica que se contrapone ala Ho (Hernandez
Sampieri et al.,2014, p. 103). En realidad, existen varias hipoétesis alternativas para una de

investigacion, pero se formulan si la Hi es rechazada y se requieren otras opciones.
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Ejemplo: La metodologia flipped classroom tiene un mayor impacto en la motivacion
intrinseca de los estudiantes de secundaria que el método de ensefianza tradicional." (Aqui se
especifica una direccion).

Hipotesis Estadistica (He) es la traduccion de las hipotesis conceptuales (Hi, Ho y Ha) a
simbolos estadisticos. Es la tinica que se puede probar directamente mediante el anélisis
inferencial, pues expresa las relaciones entre variables en términos de parametros poblacionales
o estadisticos de muestra (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 104). Por lo tanto, se requiere
definir las variables de manera operacional para su formulacion.
¢Cuéntas hipétesis se deben formular?

Debe redactarse una general que corresponde al problema general y varias especificas. en
concordancia con los objetivos especificos. Las hipotesis especificas dependen del niimero de
indicadores que tenga la variable independiente.

6.5. Prueba de hipotesis

Es una herramienta de la inferencia estadistica que evalta si la evidencia muestral es lo
suficientemente fuerte como para rechazar una afirmacion inicial sobre una poblacion, conocida
como hipotesis nula. Su importancia radica en proporcionar un marco riguroso para la toma de
decisiones basada en la evidencia empirica (Rivera & Montero, 2025).

Es un procedimiento estadistico que nos permite tomar decisiones objetivas sobre
parametros poblacionales a partir de una muestra de datos (Salomao, 2023).

Debemos establecer dos hipdtesis mutuamente excluyentes: la nula y la alternativa. La
hipotesis nula postula que no existe diferencia o efecto, o que el parametro poblacional es igual a
un valor especifico. Por otro lado, la hipétesis alternativa es la que el investigador busca
demostrar, sugiriendo una diferencia, efecto o relacion (Salomao, 2023).

Pasos clave del proceso:
El proceso comienza con la formulacion de Ho y Ha la eleccion del nivel de significancia

(generalmente 0.05). Luego, se selecciona la prueba estadistica adecuada segin el tipo de datos 'y
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disefio. Se recolectan los datos, se calcula el estadistico de prueba y el valor p. Finalmente, se
compara el valor con o para tomar la decision de rechazar o no rechazar Ho.
6.6. Pruebas estadisticas
Existen pruebas paramétricas y no paramétricas estadisticas y no estadisticas.
6.6.1. Pruebas paramétricas

Estas pruebas se usan cuando los datos numéricos cumplen con supuestos rigurosos, como
la normalidad semejante a la campana de Gauss y; la homogeneidad de varianzas. Se consideran
mas potentes y suelen trabajar con variables en escala de intervalo o razén, centrandose en el
analisis de la media. Es vital que la muestra sea grande, idealmente n>30$, para que los calculos
sean exactos y representativos de la poblacion.

Ejemplos comunes:

T de Student: Compara las medias de dos grupos, ya sean independientes (como hombres
y mujeres) o relacionados (mediciones pre y post intervencion).

ANOVA (Analisis de Varianza): Se utiliza para comparar las medias de tres o mas grupos
diferentes (por ejemplo, tres métodos de ensefianza).

Correlacion de Pearson: Mide la relacion lineal y la direcciéon de la asociacion entre dos
variables continuas.

6.6.2. Pruebas no paramétricas:

Estas pruebas son maés flexibles porque no dependen de una distribucién especifica (son
distribution-free), enfocindose més en la mediana, los rangos o las frecuencias. Son el as bajo la
manga cuando la normalidad brilla por su ausencia.

Ejemplos comunes:

Chi Cuadrado: (x?) Es ideal para evaluar la asociacion entre dos variables categdricas
(nominales u ordinales), como la relacion entre la profesion y el nivel de satisfaccion laboral.

U de Mann-Whitney: Es el equivalente no paramétrico de la T de Student para muestras

independientes, comparando dos grupos.
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H de Kruskal-Wallis: Se utiliza en lugar del ANOVA cuando quieres comparar tres o mas
grupos independientes con datos que no se distribuyen normalmente.

La eleccion final de la prueba siempre debe basarse en el nivel de medicion de tus variables
(nominal, ordinal, intervalo o razon), el tipo de disefio (muestras independientes o relacionadas)
y el objetivo de tu hipdtesis (comparar, relacionar o perder).

6. 7. Variables

6.7.1. Definiciéon

Variable es una caracteristica que se encuentra presente en la unidad de analisis de
investigacion; y que adopta diferentes valores dentro de la poblacién de estudio”. (Tamayo, 2009).

De acuerdo con Kerlinger, (2000) una variable es una propiedad que adquiere distintos
valores. Diciendo esto en forma redundante, una variable es algo que varia.

Se denominan variables a los constructos, propiedades o caracteristicas que adquieren
diversos valores. Es un simbolo o una representacion, por lo tanto, una abstracciéon que adquiere
un valor no constante. Son elementos constitutivos de la estructura de la hipdtesis, o sea del
enunciado de la hipétesis que establece su relacion.

6.7.2. Clasificacion de variables
A) Segtn su Dominio (Rol o relaciéon)

Esta clasificacion define la funcidon que cumple la variable dentro de un modelo o hipotesis
causal.

Variable independiente (VI): Es la variable que el investigador manipula o estudia para
ver como afecta a otra variable. Se le considera la causa en una relacién. Si estas estudiando el
impacto de un nuevo método de ensefianza, el "Método de ensehanza" es tu variable
independiente, pues es el factor que se introduce o modifica para observar un efecto. Este rol es
clave para establecer la direccion de la causalidad, como sehalan Hernandez y Fernandez (2018).

Variable dependiente (VD): Es la variable que se mide y se observa para ver si sufre

cambios debido a la manipulacién de la variable independiente. Es el efecto o el resultado.
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Siguiendo el ejemplo anterior, el "Rendimiento académico" de los estudiantes seria la variable
dependiente, ya que se espera que cambie en funcion del método de ensefnianza aplicado, es la
variable de interés que se desea explicar.

Variable interviniente o confundidora: Son variables ajenas a la VI y VD que pueden
modificar o distorsionar la relacion entre ellas. Por ejemplo, la "Experiencia previa" de los
estudiantes puede afectar el rendimiento, independientemente del método aplicado, el
identificarlas y controlarlas es esencial para la validez interna del estudio.

B) Segan su naturaleza (Tipo de valor)

Esta clasificacion se basa en si los valores de la variable son categorias o nimeros.
Variables cualitativas (Categoricas): Sus valores representan categorias o atributos que no son
numéricos, aunque se puedan codificar con nimeros. Ejemplos incluyen el "Sexo" (Masculino,
femenino) o la "nacionalidad". Estas variables indican pertenencia a un grupo y son
fundamentales para el analisis de frecuencia y proporciones. Bisquerra y Pérez (2016) las definen
como aquellas que expresan una cualidad o caracteristica.

Variables cuantitativas (Numéricas): Sus valores son ntimeros que representan
cantidades. Ejemplos claros son la "edad" (en afios), el "peso" (en kilogramos) o el "ntimero de
hijos". A su vez, se subdividen en: discretas (solo toman valores enteros, como el nimero de
errores) y continuas (pueden tomar cualquier valor dentro de un rango, como la altura o el
tiempo). Kerlinger y Lee (2017) las consideran aquellas susceptibles de ser medidas con un
instrumento.

Segun su escala de medicion

Esta es la clasificacion mas importante para el analisis estadistico, ya que determina las
operaciones matematicas que se pueden aplicar.

Nominal: Es la escala més simple; solo nombra y clasifica los datos en categorias distintas

y mutuamente excluyentes, sin ningtn orden jerarquico. Ejemplos: "estado civil" (Soltero, casado,
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divorciado) o "color de ojos". La Gnica operacion valida es la cuenta de frecuencia o moda. Stevens
(1946), citado por Fajardo y Gémez (2019), fue pionero en esta tipologia.

Ordinal: Esta escala, ademés de clasificar, establece un orden o jerarquia entre las
categorias, pero las distancias entre ellas no son iguales o significativas. Ejemplo: "Nivel
Socioeconémico" (Bajo, Medio, Alto) o "Grado de acuerdo" (Totalmente en desacuerdo, De
acuerdo, etc.). Permite determinar quién es mayor o menor, pero no por cuanto.

De intervalo: Esta escala clasifica, ordena y las distancias entre las mediciones son iguales
y significativas. La limitacion es que el cero es arbitrario (no indica ausencia total de la propiedad).
El ejemplo clasico es la temperatura en Celsius o Fahrenheit. Un valor de 0° C no significa
ausencia de temperatura. Kline y Howard (2015) la resaltan por su capacidad de medir la
diferencia entre los puntos.

De razon: Es la escala mas completa. Clasifica, ordena, tiene distancias iguales y posee
unos cero absolutos (indica ausencia total de la caracteristica). Ejemplos: "peso", "edad",
"distancia" o "nimero de hijos". Un peso de cero kilos si significa ausencia de peso. Permite
realizar todas las operaciones matematicas, incluyendo ratios y proporciones, como afirman Cook
y Campbell (2017).

6.7.3. Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion, es el proceso de transformar o descomponer una variable general,
abstracta (conceptual) a una intermedia, (dimension) hasta llegar a una empiricamente
observable, operativa llamada indicador. El indicador es la forma de medir una variable.

En la tabla de operacionalizacion de las variables se considera generalmente los siguientes rubros:

Tabla 8

Variable Definicién Dimensiones, Indicadores  Técnicas Instrumentos
operacional  Categorias

VI

VD
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6.7.4. Criterios para operacionalizar variables

Para este proposito se requiere:
Claridad conceptual y definicién nominal

El primer criterio es la claridad conceptual. Se debe establecer una definicién nominal
(teorica) precisa de la variable, basandose en la literatura cientifica. Sin una base teorica solida,
la medicion carece de validez.
Determinacion de la dimension

Las variables complejas rara vez son unidimensionales; suelen tener varios aspectos o
dimensiones. El segundo criterio es identificar y desglosar estas subvariables que componen el
constructo general. Por ejemplo, la "Satisfaccion Laboral" puede desglosarse en las dimensiones
de: a) Satisfaccion con el salario, b) Satisfacciéon con el ambiente de trabajo, y ¢) Satisfaccion con
las tareas asignadas. Este hecho facilita la creacién de indicadores especificos y abarca la
complejidad del concepto. Garcia y Lopez (2021)
Especificacion de indicadores y evidencia empirica

Los indicadores son lo mas importante de la operacionalizacion. Son manifestaciones
observables y medibles que nos dicen como se comporta la variable en la realidad. Por ejemplo,
un indicador para la dimension "Satisfaccion con el salario” podria ser: "Percepcion de justicia en
la remuneracion recibida". Es crucial que estos indicadores sean especificos, relevantes y que
capten la esencia de la dimension, como proponen Martinez y Pérez (2019). Deben ser la evidencia
empirica de tu variable.
Establecimiento de escalas de medicion

Finalmente, se debe definir como cuantificar el indicador. Esto implica seleccionar la
escala de medicién adecuada (nominal, ordinal, de intervalo o de razoén). Por ejemplo, si el
indicador es "Percepcién de justicia en la remuneraciéon", se medira utilizando una Escala Likert
de 1a5,donde 1 es "Totalmente en desacuerdo" y 5 es "Totalmente de acuerdo". Esta escala, segtin

Ramirez y Soto (2018), convierte la percepcion en un dato numérico analizable.
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Actividad Problematizadora n° 12
a. ¢Qué es hipotesis?
b. éQué componentes presenta la hipdtesis en su estructura?
c. ¢Qué es una variable?
d. ¢Qué significa operacionalizacién de variables?
e. ¢Qué criterios se utilizan para operacionalizar variables?
f. ¢Para qué sirven los indicadores?

g. ¢Qué significan los términos abstractos, empirico?
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Capitulo VII

Técnicas e instrumentos

DOI: https://doi.org/10.71112/27ge6s63

Objetivos:

Al concluir el presente capitulo el estudiante estara en condiciones de:
1.Utilizar las técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos mas apropiadas.
2. Diferenciar los conceptos de técnica e instrumentos.

3. Comprender el proceso de recolecciéon de datos

4. Definir validez y confiabilidad

Segiin Unad. (2008) La informacion puede provenir de dos grandes fuentes: los datos
primarios y los datos secundarios. Los primarios son aquellos que el investigador obtiene
directamente de la realidad, recolectdndolos con sus propios instrumentos. Son los que el
investigador o sus auxiliares recogen por si mismos, en contacto con los hechos que se investigan.
Los datos secundarios, por otra parte, son registros escritos que proceden también de un contacto
con la practica, pero que ya han sido recogidos y muchas veces procesados por otros
investigadores.

Los datos primarios y los secundarios no son dos clases esencialmente diferentes de
informacion, sino partes de una misma secuencia, todo dato secundario ha sido primario en sus
origenes y todo dato primario, a partir del momento en que el investigador concluye su trabajo,
se convierte en dato secundario para los demas.

Al ser los datos primarios aquellos que surgen del contacto directo con la realidad empirica
las técnicas encaminadas a recogerlos reflejaran, necesariamente, toda la compleja variedad de
situaciones que se presentan en la vida real, por eso, es de suma importancia para la investigacién

saber cuales son las fuentes de informaciéon primaria y secundaria, desde el registro de la
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informacién en una determinada técnica aplicada en el laboratorio, la entrevista a un experto o la
consulta bibliografica para contrastar las teorias.
=.1. Técnica

Es la forma que procede el investigador para recolectar datos ttiles para alcanzar el
objetivo de su trabajo investigativo.
Se clasifican en:

7.1.1. Técnicas de campo

Son aquellas utilizadas en el campo, ambiente o escenario, lugar donde ocurre el

fenémeno. Las mas comunes son:
A) La observacion:

Es el proceso de contemplacion profunda del objeto de estudio por parte del investigador,
examinando sus caracteristicas, componentes, relaciones, y contradicciones que ocurren en el
interno y con los demas componentes de la investigacion.

La observacion cientifica, segin Unad, (2008) consiste en la percepcion sistematica y
dirigida a captar los aspectos mas significativos de los objetos, hechos, realidades sociales y
personas en el contexto donde se desarrollan normalmente, sin distorsionar la informacion, pues
lleva a establecer la verdadera realidad del fenémeno. Proporciona la informacion empirica
necesaria para plantear nuevos problemas, formular hipétesis y su posterior comprobacién.

La observacion es una técnica fundamental que implica el examen atento de un fenémeno,
persona o evento sin manipularlo, con el fin de obtener informacion valida y confiable para el
estudio (Hernandez & Mendoza, 2018). Requiere del investigador una actitud de neutralidad y un
registro sistematico de lo percibido.

B) Caracteristica
Debe tener un objetivo definido o propésito bien determinado y definido.
Se debe realizar de manera sistematica y planificada acorde al proceso de investigacion

propuesto.
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Debe ser objetiva, no influir sobre lo que se ve o recoge.

Debe estar acompanada de instrumentos (grabadora, cAmara filmadora, microscopio,
telescopio, etc), que contribuyan a recoger con mayor objetividad la informacién.

El investigador debe registrar las observaciones en forma cuidadosa y experta.

Todo lo observado se debe poner por escrito lo antes posible, cuando no se puede tomar
notas en el mismo momento.

Para esto el observador utiliza fichas, registros, libretas y otros instrumentos que le
faciliten sistematizar, cuantificar y conservar los resultados de las observaciones, las cuales deben
ser comprobadas y ratificadas ya sea por medio de la repeticién o por la comparacién con lo
observado por otros observadores competentes (controles).

C) Clasificacion de la observacion
Segun el Grado de Participacion del Investigador:

No Participante: El investigador permanece ajeno al grupo o situacion observada,
actuando como un espectador (Bisquerra & Sarramona, 2017). Es ideal para estudios de
comportamiento en entornos naturales.

Participante: El investigador se integra al grupo estudiado, compartiendo sus actividades
y experiencias para obtener una perspectiva mas profunda (Herndndez & Mendoza, 2018). Esto
genera datos ricos, pero puede aumentar el riesgo de subjetividad.

Segun el Nivel de Sistematizacion:

Estructurada (Sistematica): Se utiliza una guia predefinida o lista de cotejo para registrar
datos especificos, asegurando la uniformidad y facilitando el analisis cuantitativo (Bisquerra &
Sarramona, 2017).

No Estructurada (Asistematica): El registro es libre y espontaneo, permitiendo capturar la
complejidad y el contexto sin restricciones (Hernandez & Mendoza, 2018). Es comun en las fases

exploratorias de una investigacion.
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D) La entrevista

La entrevista es una técnica de recoleccion de informacion que consiste en un dialogo o
conversacion profesional planificada entre dos o mas personas (el entrevistador y el entrevistado)
(Bisquerra & Sarramona, 2017). Su proposito es obtener datos relevantes sobre las experiencias,
opiniones o conocimientos del entrevistado. Es clave para obtener informacion profunda y
cualitativa.

E) Clasificacion de la entrevista
Segun el grado de estructura:

Estructurada (Cerrada): El entrevistador sigue un guion de preguntas fijo y
predeterminado, similar a un cuestionario oral (Hernandez & Mendoza, 2018). Esto garantiza la
comparabilidad de las respuestas entre distintos entrevistados.

Semiestructurada: Se utiliza una guia tematica o un esqueleto de preguntas, pero el
investigador tiene la flexibilidad de introducir nuevas preguntas o profundizar en ciertas
respuestas (Bisquerra & Sarramona, 2017). Es una de las modalidades méas usadas en tesis.

No Estructurada (Abierta): Se enfoca en la conversacién libre en torno a un tema central,
sin un guion rigido, permitiendo que el flujo de la informacion guie la entrevista (Hernandez &
Mendoza, 2018).

La entrevista no es una simple conversacion entre el investigador y el entrevistado, es un
interrogatorio, la cual tiene como propésito recabar informaciéon sobre el objeto de estudio. Va
dirigida generalmente al lider de la organizacion o dirigente de determinado colectivo.

La entrevista, es una técnica orientada a establecer contacto directo con las personas que
se consideren fuente de informacion. A diferencia de la encuesta, que se cifie a un cuestionario, la
entrevista, si bien puede soportarse en un cuestionario muy flexible, tiene como propésito obtener
informacion mas espontanea y abierta.

Durante la misma, puede profundizarse la informacion de interés para el estudio. Se puede

considerar como un didlogo o interaccion que se realiza en una situacion de cara a cara, en la cual

163



un sujeto llamado entrevistador plantea preguntas en forma verbal a otro sujeto llamado
entrevistado. El que pregunta debe escribir en seguida de la entrevista, un informe de las
respuestas verbales y de las actitudes no verbales de la persona entrevistada.

F) La encuesta

Permite obtener datos mediante preguntas y respuestas y estd dirigida a poblaciones
grandes a diferencia de las entrevistas. Para Alvarez (2001), la encuesta permite obtener la
informacién de un grupo socialmente significativo de personas relacionadas con el problema de
estudio, para luego, por medio de un analisis cuantitativo o cualitativo, generar las conclusiones
que correspondan a los datos recogidos. (p.122).

En la encuesta, el grado de interaccién del investigador con el encuestado es casi nula, en
muchas veces no se han visto siquiera; la informacion es obtenida por medio de preguntas
formuladas en instrumentos como el cuestionario.

7.1.2. Técnicas de gabinete

El trabajo de gabinete es la fase de la investigacion que se realiza en la propia oficina o el
espacio de trabajo del investigador después del recojo de datos. Su proposito es procesar, analizar,
sistematizar e interpretar toda la informacién recopilada para generar las conclusiones del
estudio.

Para el procesamiento de datos cuantitativos se emplea:

La codificacion, la tabulacion, el anélisis descriptivo y el analisis inferencial

A) En el procesamiento de datos cualitativos se emplea:

La transcripcidon, el analisis de contenido, el anéalisis de discurso, la codificaciéon
cualitativa, dentro de ellas tenemos: la axial, la abierta. y la selectiva.

Existen también técnicas documentales como el fichaje que incluye amplia y variada clasificacién
muy util para la elaboraciéon del marco tedrico, ademas la revision bibliografica sistematica, la

triangulacion por medio de la cual se compara y contrasta los resultados obtenidos.
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7.1.3. Instrumentos
Son las herramientas especificas que un investigador utiliza para recopilar, registrar y
medir la informacion o los datos sobre un fenémeno o problema de estudio. es obtener datos de
manera sistematica y organizada que permitan al investigador analizar las variables de interés y
alcanzar los objetivos de la investigacion.
Caracteristicas: Para que sea util y los datos recolectados sean fiables, debe cumplir con
dos caracteristicas fundamentales: Validez y confiabilidad
A. Guia de observacion
La guia de observacién es un instrumento que actia como un mapa o lista de cotejo para
el investigador. Su objetivo principal es estructurar y sistematizar el proceso de recoleccién de
datos en un entorno natural o controlado. Al definir previamente las categorias, indicadores y
comportamientos especificos a registrar, ayuda a mantener el enfoque y asegura que la
informacién capturada sea relevante y comparable entre distintas instancias. Es crucial para
garantizar la objetividad y la fiabilidad de la informacion recolectada durante la fase de campo de
tu investigacion.
B. Guia de entrevista
La guia de entrevista es un documento planificado que contiene los temas clave y las
preguntas que el entrevistador utilizara para dialogar con los participantes. No es un guion rigido,
sino una herramienta flexible que asegura que se aborden todos los aspectos importantes del
estudio, facilitando un flujo conversacional productivo (Mishler & Alsaaty, 2017). Permite
explorar en profundidad las perspectivas, experiencias y significados que los sujetos otorgan a un
fenémeno especifico. La habilidad para adaptarla durante la interaccion es vital para capturar la
riqueza del discurso de tus informantes.
C. El cuestionario
Es un instrumento estandarizado de recoleccion de datos, predominantemente

cuantitativo, que consiste en un conjunto de preguntas disefiadas para medir una o mas variables
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especificas (Bisquerra & Sarramona, 2017). Se aplica de forma escrita o digital y se busca la
respuesta de una muestra representativa para hacer inferencias sobre una poblacion.

a. Clasificacion del cuestionario
Segun el tipo de preguntas:

Preguntas cerradas: Ofrecen al encuestado opciones de respuesta limitadas y predefinidas,
como dicotémicas (Si/No) o de opcion miiltiple (Herndndez & Mendoza, 2018). Facilitan la
codificacion y el analisis estadistico de manera eficiente.

Preguntas abiertas: Permiten al encuestado responder libremente con sus propias
palabras, sin restricciones preestablecidas (Bisquerra & Sarramona, 2017). Proporcionan
informacion detallada y cualitativa, pero su analisis es mas complejo.

Segtn la forma de aplicacion:

Autoadministrado: El encuestado llena el cuestionario por si mismo, sin la intervencion
directa del investigador, ya sea en formato fisico o en linea (Hernandez & Mendoza, 2018).

Por entrevista personal o telefonica: Un encuestador lee las preguntas y registra las respuestas del
encuestado, asegurando la comprension de las preguntas (Bisquerra & Sarramona, 2017).

Los cuestionarios pueden ser: De preguntas cerradas, de preguntas abiertas, y; mixto.
Instrumentos de observacion

Se utilizan para registrar la presencia, frecuencia o intensidad de conductas, eventos o
caracteristicas especificas.

D. Ficha de observacion (registro anecdotico/narrativo)
Se utiliza para describir detalladamente una situacion o conducta especifica. Es mas

flexible que una lista de cotejo.
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Componente Descripcion y Estructura

Encabezado Titulo del estudio, Nombre del observador, Participante/Grupo

observado, Fecha, Hora, Lugar.

Contexto Descripcion breve y objetiva del entorno donde ocurrié la
observacion.
Narrativa Descripcion cronologica y detallada de la conducta observada

(evitando interpretaciones).
Interpretacion Reflexion o analisis preliminar del observador sobre la conducta (se

(Opcional) sugiere separar claramente).

E. Lista de cotejo (Checklist)

Se utiliza para verificar la presencia o ausencia de caracteristicas o conductas especificas.

Componente Estructura

Instrucciones Marque con una "X" en la casilla que corresponda a la presencia (Si) o
ausencia (No) de la conducta observada.

Items Lista de conductas o criterios definidos operacionalmente.

F. Escala de calificacion (Rating Scale)

Permite evaluar la intensidad o frecuencia de una conducta o caracteristica a través de una
graduaciéon (numérica o descriptiva).

Ejemplo de Escala Numérica Descriptiva (4 puntos, par, sin punto central)

Variable: Participacion Activa en Clases (4=Muy Frecuente, 1=Nunca)

N° Conducta observada. Realiza preguntas de clarificacion sobre el material expuesto.

Aporta ejemplos relevantes o informacion adicional no solicitada. |3| Responde a las
preguntas del profesor con explicaciones detalladas.
Instrumentos de mediciéon de actitudes.

Estos instrumentos buscan medir las predisposiciones (positivas o negativas) de las

personas hacia un objeto, persona o evento.
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G. Escala Sumada de Likert

La mas comtn. Mide la intensidad del acuerdo o desacuerdo con una serie de enunciados.

Se suman las puntuaciones de los items para obtener un puntaje total de actitud.

Componente Estructura

Instrucciones Indique su grado de acuerdo o desacuerdo marcando la opcién que mejor
represente su opinion.

ftems Declaraciones claras y univocas sobre el objeto de actitud. Se recomienda
balancear items positivos y negativos (invertidos) para controlar el sesgo de
respuesta.

Opciones Tipicamente 5 a 7 categorias, como: Totalmente en Desacuerdo (1) a

Totalmente de Acuerdo (5).

H. Escala de intervalos iguales de Thurstone
Busca construir una escala donde la distancia entre cada categoria sea percibida como
igual. El proceso implica que jueces evalien y asignen un valor escalar a cada item (declaracion).
El investigador selecciona los items con menor dispersion y que cubran todo el rango de actitudes.
Aplicacién: El participante solo marca las afirmaciones con las que esta de acuerdo.
Puntuacién: La puntuacion de actitud del participante es el promedio de los valores

escalares de las afirmaciones que marco.

Componente Estructura

Instrucciones Marque con una "X" solo aquellas afirmaciones que reflejen su actitud

personal.
ftems Declaraciones pre-ponderadas por jueces, distribuidas a lo largo de un

continuo de actitud (e.g., de 0.5 a 10.5).

7.1.4. Confiabilidad y validez de los instrumentos
Un instrumento de mediciéon adecuado es aquel que registra datos observables que

representan verdaderamente a los conceptos o variables que el investigador tiene en mente.
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En la creacion de un instrumento de mediciéon, es importante tomar en cuenta 2
componentes importantes que son la validez y la confiabilidad; Por ende, la obtencion de
confiabilidad es un requisito, mas aan si se quiere considerar valido dicho instrumento. por ello
que todo instrumento valido es confiable, no obstante, el obtener la confiabilidad no hace valido
un instrumento.

Confiabilidad:

Segiin Hernandez - Sampieri et al. (2006), la confiabilidad de un instrumento de medicion
se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce resultados
iguales (consistentes y coherentes). El significado de la confiabilidad, tal como se aplica a las
pruebas y a la evaluacion puede clarificarse todavia mas si se destacan los siguientes puntos
generales:

El significado de la confiabilidad se refiere a los resultados obtenidos con un instrumento
de evaluacion y o al instrumento mismo. Cualquier instrumento en particular puede tener cierto
namero de confiabilidades diferentes, segiin sea el grupo involucrado y la situacion en que se use.

Por tanto, es més apropiado hablar de la confiabilidad de “los resultados de la prueba" o
de “la medicién”, que de “la prueba” o “el instrumento”. Un punto intimamente relacionado con
lo anterior es que una estimacion de la confiabilidad siempre se refiere a un tipo particular de
consistencia.

Los resultados de las pruebas no son, en general, dignos de que uno se fie de ellos. Son de
fiar (o susceptibles de generalizarse) en tiempos diferentes, dados diferentes conjuntos de
preguntas, con encargos de calificar diferentes, etc. Es posible que los resultados de las pruebas
sean consistentes con respecto a uno cualquiera de los anteriores elementos y que no tenga
consistencia alguna con respecto a otro.

El tipo apropiado de consistencia en un caso particular lo dicta el uso que va a hacerse con

los resultados. La confiabilidad es condicion necesaria pero no suficiente de la validez. Cualquier
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prueba que arroje resultados totalmente inconsistentes no puede en forma alguna posible
suministrar informacién veraz sobre el comportamiento que se mide.

Por otro lado, hay resultados de prueba sumamente consistentes que pueden estar
midiendo algo equivocado que se pueden usar de maneras que no son apropiadas.

A diferencia de la validez, la confiabilidad es estrictamente un concepto estadistico. El
anélisis 16gico de una prueba suministrara poca evidencia por lo que hace a la confiabilidad de las
calificaciones. La prueba debe administrarse, una o mas veces, a un grupo apropiado de personas
y debe determinarse también la consistencia de los resultados. Dicha consistencia bien puede
expresarse en términos de cambio en las posiciones relativas de las personas dentro del grupo o
en términos del grado de variacion que cabe esperar en la calificacién de un individuo especifico.

Se informa de la consistencia del primer tipo por medio de un coeficiente de correlacion
llamado coeficiente de confiabilidad. Se informa de la consistencia del segundo tipo mediante el
error normal de la medicion. Ambos métodos de expresar la confiablidad son de uso generalizado
y por ello deben comprenderlos las personas responsables de la interpretacion de los resultados
de las pruebas.

La validez de instrumentos de recoleccion de datos

La validez es el grado en que un instrumento realmente mide lo que pretende medir,
responde a la pregunta ¢Con qué fidelidad corresponde el universo o poblacion al atributo que se
va a medir?

La validez de un instrumento consiste en que mida lo que tiene que medir (autenticidad).
Algunos procedimientos a emplear son: Know groups (preguntar a grupos conocidos), Predictive
validity (comprobar comportamiento) y Cross-checkquestions (contrastar datos previos). Al
estimar la validez es necesario saber a ciencia cierta qué rasgos o caracteristicas se desean

estudiar. A este rasgo o caracteristica se le denomina variable criterio.
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Al respecto, Ruiz, (2002) afirma que “...nos interesa saber qué tan bien corresponden las
posiciones de los individuos en la distribucion de los puntajes obtenidos con respecto a sus
posiciones en el continuo que representa la variable criterio” (p. 74)

7.1.5. Tipos de validez
Existen tres tipos de validez:

A) Validez de Contenido:

Se refiere al grado en que un instrumento refleja un dominio especifico del contenido de
lo que se quiere medir, se trata de determinar hasta dénde los items o reactivos de un instrumento
son representativos del universo de contenido de la caracteristica o rasgo que se quiere medir,
responde a la pregunta cudn representativo es el comportamiento elegido como muestra del
universo que intenta representar.

Por ejemplo, un cuestionario sobre la actitud de los alumnos ante la investigacion no
tendra validez de contenido si explora la opinion de los alumnos sobre las. caracteristicas de los
docentes dentro de la catedra de estadistica. También se le denomina validez racional o l6gica.

El analisis del instrumento se hace en gran parte en términos de su contenido. Sin
embargo, no se debe pensar en el contenido de manera estrecha, porque puede ser que estemos
interesados en un proceso tanto como en el contenido simplemente.

El problema de apreciar la validez de contenido estid vinculado intimamente con la
planificacion del cuestionario y después con la construccion de los items ajustados a esos planes
y a los contenidos del marco tedrico de la investigacion. Un instrumento de medicion debe tener
representados a todos los items del dominio de contenido de las variables a medir. Los
investigadores deben elaborar una serie de items, acordes con las variables empleadas y sus
respectivas dimensiones.

Luego de la seleccidon de los items mas adecuados para el proyecto, se elabora el
instrumento, para ser validado por un grupo impar de efectivamente, que las preguntas, reactivos

o afirmaciones seleccionadas son claras y tienen coherencia con el trabajo desarrollado. Hay que
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considerar que, la validez de contenido no puede expresarse cuantitativamente es més bien una
cuestion de juicio, se estima de manera subjetiva o intersubjetiva empleando, usualmente, el
denominado Juicio de expertos.

Se recurre a ella para conocer la probabilidad de error probable en la configuraciéon del
instrumento. Mediante el juicio de expertos se pretende tener estimaciones razonablemente
buenas, las «mejores conjeturas». Sin embargo, estas estimaciones pueden y deben ser
confirmadas o modificadas a lo largo del tiempo, segtin se vaya recopilando informacion durante
el funcionamiento del sistema.

Los juicios de expertos se pueden obtener por métodos grupales o por métodos de experto
unico. Se pueden seguir, entre otros, el método de Agregados Individuales, el método Delphi, la
técnica de Grupo Nominal y el método de Consenso Grupal. o Método de Agregados Individuales:
Se pide individualmente a cada experto que dé una estimaciéon directa de los items del
instrumento. Este es un método econémico porque, al igual que el método Delphi, no exige que
se retina a los expertos en un lugar determinado.

Puede parecer un método limitado porque los expertos no pueden intercambiar sus
opiniones, puntos de vista y experiencia, ya que se les requiere individualmente; no obstante, esta
limitacion puede ser precisamente lo que se esté buscando para evitar los sesgos de los datos
ocasionados por conflictos interpersonales, presiones entre los expertos, etc.

Se procede de la siguiente manera:

Se seleccionan al menos tres expertos o jueces, para juzgar de manera independiente la
relevancia y congruencia de los reactivos con el contenido teorico, la claridad en la redaccién y el
sesgo o tendenciosidad en la formulacion de los items, es decir, si sugieren o no una respuesta.

Cada experto debe recibir la informacion escrita suficiente sobre: el proposito de la prueba
(objetivos), conceptualizacion del universo de contenido, tabla de especificaciones o de

operacionalizacion de las variables del estudio.

172



Cada experto debe recibir un instrumento de validaciéon que contenga: congruencia item
dominio, claridad, tendenciosidad o sesgo y observaciones.

Se recogen y analizan los instrumentos de validacion y se decide:

Los items que tienen 100% de coincidencia favorable entre los jueces (congruentes, claros
en su redaccién y no tendenciosos) quedan incluidos en el instrumento.

Los items que tengan 100% de coincidencia desfavorable entre los jueces quedan excluidos
del instrumento. Los items que tengan una coincidencia parcial entre los jueces deben ser
revisados, reformulados o sustituidos, si es necesario, y nuevamente validados.

B) Validez de constructo

Intenta responder la pregunta ¢hasta donde el instrumento mide realmente un rasgo
determinado y con cuénta eficiencia lo hace? Al respecto Gronlund (1976, citado por Ruiz, op. cit.)
sefiala que esta validez interesa cuando se quiere usar el desempeno de los sujetos con el
instrumento para inferir la posesion de ciertos rasgos. Para estudiar este tipo de validez es
necesario que exista una conceptualizaciéon clara del rasgo estudiado basado en una teoria
determinada.

La teoria sugiere las tareas pruebas que son apropiadas para observar el atributo o rasgo
y las evidencias a considerarse en la evaluacion. Cronbach (1960, citado por Ruiz, op. cit.) sugiere
los siguientes pasos: 1) Identificar las construcciones que pudieran explicar la ejecucion en el
instrumento 2) Formulacién de hipétesis comprobables a partir de la teoria 3) Recopilacion de
los datos para probar las hipotesis

El término constructo se usa en psicologia para referirse a algo que no es observable, pero
que literalmente es construido por el investigador para resumir o explicar las regularidades o
relaciones que él observa en la conducta. Por tanto, la mayoria de los nombres de rasgos se
refieren a constructos.

Para las preguntas acerca de si el instrumento revela algo significativo respecto de las

personas, se usa el término validez de constructo. Muchas pruebas psicologicas, y en menor
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medida algunas pruebas educativas, intentan medir rasgos generales o cualidades de un

individuo, tales como: razonamiento verbal, visualizacion especial, sociabilidad, introversion e

interés mecanico son designaciones de constructos o de rasgos. Las pruebas de estas funciones

son validas en tanto se comporten de la manera que cabria esperar que se comportara el rasgo
C) Validez predictiva o de criterio externo o empirica

Se asocia con la visiéon de futuro, determinar hasta donde se puede anticipar el desempeio
futuro de una persona en una actividad determinada. La validez predictiva se estudia comparando
los puntajes de un instrumento con una o méas variables externas denominadas variables de
criterio. Se establece una correlacion, la cual se interpreta como indice de validez.

Para este proposito, estamos interesados en el grado en que el instrumento se correlaciona
con algunos de los criterios escogidos para medir, por ejemplo: el éxito en los estudios. Asi, se
toma alguna otra medida, como el criterio del “éxito”, y juzgamos el cuestionario elaborado en
términos de su relacion con esa medida de criterio.

El procedimiento basico consiste en aplicar la prueba a un grupo de personas que ingresan
a un trabajo o a un programa de entrenamiento y, posteriormente, seguirlas observando para
obtener de cada una, una medida criterio de éxito especifica y luego calcular la correlaciéon entre
la puntuacion de prueba y la medida criterio de éxito. Cuanta mas alta sea la correlacion, mejor
sera el instrumento, es decir, la evaluacién como predictor es principalmente una evaluacion
empirica y estadistica. Cualidades deseables en una medida criterio:

Existen cuatro cualidades deseables en una medida criterio, en orden de importancia son:

Atingencia

Se consideran que un criterio es atingente en la media en que esta medida criterio
corresponde con o ejemplifica el éxito en el trabajo.

Libre de sesgos

La medida deberia ser aquella en la que cada persona tiene las mismas oportunidades de

obtener una buena puntuacion.
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Confiabilidad Debe ser estable o reproducible si ha de ser predicha por algin tipo de
prueba.

Disponibilidad Debe tener en cuenta limites practicos como: ¢Qué tanto se debe esperar
para obtener una puntuacion?, ¢Cuénto dinero costaran las interrupciones de las actividades?

7.1.6. Procesamiento de datos

Tamayo (2000), afirma que el procesamiento de datos, cualquiera sea la técnica empleada
para ello, no es mas que el registro de los datos obtenidos por los instrumentos empleados, por
medio de una técnica analitica en la cual se comprueba la hipotesis y se obtienen conclusiones.

Es el momento primero que permite realizar el analisis posterior para llegar a las
conclusiones. Es el registro de los datos obtenidos al aplicar el instrumento seleccionado, en ese
sentido para Sabino (2000) es el agrupamiento de los datos en unidades coherentes, el principio
bésico consiste en recoger y analizar datos desde distintos angulos para compararlos y
contrastarlos entre si; en esta parte se describe el proceso de codificacion, clasificacion y
tabulacion de los datos recogidos; asi como la especificacion de las técnicas analiticas (16gicas y
estadisticas) a utilizar, para luego hacer el analisis respectivo y llegar a conclusiones y
recomendaciones pertinentes a la investigacion. Incluye las distintas operaciones a las que son
sometidos los datos, tales como:
Verificacion: revision cuidadosa de los datos

Selecciéon y Ordenamiento: se ordenan los instrumentos de recoleccién de datos.

Clasificacion: se clasifican los datos siguiendo criterios especificos (datos de fuentes
primarias o de fuentes secundarias).

Tabulacién: edicion de los datos en “matrices de datos” asignando codificaciones por
columnas y por variable o categoria.

Las técnicas de anAlisis e interpretacion de los datos, corresponden a las estrategias logicas
(induccién, deduccion, analisis, sintesis) o estadisticas (descriptivas o inferenciales) utilizadas por

el investigador para descifrar lo revelado por los datos que han sido recolectados y procesados.
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En la seccion de procesamiento de los datos debe hacerse referencia al método estadistico
utilizado y al programa especial que sera utilizado para procesar los datos recolectados, tal es el
caso del SPSS version actualizada o del Excel.

Acorde con Sabino (2000):

Finalizadas las tareas de recoleccion el investigador quedara en posesiéon de un cierto
nimero de datos, a partir de los cuales sera posible sacar las conclusiones generales que apunten
a esclarecer el problema formulado en los inicios del trabajo. Pero esa masa de datos, por si sola,
no nos dira en principio nada, no nos permitira alcanzar ninguna conclusion si, previamente, no
ejercemos sobre ella una serie de actividades tendientes a organizarla, a poner orden en todo ese
multiforme conjunto. Estas acciones son las que integran el llamado procesamiento de los datos.

Lo primero que suele hacerse con el conjunto de los datos obtenidos es dividirlos de
acuerdo a un criterio bien elemental, separando de un lado la informacion que es de tipo numérica
de la informacion que se expresa verbalmente o mediante palabras. Los datos numéricos
quedaran como tales, cualquiera sea su naturaleza, y se procesaran luego para exponerlos en
forma clara y facilmente asimilable.

El objetivo final sera construir con ellos tablas estadisticas, promedios generales y figuras
ilustrativos, de tal modo que se sinteticen sus valores y se pueda extraer, a partir de su anélisis,
enunciados tedricos de alcance mas general”.

Muchos autores opinan de forma general que para efectuar un procesamiento de datos se
deben seguir los siguientes pasos:

Obtener la informacion de la poblacion o muestra propuesta en el objetivo de la
investigacion.

Definir las variables o criterios para ordenar los datos obtenidos del trabajo de campo.

Definir las herramientas estadisticas y el programa de computador que va a utilizarse para

el procesamiento de datos.
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Introducir los datos en el computador y procesar los datos con el programa estadistico
seleccionado.
Valorar y analizar los resultados los resultados.
Actividad problematizadora n° 13
1. ¢Qué técnica considera Ud. que utilizamos mucho mas? ¢Por qué?
2. ¢Cuando se emplea la entrevista?
3. ¢Cuando se emplea el cuestionario?
4. ¢Cudles son los criterios de rigor cientifico en una investigacion?
5. ¢Qué criterio ético esta propuesto en el presente mdédulo? Cite el articulo.
6. Defina: Confiabilidad, validez de un instrumento.

7. ¢Qué es un dato? ¢Tiene valor por si solo?
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Analisis e interpretacion de resultados
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Capitulo VIII

Analisis e interpretacion de resultados

DOI: https://doi.org/10.71112/4e0rk366

Objetivos:

Al concluir el presente capitulo el estudiante estara en condiciones de:

1. Analizar los datos obtenidos

2. Interpretar los resultados obtenidos

8.1. Analisis e Interpretacion de resultados

8.1.1. Analisis

Segin Encinas (1993), los datos en si mismos tienen limitada importancia, es necesario
"hacerlos hablar", en ello consiste, en esencia, el analisis e interpretacion de los datos.

El propésito del anélisis es resumir las observaciones llevadas a cabo de forma tal que
proporcionen respuesta a las interrogantes de la investigacion. La interpretacion, mas que una
operacion distinta, es un aspecto especial del anélisis su objetivo es "buscar un significado mas
amplio a las respuestas mediante su trabazon con otros conocimientos disponibles”. (Selltiz, et al,
1970) que permitan la definicion y clarificacion de los conceptos y las relaciones entre éstos y los
hechos materia de la investigacion.

La relacion entre andlisis e interpretacion y la forma especifica que toman, tanto separada
como conjuntamente, varian de un estudio a otro", dependiendo de los distintos esquemas o
niveles de investigacion y, fundamentalmente, del disefio propuesto.

Los datos, a partir de los cuales el investigador inicia el analisis, son diferentes segtn el
nivel de elaboracion realizado, el cual depende de la naturaleza del problema de investigacion y,
consecuentemente, del tipo de investigacion; también de las técnicas y procedimientos seguidos
en la elaboracion.

De acuerdo con estas consideraciones, los datos que se utilizan en el analisis pueden ser:
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A. Datos cuantificados

B. Datos no cuantificados

C. Datos no estructurados.

A) Analisis de datos cuantificados.

Algunos tipos de estudios, por su naturaleza, aportan datos elaborados, es decir,
cuantificados. El tratamiento estadistico de los datos permite un anélisis adecuado que puede
tener diversos alcances, los cuales dependen de los objetivos de la investigacion y de las hipotesis
formuladas.

Segun Selltiz, et al. (1970), al analisis puede estar orientado a: Determinar lo que es tipico
en el grupo estudiado. (Se utiliza algunas de las medidas de tendencia central, segin el caso).

Indicar si existen variaciones entre los sujetos del grupo, sefialando de qué tipo y magnitud
son. (Se utiliza alguna de las medidas de variabilidad; cada una proporciona datos sobre un
aspecto diferente).

Mostrar la forma cémo estan distribuidos los individuos con respecto a la variable que se
mide. (Se utiliza el desarrollo de una curva de distribucién).

Mostrar la relacion existente entre dos o mas variables. (Se aplica el coeficiente de variabilidad).
Describir las diferencias existentes comparando.
B) Analisis de datos no cuantificados.

No todos los aspectos del material recogido pueden ser categorizados Yy,
consecuentemente, cuantificados, debido, en algunos casos, a la falta de precision en la definicion
de las categorias, lo que dificulta el analisis de los resultados. Por este motivo, se recomienda
considerar que cada categoria propuesta comprenda un amplio margen de criterios para las
respuestas.

De todos modos, los datos sin elaborar, "pueden ser utilizados en el andlisis e
interpretacion sin tener en cuenta si han sido o no cuantificados en todos los aspectos"”, pues

cumplen una funcién importante:
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Ayudan a entender el significado de las categorias;

Aclaran la naturaleza de las relaciones entre las variables determinadas estadisticamente
y permiten orientar al investigador a formular nuevas hipotesis para futuras investigaciones.

C) Analisis de datos no estructurados.

El material no estructurado es el que proviene, por ejemplo, de observaciones o entrevistas
no estructuradas, en las cuales se recoge mucho material, a veces valioso, pero sin ninguna pauta
que permita alguna forma de organizacion y menos de clasificacion.

En algunos casos, los estudios de nivel exploratorio, que no se inician con hipétesis, cubren
aspectos diversos, los cuales conducen al acopio de datos en cantidad excesiva y no estructurado.

El problema que plantea este tipo de datos es doble: primero porque se necesita
determinar qué aspectos del material requieren ser categorizados, y segundo, saber qué principios
de clasificacion pueden utilizarse.

Selltiz, et al. (1970) propone, como soluciones al problema expuesto, elaborar, en primer
término, hipdtesis de trabajo que permitan establecer principios de clasificaciéon y, en segundo
lugar, utilizar algunos procedimientos que puedan ayudar en el analisis, tales como:

Estudiar el material correspondiente a un grupo que contrasta con el que se esta
investigando, con el objeto de obtener elementos que sugieran ideas sobre las diferencias
significativas entre ambos grupos, respecto de la caracteristica que se analiza.

Otro procedimiento consiste en formar grupos con lo casos motivo de estudio sobre
caracteristicas comunes; después se analizan para ver si aquellos que tienen caracteristicas
semejantes han pasado por experiencias parecidas.

También, pueden formarse grupos sobre la base de aquellos que han tenido experiencias
similares, y ver en qué medida, son semejantes respecto de las caracteristicas comunes que

presentan.
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8.1.2. Interpretacion de resultados

El objetivo de la interpretacion es buscar un significado mas amplio a las respuestas
mediante su trabazon con otros conocimientos disponibles. Ambos propositos, por supuesto,
presiden la totalidad del proceso de investigacion, todas las fases precedentes han sido tomadas y
ordenadas para hacer posible la realizacion de estos dos tltimos momentos.

Este aspecto del proceso se realiza confrontando los resultados del anélisis de los datos
con las hipétesis formuladas y relacionando dichos resultados con la teoria y los procedimientos
de la investigacion. (Ary, 1982).

Cuando el plan de la investigacion ha sido cuidadosamente elaborado y las hipétesis
formuladas en términos adecuados para una observacién confiable, los resultados obtenidos son
interpretados facilmente.

De todos modos, la interpretacion debe limitarse al sistema de variables considerado para
cada hipotesis, pues solo éstas cuentan con el fundamento tedrico para la interpretacion.
Interpretacion de resultados positivos respecto a las hipé6tesis formuladas

Cuando los resultados obtenidos permiten la verificacion de las hipoétesis, se debe cuidar
que la interpretaciéon no exceda a la informacién que aportan los datos. Ademas, es importante
considerar las exigencias de validez interna y las limitaciones que se han presentado durante el
proceso de investigacion.

Es necesario senalar los factores que no fueron controlado que pudieron afectar los
resultados. También, es conveniente relacionar los resultados obtenidos, con los logrados en otros
estudios sobre el mismo problema de investigacion.

Debe manejarse con prudencia los valores obtenidos con el analisis estadistico, pues no
siempre la significacion estadistica de los resultados garantiza que éstos sean realmente

importantes (Ary, 1982).
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a) Interpretacion de los resultados negativos respecto a las \hipotesis formuladas. Cuando
los resultados no confirman las hipétesis, el investigador, debe, sin embargo, aceptarlos como
tales, puesto que en esa condicion tendran su propio significado y valor.

8.1.3. Discusion de resultados

La Universidad de Essex (2012) recomienda que en la seccion discusion, se interpreten los
resultados del estudio y se discuta su significado. Es importante que su anélisis se refiera a las
cuestiones tratadas en el planteamiento del problema y en las preguntas de investigacion, ya que
esto presenta las razones para llevar a cabo el estudio y los resultados deberian proporcionar mas
detalles acerca de estos puntos. Es decir, deben vincularse los argumentos expuestos en esta
seccidn, con los temas de estudio del planteamiento del problema, preguntas de investigacién e
hipétesis planteadas en secciones previas de la investigacion.

La Universidad de Essex (2012) requiere que en la discusion deben plantearse las
siguientes interrogantes: (1) ¢C6mo se comparan los resultados con las preguntas de investigacion
y / o predicciones? (2) ¢Como se comparan los resultados con resultados publicados previamente?
(3) ¢Cuéles son las implicaciones para investigaciones futuras?

Es recomendable comenzar la discusién con una declaracién clara de lo que la
investigacion encontr6. Haciendo esto, se verificara el logro de los principales objetivos del
estudio, por lo que los resultados demostraran tener sentido en este contexto. Subsiguientemente,
se sugiere hacer comentarios sobre los resultados en relacion a las predicciones o preguntas de
investigacion que aborda el estudio, identificando las predicciones que son apoyadas por los
resultados, e identificando los resultados esperados.

En esta seccion el inicio de la redaccion podria comenzar asi:

Presentada, analizada e interpretada en tablas estadisticas la informacion recogida a
través de las diferentes técnicas e instrumentos, se ha obtenido los resultados globales sobre el
presente trabajo de investigacion, los cuales estan en funcién al problema planteado: - Colocar

problema redactado - planteandose el debate o discusion de resultados en la siguiente manera:
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a. En concordancia con los objetivos planteados
Objetivo especifico 01. (redactar cada uno de ellos, e inmediatamente redacte los resultados y
“converse” con cada uno de ellos).
b. En concordancia con los antecedentes de investigacion:
“Los resultados del presente trabajo concuerdan con los de (autor y aio) cuyos resultados
(...). o0 “Los resultados (...) no guardan concordancia con (...).
c. En concordancia con las teorias que sustentan nuestro trabajo:
Otra forma de redactar esta seccion es en base al problema, e hipotesis planteada.
Actividad problematizadora n° 14
a. ¢Qué significa interpretacion de resultados?
b. éQué es discusion de resultados?
c. ¢Como se debe proceder a la discusion de resultados?

d. ¢Existe una sola manera de proceder a la discusion de resultados?
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Capitulo IX

Conclusiones y recomendaciones

DOI: htips://doi.org/10.71112/7¢328182

Objetivos:
Al concluir el presente capitulo el estudiante estara en condiciones de:
1. Explicar la relacion a tener en cuenta con los objetivos, hipdtesis y discusion de
resultados para la elaboracién de las conclusiones
2. Describir el uso e importancia de las conclusiones
9. 1. Conclusiones
La conclusion, segin las recomendaciones de Universidad de Essex (2012), busca llevar al
examinador o al lector a un nuevo nivel de percepcion acerca de la investigacion. Un resumen de
lo que ha dicho en el estudio no es satisfactorio.

Figura 18

Fuente: Elaboracion propia

El lector dificilmente necesitara recordar las cosas acaban de leer ya que la misma
naturaleza del estudio puede dictar el contenido general de la conclusion. Sin embargo, en
particular deberia reafirmar la declaracion de la investigacion y ofrecer respuestas a las preguntas
planteadas en Unir, integrar y sintetizar las diversas cuestiones planteadas en la seccion de
discusion, reflejando la declaracién introductoria del problema, los objetivos y las hipdtesis.

Dar respuesta a las preguntas de investigacion.

Identificar las implicaciones tedricas y de politicas de la investigacion con respecto al area

total del estudio.
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Poner de relieve las limitaciones del estudio.

Proporcionar direccion y areas para futuras investigaciones.

Se sugiere que una buena secciéon de conclusiones deberia:

Ser un final l6gico sintetizando lo que ha sido previamente discutido, sin contener nueva
informacion o material ajenos a la investigacion.

Reunir todas las partes del argumento del investigador y remitir al lector al enfoque que
se defini6 en la introduccion, y al tema central y por lo tanto crear un sentido de unidad.
Ser muy sistematico, breve y no contener ninguna informacion nueva.

9.2. Recomendaciones

Este capitulo finaliza la investigaciéon presentando sugerencias concretas y factibles que se
desprenden directamente de los hallazgos y conclusiones obtenidos. Estas recomendaciones no
solo buscan la aplicacion practica del conocimiento generado, sino que también senalan futuras
lineas de indagacion. Su proposito es asegurar que el estudio sirva como un fundamento sélido
para el desarrollo continuo en el campo.

Sugiere extensiones, replicaciones o exploraciones de nuevas dimensiones que no
pudieron ser cubiertas en el alcance de la tesis trabajada. La intencién es profundizar la

comprension del fenémeno estudiado o abordar sus limitaciones metodologicas.
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Notas aclaratorias:

Todo lo relacionado con los contenidos sobre

mitologia tinicamente pertenece a RECT.
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ANEXO 2

EI CONTROL DE PRESUPUESTO Y SU INFLUENCIA EN LA CALIDAD DE SERVICIO DE LA EMPRESA HOTELERA MOCHE S.A.C. CHICLAYO -2016
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ANEXO 3

La venta en consignacion y su relacién con la disminucién del riesgo operativo de la empresa Jhalcy Distribuciones, Chiclayo 2025

PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO OBJETIVO GENERAL
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ANEXO 4

RELACION DE LA EVASION TRIBUTARIA CON LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA ELIAS RAFAEL CASTILLO AYALA SAC —
CHICLAYO-
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=
-
L]

pund

CAMPO DE ACCION

OBJETIVO ESPECIFI COS

"

TIPO Y DISENO

La Evasién Tribut elaciona directamente con

n Tributaria No se relaciona directamente
dos Financieros

204



ANEXO 5

PROGRAMA DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS DE GESTION INSTITUCIONAL PARTICIPATIVA SUSTENTADA EN EL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL A PARA
MEJORAR EL CLIMA INSTITUCIONAL EN {...), 2025
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ANEXO 6

Propuesta de un Sistema de Control Interno basado en el Informe COSO para la mejora de la gestion administrativa de la
empresa Transportes y Servicios Generales Ventura S.R.L. Chiclayo - 2025
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